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การศกึษาครัง้นีมี้วตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการมีส่วนรว่มในการจดัการขยะ และเพ่ือเปรียบเทียบการมี
ส่วนร่วมในการจดัการขยะของประชากรในจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศ อายุ อาชีพ รายได้
เฉล่ียตอ่เดือน และระยะเวลาอาศยัในจงัหวดักรุงเทพมหานคร ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช ้ไดแ้ก่ ประชาชน
ในกรุงเทพมหานคร จ านวนทัง้หมด 400 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถามออนไลน ์
ท่ีมีค่าความเช่ือมั่น 0.979 วิเคราะหข์อ้มูลโดยใชส้ถิติในการหาความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติค่า t-test และความแปรปรวนทางเดียว ผลการศกึษา พบว่า 1) 
การมีส่วนรว่มในการจดัการขยะของประชากรในจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีคา่เฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นการมีส่วนร่วมในการรบัผลประโยชน ์รองลงมา 
ดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิ ต่อมาดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล และดา้นการมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ 2) ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนรว่มในการจดัการขยะของประชากรในจงัหวดักรุงเทพมหานคร ท่ีมี
ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และระยะเวลาในการอาศยัในกรุงเทพมหานครท่ีต่างกัน มี
สว่นรว่มของประชาชนในการจดัการขยะแตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
 
ค าส าคัญ: การมีส่วนรว่ม การก าจดัขยะ 
 

ABSTRACT  
 
The purpose of this study was to study the participation in waste management and to compare 

the participation in waste management of the population in Bangkok Classified by gender, age, 
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occupation, average monthly income and length of stay in Bangkok. The population and the sample 
used were 400 people in Bangkok. The tool used for data collection was an online questionnaire with 
confidence value 0.979, data were analyzed by using statistics to find frequency, percentage, mean, 
standard deviation.  The hypothesis was tested using statistical t- test and one-way variance.  The 
results showed that 1) the participation in waste management of the population in Bangkok. Overall, 
it was at a moderate level. When considering each aspect, it was found that the highest average was 
the aspect of participation in receiving benefits, followed by participation in the practice. 
Subsequently, participation in the evaluation and participation in decision making 2 )  the results of 
comparison of participation in waste management of the population in Bangkok with personal factors 
of occupation Average monthly income and different periods of living in Bangkok People's 
participation in waste management is different. statistically significant at the 0.05 level 
 

Keywords: Participation, Waste disposal 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
 

การจัดการขยะในประเทศไทยเป็นปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมท่ีถูกพูดถึงมาอย่างต่อเน่ือง  จากการ

ขยายตัวของชุมชนเมือง การเพิ่มขึน้ของประชากรและประชากรแฝงและการขยายตัวของ  อุตสาหกรรม

ทอ่งเท่ียวและบรกิาร  จากการเกิดของเสียทัง้ประเทศ จากขอ้มลูของกรมควบคมุมลพิษ ในปีพ.ศ. 2564 เกิดขึน้ 

24.98 ล้านตัน ลดลงจากปี 2563 ร้อยละ 1 โดยขยะมูลฝอยมีการคัดแยก ณ ต้นทาง และน ากลับไปใช้

ประโยชน ์จ านวน 8.61 ลา้นตนั เพิ่มขึน้จากปี 2563 รอ้ยละ 3 ก าจดัอย่างถกูตอ้ง 9.68 ลา้นตนั เพิ่มขึน้จากปี 

2563 รอ้ยละ 6 และก าจดัไมถ่กูตอ้งประมาณ 6.69 ลา้นตนั ลดลงจากปี 2563 รอ้ยละ 15 สาเหตสุว่นหนึ่งท่ีท า

ให้ปริมาณขยะมูลฝอยลดลงเน่ืองมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ท าให้มีการควบคุมการเดินทางของนักท่องเท่ียวจากต่างประเทศมาประเทศไทย แต่ใน

ขณะเดียวกันมีมาตรการก าหนดใหป้ฏิบตัิงาน Work From Home การสั่งอาหารผ่านระบบบริการส่งอาหาร 

(Food Delivery) ส่งผลใหป้ริมาณพลาสติกใชค้รัง้เดียว (Single use plastic) เพิ่มขึน้ เช่น กล่องโฟม กล่อง

พลาสติกใส่อาหาร ถุงพลาสติกหูหิว้ ถุงรอ้น-เย็น ถุงเครื่องปรุง ชอ้น สอ้ม มีดพลาสติก แก้วพลาสติก จาก



หา้งสรรพสินคา้ ซูเปอรม์ารเ์ก็ต รา้นสะดวกซือ้ และ Platform ของผูใ้หบ้ริการส่งอาหาร(กรมควบคมุมลพิษ, 

2564 https://thaimsw.pcd.go.th/report_country.php)  

ในปี 2564 กรุงเทพมหานคร มีปรมิาณขยะมลูฝอยกว่ารอ้ยละ 17.85  ของประเทศ หรือ 4.46 ลา้นตนั

เกิดขึน้ในกรุงเทพมหานครท่ีมีประชากรอยูอ่ยา่ง หนาแน่นและเป็นศนูยก์ลางทางเศรษฐกิจ ซึ่งพบวา่มีเพียงรอ้ย

ละ 29.1  ของขยะท่ีเกิดขึน้ทัง้หมดมีการคดัแยกน ากลบัมาใชป้ระโยชน ์สว่นท่ีเหลือน าไปก าจดัอยา่งถกูตอ้ง

โดยการฝังกลบท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทราและนครปฐมและสว่นนอ้ยสง่ก าจดัดว้ยเตาเผาท่ีศนูยร์วบรวมขยะมลูฝอย

หนองแขม (กรมควบคมุมลพิษ, 2564 https://thaimsw.pcd.go.th/report_province.ph p)  

จะเห็นไดว้่าการจัดการขยะทัง้ในระดับประเทศและระดบัจังหวัดใหญ่อย่างกรุงเทพมหานครจะมี

หนว่ยงานทอ้งถ่ินบริหารอยู ่ตัง้แตก่ารจดัใหจ้ดุมีจดัเก็บ การขนถ่ายขยะ และน าไปสง่ก าจดั แตก็่ยงัไมส่ามารถ

ด าเนินการใหส้มบูรณไ์ด ้เน่ืองจากยงัขาดการบูรณาการกันทัง้ระบบ เช่น การสรา้งจิตส านึกใหมี้การคดัแยก

ขยะท่ีตน้ทาง  การสรา้งแรงจงูใจหรือการบงัคบัใหค้ดัแยกขยะ โดนเปล่ียนทศันคตท่ีิวา่แยกไปหน่วยงานก็น าไป

รวมกันอยู่ดี โดยแสดงให้เห็นอย่างโปร่งใส รวมทั้งการจัดสรรงบประมาณและเรียกเก็บค่าจัดการขยะท่ี

เหมาะสม  

ปัญหาการจดัการขยะ เริ่มมีแนวโนม้ท่ีรุนแรงมากขึน้อย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากปัจจุบนัใชว้ิธีการก าจดั

โดยการฝังกลบเป็นหลกั ซึ่งมีความเส่ียงในการเกิดการปนเป้ือนต่อสิ่งแวดลอ้ม และปัญหาการใชท่ี้ดินในการ

ด าเนินงาน เป็นปัญหาท่ีหลายหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบติดตามอย่างต่อเน่ืองแต่ยังไม่ไดด้  าเนินการอย่างเป็น

รูปธรรม จึงท าใหผู้ว้ิจยั สนใจท่ีจะศกึษาปัญหาในเรื่องของขยะมลูฝอยในกรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะประเดน็

การมีสว่นรว่มในการจดัการของภาคประชาชนตอ่การบรหิารงานของภาครฐัหรือหนว่ยงานทอ้งถ่ิน 

ดงันัน้ผูว้ิจยัจงึสนใจศกึษาเรื่องการมีส่วนรว่มของประชาชนในกรุงเทพมหานครว่ามีประเด็นมิติดา้นใด

ท่ีสามารถท าไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประเด็นใดยงัตอ้งการการส่งเสริม โดยใชท้ฤษฎีการมีส่วนร่วมของ 

Cohen เขา้มาเป็นกรอบในการวิจยั  ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิ การมี

สว่นรว่มในการรบัผลประโยชน ์และการมีสว่นรว่มในการประเมินผล 
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วัตถุประสงคก์ารวิจัย  
1. เพ่ือศกึษาการมีสว่นรว่มของประชาชนในการจดัการขยะในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะในจังหวัดกรุงเทพมหานคร โดย

จ าแนกตามเพศ อาย ุอาชีพ รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือน และระยะเวลาอาศยัในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 

 

นิยามศัพท ์ 
การมีส่วนร่วม หมายถึง ของการมีสว่นรว่มของชมุชนวา่ สมาชิกของชมุชนตอ้งเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้ง

ใน 4 มิติ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจว่าควรท าอะไรและท าอย่างไร การมีส่วนร่วมเสียสละในการ

พัฒนารวมทั้งลงมือปฏิบัติตามท่ีได้ตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ท่ี เกิดขึน้จากการ

ด าเนินงาน และการมีสว่นรว่มในการประเมินผลโครงการ 

ขยะมูลฝอย หมายถึง สิ่งของเหลือทิง้จากการอปุโภค บริโภค ซึ่งเส่ือมสภาพจนใชก้ารไมไ่ด ้หรือบาง

ชนิดเป็นของแข็งหรือกากของเสีย (Solid Waste) มีผลเสียต่อสุขภาพและจิตใจ เน่ืองจากสกปรก ท าใหเ้กิด

มลพิษและทศันะอจุาด 

 
ขอบเขตการวิจัย  

การศึกษาการวิจัยครั้งนี ้ ผู้วิจัยได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะของ
กรุงเทพมหานคร โดยก าหนดขอบเขตดา้นเนือ้หาการวิจยั ปัจจยัดา้นประชาการศาสตร ์โดยจ าแนกตามเพศ 
อาย ุอาชีพ รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือน และระยะเวลาอาศยัในจงัหวดักรุงเทพมหานคร และปัจจยัการมีส่วนร่วมใน
การจดัการขยะ 4 ดา้น ไดแ้ก่ การมีส่วนรว่มในการตดัสินใจ การมีส่วนรว่มในการปฏิบตัิการมีส่วนร่วมในการ
รับผลประโยชน ์และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ดา้นประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยเชิง
ปริมาณ ประชาชนในจังหวัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 6,171,439 คน (ส านักบริหารการทะเบียน กรมการ
ปกครอง , 7 มกราคม 2565) กลุ่มตวัอย่างท่ีใชว้ิจยัในครัง้นี ้คือ ประชาชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร จ านวน 
400 คน ซึ่งกลุ่มตวัอย่างนีไ้ดก้ าหนดขนาดของตวัอย่างโดยใชสู้ตรค านวณขนาดตวัอย่างของทาโร่ ยามาเน่ 
(Taro Yamane,1973,p.125)  โดยก าหนดค่าความเคล่ือนท่ี 0.05 โดยด าเนินการศกึษาตัง้แตเ่ดือน สิงหาคม 
2565 ถึง เดือน กันยายน  2565 ดา้นพืน้ท่ีการวิจยั การศึกษาครัง้นีใ้ชข้อ้มูลพืน้ท่ีในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 
และดา้นระยะการวิจยั ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศกึษาคือ ตัง้แตเ่ดือน สิงหาคม 2565 ถึง เดือน พฤศจิกายน 2565 

 



แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง  
1. แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม  ดงันกัวิชาการ Cohen and Uphoff (1980) ไดใ้หค้วามหมายของ

การมีส่วนรว่มของชุมชนว่า สมาชิกของชมุชนตอ้งเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งใน 4 มิติ ไดแ้ก่ การมีส่วนรว่มในการ

ตัดสินใจว่าควรท าอะไรและท าอย่างไร การมีส่วนร่วมเสียสละในการพัฒนารวมทั้งลงมือปฏิบัติตามท่ีได้

ตดัสินใจ การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชนท่ี์เกิดขึน้จากการด าเนินงาน และการมีส่วนร่วมในการ

ประเมินผลโครงการ โดยดวงใจ ปินตามูล (2555) กล่าวว่าการมีส่วนร่วมของประชาชน คือ กระบวนการ

ส่ือสารสองทางระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล ชุมชน หรือประชาชน กับเจา้หนา้ท่ีของรฐัผูด้าเนินโครงการ หรือ

นโยบายสาธารณะ หรือการจดัการทรพัยากรธรรมชาติ ซึ่งการมีส่วนรว่มของประชาชนจะเก่ียวขอ้งกบัการรว่ม

ในกระบวนการตดัสินใจ การรว่มในกระบวนการดาเนินการ และรว่มรบัผลประโยชนโ์ดยมีเปา้หมายของการมี

ส่วนร่วมของประชาชนคือ การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหว่างประชาชนและผูด้าเนินโครงการ โดยการให้

ขอ้มลูตอ่ประชาชนและประชาชนแสดงความคิดเห็นตอ่โครงการหรือนโยบายสาธารณะนัน้ๆ  เพ่ือประโยชนต์อ่

การดารงชีพทางเศรษฐกิจและสงัคม ในขณะท่ี ทวีทอง หงสว์ิวฒัน ์(2527) (อา้งถึงใน กาบแกว้ ปัญญาไทย, 

2554) ไดอ้ธิบายการมีส่วนร่วมของประชาชนไวด้งันี ้ คือ การท่ีประชาชนหรือชุมชนพฒันาขีดความสามารถ

ของตนในการจดัการและควบคมุใชแ้ละกระจายทรพัยากรและปัจจยัการผลิตท่ีมีอยู่ในสงัคมเพ่ือประโยชนต์่อ

การดารงชีพทางเศรษฐกิจและสงัคมตามความจาเป็นและสมศกัดิ์ศรีในฐานะสมาชิกสงัคม ในการมีส่วนร่วม

ประชาชนไดพ้ฒันาการรบัรู ้และภูมิปัญญาซึ่งแสดงออกในรูปการตดัสินใจในการกาหนดชีวิตของตน อย่าง

เป็นตวัของตวัเอง  

สุนีย์ มัลลิกะมาลย์ และนันทพล กาญจนวัฒน์ (2543) ได้กล่าวถึง กระบวนการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการจดัการขยะ คือ 1) ร่วมรบัรู ้โดยรบัรูส้ภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชุมชนของตนเอง รบัรูถ้ึงวิธีการ

จัดการเพ่ือแก้ไขปัญหา ลดผลกระทบของปัญหาและป้องกันปัญหา 2) ร่วมคิดและแสดงความคิดเห็น เกิด

ความตระหนกัท่ีจะนาไปสูก่ารแกไ้ขปรบัปรุง 3) รว่มดาเนินการ ตามกิจกรรมเพ่ือนาไปสู่การแกไ้ขปรบัปรุงและ

ป้องกันปัญหา 4) ร่วมติดตามตรวจสอบ ความเขม้แข็งและความต่อเน่ืองของการดาเนินการรวมถึงมีปัจจัย

ใดบา้งท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการดาเนินการเพ่ือจะไดแ้กไ้ขไดท้นัท่วงที  5) ร่วมรบัผิดชอบ ความส าเร็จ

และความลม้เหลวของกิจกรรมหรือโครงการ ซึ่งจะสะทอ้นถึงการมีสว่นรว่มของชมุชนในทกุระดบั และ 6) รว่ม

ขยายผล ใหส้ามารถใชไ้ดห้ลายชมุชนมากขึน้ รูปแบบของการมีส่วนรว่มของประชาชนมีหลายแบบหรือหลาย

เทคนิค ตวัอย่างเช่น วิธีการดา้นขอ้มลูข่าวสาร (Information Services) เพ่ือใหข้อ้เท็จจริงท่ีเป็นประโยชนแ์ละ

ควรรูแ้ก่สาธารณชนและผูมี้ส่วนรว่ม การประชาสมัพนัธ ์(Public Relation) เพ่ือถ่ายทอดเรื่องราวข่าวสารทัง้ท่ี



เป็นข้อเท็จจริงและข้อคิดเห็น การส ารวจประชามติ (Polling) เพ่ือส ารวจความคิดเห็นหรือความรูส้ึกของ

ประชาชนตอ่สิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยใชแ้บบสอบถามออกไปสมัภาษณก์ลุม่ประชาชนเปา้หมาย หรือกลุม่ตวัอยา่ง การ

ใชแ้ผ่นพบั (Brochure) เพ่ืออธิบายในประเด็นส าคญัสัน้ ๆ ท่ีมีเนือ้หาเพียงพอเพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจกว้างๆ 

การนาเสนอผ่านวิดีทศัน ์(Video) ผ่านภาพและเสียง โดยใหมี้ขอบเขตดา้นเวลาและกลุ่มเป้าหมายท่ีชัดเจน 

สามารถสรา้งการสนับสนุนจากประชาชน ทางอินเตอรเ์น็ต (Internet) ท่ีมีการส่งขอ้มูลในรูปแบบต่างๆ ทัง้

ตวัอกัษร ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง รวมถึงสามารถคน้หาขอ้มลูจากท่ีต่างๆ ไดอ้ย่างรวดเร็ว สามารถ

เผยแพร่ขอ้มูลเขา้ถึงคนจานวนมาก และเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีเฉพาะเจาะจงไดเ้ป็นอย่างดี และสามารถรบั

การโตต้อบ (Feedback) จากผู้รับกลับมาได้อย่างรวดเร็ว การทากลุ่มสนใจเฉพาะ (Focus Group) เพ่ือ

อภิปรายหรือสมัภาษณเ์ฉพาะกลุ่มท่ีเนน้ในหวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งเท่านัน้  ลงลึกในประเด็นรากฐานของปัญหาหรือ

เนือ้หาท่ีแทจ้ริงของปัญหาเพ่ือท่ีจะไดข้อ้สรุปในประเด็นในรูปแบบของเอกสารท่ีไม่ไดเ้จาะจงผูใ้ดผูห้นึ่งแตเ่ป็น

ผลจากการอภิปราย เพ่ือเป็นการสรา้งแนวคดิใหม่ๆ  เป็นตน้ (ดวงใจ ปินตามลู, 2555)  
2. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการขยะท่ัวไป  
   จากการศกึษาของนกัวิชาการ ซึ่งพลูศกัดิ ์ประณุทนรพาล (2540) (อา้งถึงใน วิมลวลัย ์ไชยกาญจน,์ 

2554) สรุปว่าการ จัดการเก่ียวกับขยะมูลฝอยท่ีดีไม่ได ้หมายถึง การก าจัดขยะอย่างถูกตอ้งเหมาะสมแต่

หมายถึงการมุ่ง หลีกเล่ียงหรือลดปริมาณขยะท่ีเกิดขึน้ในอนาคต ซึ่งก็คือการก่อใหเ้กิดขยะนอ้ยลงและลดการ

เส่ียงภยั จากมลพิษท่ีเกิดจากขยะ ดงันัน้การแกปั้ญหาขยะในปัจจบุนัจงึจ  าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงไปโดยจะตอ้ง 

เนน้ ท่ีการลดการเกิดขยะจากแหล่งก่อเกิดแทนท่ีจะคอยควบคมุหรือก าจดัเม่ือเกิดขยะแลว้วิธีการท่ีใช ้ในการ

ลดปรมิาณขยะคือ Reduce Reuse และ Recycling ขยะซึ่งไมส่ามารถน ากลบัไปใชใ้หมไ่ดแ้ลว้ จงึจะตอ้ง    
สรุปไดว้า่การมีสว่นรว่มของประชาชนในการก าจดัขยะ เป็นการมีสว่นรว่มของประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การรว่มในกระบวนการตดัสินใจ การรว่มในกระบวนการด าเนินการ และรว่มรบัผลประโยชนโ์ดยมีเปา้หมายใน
การแลกเปล่ียนขอ้มลูขา่วสารระหวา่งประชาชนและผูด้  าเนินการจดัการขยะ โดยการใหข้อ้มลูตอ่ประชาชนและ
ประชาชนแสดงความคิดเห็นต่อโครงการหรือนโยบายสาธารณะนั้น ๆ เพ่ือประโยชนต์่อการด ารงชีพทาง
เศรษฐกิจและสงัคม  

 
 
 
 
 



สมมตฐิานการวิจัย  
ปัจจยัส่วนบคุคลของประชาชน โดยจ าแนกตามเพศ อาย ุอาชีพ รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือน และระยะเวลา

อาศัยในจังหวัดกรุงเทพมหานครท่ีแตกต่างกัน ในการมีส่วนร่วมการจัดการขยะของประชาชนในจังหวัด

กรุงเทพมหานครท่ีตา่งกนั 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  

การศกึษาถึงปัญหาการมีสว่นรว่มในการก าจดัขยะของประชากรในจงัหวดักรุงเทพมหานครจงึได้
ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัดา้นการมีสว่นรว่มในการก าจดัขยะในกรุงเทพมหานคร มี4 
ดา้น ดงันี ้ประกอบดว้ย การมีสว่นรว่มในการตดัสินใจ การมีสว่นรว่มในการปฏิบตัิ การมีสว่นรว่มในการรบั
ผลประโยชน ์และการมีส่วนรว่มในการประเมินผล (Cohen, 1980) มีกรอบแนวคดิดงันี ้

       

ระเบียบวิธีวิจัย  
1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในกรุงเทพมหานคร มีจ านวน

ประชากรทัง้หมด 5,527,994 คน (ส านกังานสถิตแิหง่ชาติ, 2564) ผูว้ิจยัไดค้  านวณของขนาดกลุม่ตวัอยา่ง โดย

ใชห้ลักการค านวณทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973, p. 125) ท่ีระดบัความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95 ส าหรับ

ความคลาดเคล่ือนรอ้ยละ 5 โดยใชสู้ตรค านวณ ไดข้นาดของกลุ่มตวัอย่างประมาณ 400 ตวัอย่าง จากนัน้

ผูว้ิจยัใชก้ารสุม่โดยอาศยัความสะดวก (Convenience Sampling) ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานคร ซึ่ง

เก็บขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามออนไลน ์เพ่ือใหเ้กิดการกระจายของขอ้มลู และกลุม่ตวัอยา่งอยา่งครอบคลมุ 

2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสรา้งขึ ้น ประกอบดว้ย 2 ตอน ไดแ้ก่ ขอ้มลู

ทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย เพศ อาย ุอาชีพ รายได ้และระยะเวลาอาศยัในกรุงเทพมหานคร  



และขอ้มูลการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะในจังหวัดกรุงเทพมหานคร เป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณคา่ (Rating Scale) ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ ดา้นการมีสว่นรว่มในการตดัสินใจ ดา้นการมีสว่นรว่มใน

การปฏิบัติ ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล เป็น

แบบสอบถามจัดอันดบัคุณภาพ 5 ระดบั จากนัน้น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพ่ือพิจารณา

ตรวจสอบความถกูตอ้งรวมถึงขอ้เสนอแนะเพ่ือน ามาปรบัปรุงแกไ้ข และน าแบบสอบถามท่ีปรบัปรุงแกไ้ขแลว้

ใหผู้เ้ช่ียวชาญเพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) น ามาหาคา่ดชันีความสอดคลอ้งของขอ้

ค าถามตามวัตถุประสงค ์ (Index of Items Objective Congruence: IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่

ระหว่าง 0.67 – 1.00 และน าแบบสอบถามท่ีไดไ้ปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างท่ีไม่ใช่ประชากร 

จ านวน 30 คน เพ่ือหาคณุภาพความเช่ือมั่น (Reliability) ของเคร่ืองมือ โดยใชส้ตูรสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 

Coefficients) ของครอนบาค (Cronbach) ไดค้า่ความเช่ือมั่นทัง้ฉบบั 0.979 ซึ่งถือว่าแบบสอบถามนีมี้ความ

เช่ือถือได ้สามารถน าไปเก็บขอ้มลูจรงิตอ่ไป 

3. ผูว้ิจยัเก็บขอ้มลูจากกลุม่ตวัอยา่งดว้ยแบบสอบถามออนไลนด์ว้ยตนเองจนครบ 400 ตวัอยา่ง และ

น าขอ้มลูท่ีไดม้าวิเคราะหผ์ล และสรุปผลตอ่ไป 

4. วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยสถิติ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าที (t-test) แบบ 

Independent t-test และคา่ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Anlysis of Variance: ANOVA) ในกรณีท่ีพบ

ความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติจะท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่แบบ LSD (Least 

Significant Difference) 

 
ผลการวิจัย  

1. การมีส่วนรว่มในการจดัการขยะของประชากรในจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.09 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.53 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ี
มีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุ คือ ดา้นการมีส่วนรว่มในการรบัผลประโยชน ์มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 4.41 รองลงมา ดา้นการมี
สว่นรว่มในการปฏิบตั ิมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.13 ตอ่มาดา้นการมีสว่นรว่มในการประเมินผลมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 2.05 
และดา้นการมีสว่นรว่มในการตดัสินใจ มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 1.78 ดงัตาราง  

 
ตาราง แสดงการวิเคราะหข์อ้มลูการมีสว่นรว่มในการจดัการขยะของประชากรในจงัหวดักรุงเทพมหานคร  

การมีสว่นรว่มในการจดัการขยะ X̅ S.D. การแปลผล 



1. ดา้นการมีสว่นรว่มในการตดัสินใจ 1.78 0.54 นอ้ยท่ีสดุ 
2. ดา้นการมีสว่นรว่มในการปฏิบตัิ 4.13 0.83 มาก 
3. ดา้นการมีสว่นรว่มในการรบัผลประโยชน ์ 4.41 0.58 มากท่ีสดุ 
4. ดา้นการมีสว่นรว่มในการประเมินผล 2.05 1.27 นอ้ย 

รวม 3.09 0.53 ปานกลาง 
  

2. การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะของประชากรในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่า 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลดา้นอาชีพ 
รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือน และระยะเวลาในการอาศยัในกรุงเทพมหานครท่ีตา่งกนั มีส่วนรว่มของประชาชนในการ
จดัการขยะแตกตา่งกนั  

 
สรุปและอภปิรายผล 
  1. การมีส่วนรว่มในการจดัการขยะของประชากรในจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง ดา้นการมีส่วนรว่มในการรบัผลประโยชน ์อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ เพราะท าใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนรว่ม
ในปอ้งกนัการอดุตนัของขยะในท่ีสาธารณะ เชน่ การไมท่ิง้ขยะลงทอ่ระบายน า้ แมน่  า้ หรือรมิถนน เพ่ือไมใ่หท้่อ
ระบายน า้อดุตนั และมีส่วนรว่มในการน าวสัดท่ีุใชแ้ลว้กลบัมาใชใ้หม่หรือรีไซเคิล เช่น น าขวดน า้ด่ืมพลาสติก
มากรอกน า้ส าหรบัด่ืมอีกครัง้ ดา้นการมีสว่นรว่มในการปฏิบตั ิอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่  มีสว่นรว่มในการคดัแยก
ขยะก่อนน าไปทิง้ลงถังขยะท่ีชุมชนหรือส านักงานเขตจัดเตรียมไว ้และมีส่วนร่วมในการลดขยะเศษอาหาร
หรือไม่ เช่น การน าเศษอาหารเพ่ือเลีย้งสตัว ์หรือน าไปใชป้ระโยชนต์่อ เช่น การท าปุ๋ ยหมัก หรือท าน า้หมัก
ชีวภาพ ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล อยู่ในระดบันอ้ย ไดแ้ก่  มีส่วนร่วมในการประเมินผลของการ
บริหารจัดการ ประสานงานการจัดการขยะของหมู่บา้น ชุมชน หรือ ส านักงานเขตว่ามีความพรอ้มในการ
ใหบ้ริการหรือไม่(สภาพอุปกรณ์, สภาพถงัขยะ, สภาพรถเก็บขยะ,ความพรอ้มของบุคคลากร) และดา้นการมี
ส่วนรว่มในการตดัสินใจ อยู่ในระดบันอ้ยท่ีสดุ ไดแ้ก่ ไดร้บัขอ้มลูจากส่ือตา่ง ๆ และน าขอ้มลูมาเสนอปรบัใชใ้น
การก าจดัขยะใหก้บัชมุชน ซงึสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลทิพย ์จอมศรี (2563) ไดศ้กึษาเรื่อง การศกึษาการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในพืน้ท่ีเทศบาลนครเจา้พระยาสุรศักดิ์ อ  าเภอศรีราชา 
จงัหวดัชลบุรี พบว่า 1) ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ อยู่ในระดบัปานกลาง ดา้นการมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบตัิ ดา้นการมีส่วนร่วมในการรบัผลประโยชน ์ และดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล อยู่ในระดบัมาก 
และสอดคลอ้งกบั ปภาวรนิท ์นาจ าปา (2557) ไดศ้กึษาเรื่อง การมีสว่นรว่มของประชาชนตอ่การจดัการขยะมลู
ฝอย ของเทศบาลต าบลคลองใหญ่ อ าเภอคลองใหญ่ จงัหวดัตราด พบว่า ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน



ต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลคลองใหญ่ อ าเภอคลองใหญ่ จงัหวดัตราด โดยภาพรวมอยู่ใ น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดว้่า ประชาชนมีส่วนรว่มตอ่การจดัการขยะมลูฝอยในดา้นการมี
ส่วนรว่มในการรบัผลประโยชนอ์ยู่ในระดบัมาก ประชาชนใหค้วามส าคญัในการมีส่วนรว่มเป็นอนัดบัแรก ดา้น
การมีส่วนรว่มในการปฏิบตัิการอยู่ในระดบัมาก ดา้นการมีส่วนรว่มในการตดัสินใจอยู่ในระดบัมาก และอนัดบั
สดุทา้ยคือดา้นการมีสว่นรว่มในการประเมินผลอยูใ่นระดบันอ้ย  
  2. การมีสว่นรว่มของประชาชนในการจดัการขยะในจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศ อาย ุ
อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียตอ่เดือน และระยะเวลาอาศยัในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบวา่ การมีสว่นรว่มของประชาชน
ในการจัดการขยะในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และ
ระยะเวลาในการอาศยัในกรุงเทพมหานครท่ีต่างกัน มีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะแตกต่างกัน 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  สอดคลอ้งกบั กมลทิพย ์จอมศรี (2563) ไดศ้กึษาเรื่อง การศกึษาการมี
สว่นรว่มของประชาชนในการจดัการขยะมลูฝอยในพืน้ท่ีเทศบาลนครเจา้พระยาสรุศกัดิ ์อ  าเภอศรีราชา จงัหวดั
ชลบรุี พบวา่ อายท่ีุแตกตา่งกนัมีความคดิเห็นในการมีส่วนรว่มดา้นนการตดัสินใจ การรบัผลประโยชน ์และการ
ประเมินผล แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัระดบั .05 รายไดเ้ฉล่ียท่ีแตกตา่งกนัมีความคิดเห็นในการมีสว่นรว่มใน
การปฏิบตัิ และการประเมินผลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัท่ีระดบั 0.05 และระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในเขต
เทศบาลท่ีแตกตา่งกนั มีความเห็นตอ่การมีส่วนรว่มในทกุดา้นต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั .05 และสอดคลอ้งกับ 
ศรณัย ์ฐิตารีย ์(2559) ไดศ้กึษาเรื่อง การมีส่วนรว่มในการจดัการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบาง
เสาธง จงัหวดัสมทุรปราการ พบวา่ ประชาชนท่ี เพศ ระดบัการศกึษา อาชีพ ระยะเวลาท่ีอยูอ่าศยั ตา่งกนัมีสว่น
รว่มในการจดัการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางเสาธง จงัหวดัสมทุรปราการแตกตา่งกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตเิป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว ้
  
ข้อเสนอแนะ  
            1. ปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นอาชีพพนกังานบริษัทเอกชน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท 
และระยะเวลาในการอาศยัในกรุงเทพมหานคร 5 ปีขึน้ไป ควรสง่เสรมิประชาชนในกลุม่นี ้เพราะกลุม่นีใ้หค้วาม
รว่มมือดา้นการมีส่วนรว่มในการจดัการขยะ คือ สามารถช่วยในการมีส่วนร่วมป้องกนัการอุดตนัของขยะในท่ี
สาธารณะ เชน่ การไมท่ิง้ขยะลงท่อระบายน า้ แมน่  า้ หรือรมิถนน เพ่ือไมใ่หท้อ่ระบายน า้อดุตนั การน าวสัดท่ีุใช้
แลว้กลบัมาใชใ้หม่หรือรีไซเคิล เช่น น าขวดน า้ด่ืมพลาสติกมากรอกน า้ส  าหรบัด่ืมอีกครัง้ มีส่วนรว่มในการคดั
แยกขยะก่อนน าไปทิง้ลงถงัขยะท่ีชมุชนหรือส านกังานเขตจดัเตรียมไว ้และมีสว่นรว่มในการลดขยะเศษอาหาร
หรือไม่ เช่น การน าเศษอาหารเพ่ือเลีย้งสตัว ์หรือน าไปใชป้ระโยชนต์่อ เช่น การท าปุ๋ ยหมัก หรือท าน า้หมัก
ชีวภาพ เพ่ือท าใหก้ารจดัการขยะในชมุชนมิประสิทธิภาพและประสิทธิผลสงูสดุ 



      2. ดา้นการมีส่วนรว่มในการรบัผลประโยชน ์ใหส้อดคลอ้งกบัประสิทธิภาพของการจดัการขยะของ
ประชากรในกรุงเทพมหานครมาใชค้วรมีการประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนทราบถึงความส าคญัของการจัดการ
ขยะ และสนบัสนนุใหมี้สว่นรว่มในการการรบัผลประโยชน ์เชน่ การอบรม เรื่อง การแยกขยะใหถ้กูตอ้ง และการ
น าขยะไปใชป้ระโยชนต์อ่ ไมเ่ผาขยะในท่ีโลง่ เพ่ือลดปัญหามลพิษทางอากาศ เชน่ PM 2.5 เพ่ือใหป้ระชาชนใน
ชมุชน รบัรู ้และเขา้ใจถึงประโยชน ์ผูท่ี้มีอ านาจควรใหก้ารสนบัสนนุงบประมาณในคา้นการอบรม การวางแผน
การจดัการขยะท่ีมีคณุภาพ ท่ีสามารถใชป้ระโยชนไ์ดอ้ย่างมิประสิทธิภาพและประสิทธิผลสงูสดุ เพ่ือรองรบักบั
ปรมิาณขยะท่ีเพิ่มมากขึน้ในอนาคต 
  3. ควรศึกษาปัจจยัเพิ่มเติมส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัการขยะของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
เช่น ระดบัความสามารถในการบริหารจดัการ เน่ืองจากสภาพแวดลอ้มทางชมุชนมีการเปล่ียนแปลงไปอย่าง
รวดเรว็ ยอ่มมีปัจจยัตา่ง ๆ ท่ีสง่ผลทัง้ปัจจยัท่ีมีอยูแ่ละปัจจยัท่ีเกิดขึน้ใหมอ่ยูเ่สมอ 
  4. ควรศกึษาในเชิงคณุภาพโดยมีการสมัภาษณใ์นเชิงลึกรว่มดว้ยเพ่ือไดท้ราบปัญหาการจดัการขยะ
ในชมุชนอยา่งแทจ้รงิ 
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