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บทคดัย่อ 

 การวจิยัครั* งนี* มี มีวตัถุประสงคเ์พื9อ1.เพื9อศึกษาความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงาน

ก่อสร้างของพนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร 2.เพื9อศึกษาความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุมความ

ปลอดภยัในงานก่อสร้างของพนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครโดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลทางดา้น เพศ 

อายรุะดบัการศึกษาปัจจุบนั อายกุารทาํงานในบริษทันี*  และตาํแหน่งงาน   

 วิธีดาํเนินการวิจยั ผูว้ิจยัใชก้ลุ่มตวัอยา่งคือ พนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 คน โดย

การสุ่มตวัอยา่งแบบ Purposive sampling และ Snowball sampling โดยใชแ้บบสอบถามออนไลน์(Google from)ในการเก็บ

ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี9ย และสถิติที9ใช้ในการทดสอบ

สมมุติฐานคือ การทดสอบ T-TEST และ ANOVA 

 ผลการวจิยัพบวา่ 1.กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ยเพศ ชาย หญิงในจาํนวนเท่ากนัส่วนใหญ่มีช่วงอาย3ุ1-45ปี มีระดบั

การศึกษามธัยมศึกษาชั*นปีที96/ปวช. มีอายงุานในบริษทัมากกวา่10ปี และทาํงานในตาํแหน่ง วศิวกรและ ช่างหรือผูช่้วยช่าง  

2.ความพึงพอใจในระบบการควบคุมความปลอดภยัโดยรวมอยูใ่นระดบัพึงพอใจปานกลาง((𝑋"=3.3533) และเมื9อพิจารณา

แยกเป็นรายดา้นดงันี*  ดา้นอุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคล 

มีระดบัความพึงพอใจมาก(𝑋"=3.53) ดา้นอุปกรณ์เครื9องมือช่างหรือเครื9องจกัรมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.322)  

ดา้นเจา้หนา้ที9รักษาความปลอดภยัของบริษทัมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.216) ดา้นการอบรมใหค้วามรู้เรื9องความ

ปลอดภยัใหก้บัพนกังานมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง((𝑋"=3.372) ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัในเรื9องความ
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ปลอดภยัในการทาํงานมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.282) ดา้นอาชีวอนามยัและสิ9งแวดลอ้มมีระดบัความพึงพอใจ

ปานกลาง(𝑋"=3.398) 3.ความพึงพอใจของพนกังานจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลที9แตกต่างกนั ดา้น

เพศชายมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.3345) เพศหญิงมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง((𝑋"=3.372) อาย1ุ8-30ปีมี

ระดบัความพึงพอใจมาก (𝑋"=3.5064)   อาย3ุ1-45ปีมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.2704)  มากกวา่45ปีขึ*นไปมีระดบั

ความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.3231)  ระดบัการศึกษาปัจจุบนัตํ9ากวา่มธัยมศึกษาชั*นปีที9 6 มีระดบัความพึงพอใจปานกลาง

(𝑋"=3.3679) ระดบัการศึกษาปัจจุบนัมธัยมศึกษาชั*นปีที9 6 / ปวช.มีระดบัความพึงพอใจมาก(𝑋"=3.4483)  ระดบัการศึกษา

ปัจจุบนัปวส. / อนุปริญญามีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.2475)  ระดบัการศึกษาปัจจุบนัปริญญาตรี หรือสูงกวา่มี

ระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.1177)   อายกุารทาํงานในบริษทันี*นอ้ยกวา่2ปีมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง

(𝑋"=3.3824)    อายกุารทาํงานในบริษทันี* 2-10ปีมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.3915)    อายกุารทาํงานในบริษทันี*

มากกวา่10ปีมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง((𝑋"=3.2966)  ตาํแหน่งงานผูจ้ดัการโครงการมีระดบัความพึงพอใจมาก

(𝑋"=3.7) ตาํแหน่งงานวศิวกรมีระดบัความพึงพอใจมาก(𝑋"=3.5551) ตาํแหน่งงานช่างหรือผูช่้วยช่างมีระดบัความพึงพอใจ

ปานกลาง(𝑋"=3.1663) ตาํแหน่งงานพนกังานทั9วไปมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.2377)     

 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่กลุ่มพนกังานที9มีความแตกต่างกนัในดา้นเพศมีความพึงพอใจต่อระบบควบคุม

ความปลอดภยัไม่ต่างกนั ส่วนกลุ่มพนกังานที9มีความแตกต่างกนัในดา้นอาย ุระดบัการศึกษาปัจจุบนั อายกุารทาํงานใน

บริษทัและ ตาํแหน่งงาน มีความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัต่างกนั อยา่งมีนยัยะสาํคญัทางสถิติที9ระดบั0.01  

 

Abstract 

 The purpose of the research was (1) to study the satisfaction to the safety in workplace of construction 

companies’ employees in Bangkok (2) to study the satisfaction to the safety in workplace of construction companies’ 

employees in Bangkok by the Demography factors. 

  The data were collected by online questionnaires by google form with amount of 400 person of person who 

work in construction companies’ employees in Bangkok for samples, which were taken the samples with Purposive 

sampling to only the employee in construction company in Bangkok area and Snowball sampling for persons who meet 

with the qualification. The data were analysed by PASW Statistics software. The data were analysed to percentage and 

mean, and the hypotheses were evaluated by T-test and one-way ANOVA and the comparison of two mean values by 

LSD or Dunnett’s T3 

 The research shows that (1) the samples of people who satisfaction to their safety in workplace were both 

female and male equally, mostly aged 31-45 years old, was Thai High School (Grade12 or Matthayom6) or Vocational 

Certificate education level, has worked more than 10 years and was engineer, mason or assistant engineer. (2) The 

satisfaction to the safety in workplace of construction companies’ employees in Bangkok was on the middle level (X 

̅=3.3533) and can separate onto each factor which are Factor of Personal Safety Equipment (X ̅=3.53), Factor of Tools 

and Machine (X ̅=3.322), Factor of Security Staff  (X ̅=3.216), Factor of Safety Class for Staff (X ̅=3.372), Factor of 

Company’s Safety Regulation (X ̅=3.282), Factor of  Occupational Health and Environment (X ̅=3.398) (3) The 

satisfaction to the safety in workplace of construction companies’ employees in Bangkok separate onto each Demography 

factor show that Factor of Gender, Male (X ̅=3.3345) and Female (X ̅=3.372), Factor of Age, Aged18-30 (X ̅=3.5064), 

Aged 31-45 (X ̅=3.2704), Older than  45 years (X ̅=3.3231), Factor of Education Level, Under Matthayom6 (X ̅=3.3679),  
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Equal to Matthayom6 or Vocational Certificate(X ̅=3.4483), high vocational certificate  (X ̅=3.2475), Bachelor Degree or 

Over (X ̅=3.1177), Factor of working experience year, Under 2 years of experience(X ̅=3.3824), 2-10 experience years(X 

̅=3.3915), more than 10 years’ experience(X ̅=3.2966), and the Factor of Position in Company, Manager(X ̅=3.7), 

Engineer (X ̅=3.5551), technician and assistant technician, general staff (X ̅=3.2377).     

 The hypotheses evaluation shows that the factors of Demography which are gender, age, education level, 

working experience, and working position affect to the factors of satisfaction of construction companies’ employees in 

Bangkok to safety in workplace in positive way statistically significant 
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บทนํา 

ในประเทศไทยอุตสาหกรรมก่อสร้างไดถู้กพฒันาตามยคุสมยัมาโดยตลอดอยา่งต่อเนื9อง ปัจจุบนังานก่อสร้างใน

ประเทศไทยไดก้า้วรุดหนา้ และเพิ9มปริมาณขึ*นมาก แต่สิ9งที9เกิดขึ*นเป็นเงาตามการปฏิบติังานในงานก่อสร้าง คืออุบติัเหตุซึ9 ง

การเกิดอุบติัเหตุในแต่ละครั* งก่อใหเ้กิดความสูญเสียทั*งชีวติ และทรัพยสิ์นอยา่งประมาณค่ามิไดค้วามสูญเสียจากงาน

ก่อสร้างในปัจจุบนัไดท้วคีวามรุนแรงเพิ9มขึ*นทุกขณะ และมีคนงานจาํนวนมากที9ยงัเสี9ยงต่อการเกิดอนัตรายจากงานก่อสร้าง 

ดงันั*นการป้องกนัอุบติัเหตุและการลดอุบติัเหตุ จึงเป็นเรื9องที9ตอ้งรีบเร่งและใหมี้การปฏิบติัอยา่งจริงจงัทั*งนี* เพื9อลดความ

สูญเสียทั*งชีวติและทรัพยสิ์นที9อาจจะเกิดขึ*น (สมาคมส่งเสริมความปลอดภยัและอนามยัในการทาํงาน ประเทศไทย, 2565) 

 สิ9งที9ส่งผลใหค้วามถี9และความรุนแรงของการเกิดอุบติัเหตุในงานก่อสร้างเพิ9มขึ*นคือการนาํเอาเทคโนโลยอุีปกรณ์

เครื9องมือ เครื9องจกัร อนัทนัสมยัมาใชเ้พื9อทุนแรงและประหยดัเวลาแต่ในทางกลบักนัความปลอดภยัในงานก่อสร้างไม่ได้

ววิฒันาการตามเทคโนโลยทีี9ทนัสมยัรวมถึง ความปลอดภยัพื*นฐานในงานก่อสร้างยงัถูกละเลย ขาดความสนใจและเอาใจใส่

จากผูรั้บเหมาและผูเ้กี9ยวขอ้งต่าง ๆ อยา่งจริงจงันอกจากนี*คนงานยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจ และจิตสาํนึกความปลอดภยัใน

การปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม อุบติัเหตุและโศกนาฏกรรมจึงยงัคงเกิดซํ* าแลว้ซํ* าเล่าอยูเ่ช่นนี* (สมาคมส่งเสริมความ

ปลอดภยัและอนามยัในการทาํงาน ประเทศไทย, 2565) 

เพื9อลดความเสี9ยงและอนัตรายในการทาํงานนายจา้งตอ้งเปิดใจกวา้งในการดาํเนินการดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน 

โดยกาํหนดนโยบายดา้นความปลอดภยัในการทาํงานที9ชดัเจน จดัใหมี้ผูรั้บผดิชอบดูแลดา้นความปลอดภยัอยา่งจริงจงั 

จดัสรรงบประมาณที9เพียงพอในการดาํเนินการดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน กาํหนดกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัดา้นความ

ปลอดภยัที9ครอบคลุมในทุกลกัษณะงาน มีแผนงานดา้นความปลอดภยัที9สอดคลอ้งกบัแผนการทาํงานก่อสร้าง มีอุปกรณ์

ป้องกนัอนัตรายและอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคลที9ครบถว้นเหมาะสม และที9สาํคญัตอ้งศึกษาขอ้กฎหมายและ

มาตรฐานดา้นความปลอดภยัที9เกี9ยวขอ้งและปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด (สถาบนัส่งเสริมความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน, 2564) 

รายงานประจาํปี พ.ศ.2561 ของกองทุนเงินทดแทน สาํนกังานประกนัสงัคม กระทรวงแรงงาน มีคนงานก่อสร้าง

ประมาณ 9,638 คนไดรั้บภยัอนัตรายและความเจบ็ป่วยจากการทาํงาน นอกจากนี*คนงานไดเ้สียชีวติมากถึง 124 คน ดงันั*น

การจดัการความปลอดภยัในการก่อสร้างจึงถือไดว้า่เป็นสิ9งสาํคญัสูงสุดและควรจะนาํมาใชใ้นการป้องกนัอุบติัเหตุใหก้บั

คนงานดงันั*นคณะรัฐมนตรีจึงมีมติกาํหนดใหมี้นโยบาย (2543) “มาตรการป้องกนัและควบคุมอุบติัเหตุในงานก่อสร้างของ

รัฐ” เพื9อส่งเสริมความปลอดภยัในหน่วยงาน และผูรั้บเหมาที9ทาํงานของภาครัฐ จะตอ้งจดัทาํแผนปฏิบติังานดา้นความ

ปลอดภยัตามมติฯดงักล่าว และควรแสดงค่าใชจ่้ายป้องกนัอุบติัเหตุจากแผนปฏิบติัดา้นความปลอดภยัเช่นกนั     

  จากขอ้มูลสถิติกองทุนเงินทดแทน พบวา่ จาํนวนอุบติัเหตุที9เกิดจากอุตสาหกรรมก่อสร้างจะอยูใ่นลาํดบัที9หนึ9งมา

ตลอดหลายปีที9ผา่นมา โดยจากสถิติการประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยเนื9องจากการทาํงาน จาํแนกตามความรุนแรงและ

ประเภทกิจการ ปี 2562 พบวา่มีขอ้มูลที9น่าสนใจ โดยมีอุบติัเหตุจากการก่อสร้างรวมทุกกรณีตั*งแต่หยดุงานไม่เกิน 3 วนั 

หยดุงานเกิน 3 วนั สูญเสียอวยัวะ ทุพลภาพ ตาย รวมทั*งหมด 11,599 กรณี คิดเป็น 12% จากอุบติัเหตุทั*งหมด 94,906 กรณี 

แต่กลบัมีสดัส่วนผูเ้สียชีวติจากอุบติัเหตุจากการก่อสร้าง สูงถึง 29% คิดจาก 186 กรณี จากอุบติัเหตุที9ผูป้ระสบเหตุเสียชีวติ

ทั*งหมด 639 กรณี ในขณะที9ขอ้มูลยอ้นหลงัในรอบ 10 ปี ในปี 2552 มีอุบติัเหตุจากการก่อสร้างรวมทุกกรณี รวมทั*งหมด 

15,184 กรณี คิดเป็น 10% จากอุบติัเหตุทั*งหมด 149,436 กรณี แต่กลบัมีสดัส่วนผูเ้สียชีวติจากอุบติัเหตุจากการก่อสร้าง สูง

ถึง 16% คิดจาก 95 กรณี จากอุบติัเหตุที9ผูป้ระสบเหตุเสียชีวติทั*งหมด 597 กรณี 
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ดงันั*นผูว้จิยัซึ9 งเป็นบุคคลหนึ9งที9ปฏิบติังานในอุตสาหกรรมก่อสร้างของบริษทัในกรุงเทพมหานคร จึงเลง็เห็นวา่ ความ

ปลอดภยัในสุขภาพ ชีวติและทรัพยสิ์นของพนกังานและบริษทั จึงตอ้งการศึกษาความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุม

ความปลอดภยัในงานก่อสร้างของบริษทัในกรุงเทพมหานคร ซึ9 งจะเกิดประโยชนก์บับริษทั ในการหาแนวทางการป้องกนั 

และการแกไ้ขทั*งยงัไดท้ราบทศันคติความพึงพอใจของพนกังานในดา้นความปลอดภยั เพื9อนาํไปปรับใชใ้นการปฏิบติังาน

ใหส้อดคลอ้งกบัการทาํงานเพื9อไม่ใหเ้กิดอุบติัเหตุในงานก่อสร้างขึ*น 

 

วตัถุประสงค์งานวจัิย 

1.เพื9อศึกษาความพึงพอใจของพนกังานที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของบริษทัก่อสร้าง

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2.เพื9อศึกษาความพึงพอใจ ของพนกังานที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของบริษทัก่อสร้าง

ในเขตกรุงเทพมหานครโดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

 

สมมติฐานงานวจัิย 

1. พนกังานที9มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัจะมีความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัในการทาํงาน

ก่อสร้างแตกต่างกนั 

 

ขอบเขตของงานวจัิย 

การศึกษาในครั* งนี*  มุง้เนน้ศึกษาความพึงพอใจของพนกังานที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงาน

ก่อสร้างของบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครดงันี*  

  1. ขอบเขตตวัแปรดา้นเนื*อหาการศึกษาความพึงพอใจของพนกังานที9มีต่อระบบการควบคุมความ

ปลอดภยัในงานก่อสร้างของบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร มีดงัต่อไปนี*  

  1.1 ตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อายงุานในบริษทั 

 ตาํแหน่งงาน 

  1.2 ตวัแปรตาม คือ ความพึงพอใจของพนกังานต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของ

 บริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร 

   2. ขอบเขตดา้นประชากรวจิยั ประชากรที9ใชใ้นการศึกษาครั* งนี*  คือ พนกังานในบริษทั ก่อสร้างในเขต

กรุงเทพมหานคร จาํนวนทั*งหมด 400 คน (ขอ้มูล ณ วนัที91 มกราคม 2565) 

   กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาครั* งนี*  คือ พนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร กาํหนดขนาดของตวัอยา่ง

ดว้ยการใชจ้าํนวนพนกังานในบริษทัทั*งหมด จาํนวน 400 คน 

  3. ขอบเขตดา้นพื*นที9การวจิยั พื*นที9ในการวจิยัในการศึกษาครั* งนี*  คือ บริษทัก่อสร้างในเขต

กรุงเทพมหานคร 

  4. ขอบเขตดา้นระยะเวลาการวจิยั ขอบเขตดา้นระยะเวลาที9ใชใ้นการศึกษาวจิยัครั* งนี*กมุภาพนัธ์-เมษายน 

2565 
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นิยามศัพท์ 

1. พนกังาน หมายถึง พนกังาน ลูกจา้งประจาํ ลูกจา้งรายวนั ผูรั้บเหมา โดยปฏิบติังานในส่วนต่างๆของบริษทั

รับเหมาก่อสร้าง 

2. บริษทัรับเหมาก่อสร้าง หมายถึง บริษทัที9รับจา้งก่อสร้างอาคารหรือสิ9งก่อสร้างต่างๆ โดยวธีิเหมา และสาํหรับ

คาํวา่เหมาหากดูใหเ้ขา้ใจง่ายๆคือ การคิดเป็นจาํนวนรวม เช่น การรับเหมาก่อสร้างที9รวมทั*งค่าแรง ค่าวสัดุก่อสร้าง ไวใ้น

งบประมาณเดียวกนั  

3. ผูรั้บเหมา หมายถึง หมายถึง ผูรั้บจา้งที9ลงนามในเอกสารสญัญา ซึ9 งยอมรับและตกลงที9จะดาํเนินการก่อสร้างให้

ลุล่วงแลว้เสร็จดว้ยดี เป็นไปตามวตัถุประสงคที์9ระบุไวใ้นเอกสารสญัญา รวมทั*งตอ้งรับผดิชอบในผลของงานของผูรั้บจา้ง

ช่วงดว้ย 

4. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกที9มีความสุขหรือความพอใจเมื9อไดรั้บ ความสาํเร็จ หรือไดรั้บสิ9งที9ตอ้งการ

(Quirk, 1987) 

5.ปัจจยัส่วนบุคคล หมายถึง ลกัษณะของบุคคลหนึ9งประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา  อายงุานในบริษทั 

ตาํแหน่งงาน ซึ9 งมีผลต่อความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัของพนกังานบริษทัก่อสร้าง 

6. เจา้หนา้ที9รักษาความปลอดภยั หมายถึง บุคลากรที9เป็นเจา้หนา้ที9รักษาความปลอดภยัหนา้งาน หรือ เซฟตี*  

7.ความปลอดภยั หมายถึง การป้องกนัอนัตรายที9อาจจะเกิดขึ*นกบัอวยัวะต่าง ๆของร่างกายในขณะปฏิบติังาน ซึ9 ง

สามารถป้องกนัอนัตรายที9อาจจะเกิดขึ*นโดยใชเ้ครื9องมืออุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายความมีระเบียบ ความมีวนิยัและการปฏิบติั

ตามกฎความปลอดภยัโดยเคร่งครัด 

 

กรอบแนวคดิงานวจัิย 

            ตวัแปรอิสระ                        ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความพึงพอใจของพนกังานบริษทัก่อสร้างต่อ

ระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้าง 

 

 

- ดา้นอุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคล 

 

- ดา้นอุปกรณ์เครื9องมือช่างหรือเครื9องจกัร 

 

- ดา้นเจา้หนา้ที9รักษาความปลอดภยัของบริษทั 

 

- ดา้นการอบรม ใหค้วามรู้เรื9องความปลอดภยั

ใหก้บัพนกังาน 

 

- ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัในเรื9อง

ความปลอดภยัในการทาํงาน 

 

-ดา้นอาชีวอนามยัและสิ9งแวดลอ้ม 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล 

 

 

 

- เพศ 

 

- อาย ุ

 

- ระดบัการศึกษา 

 

- อายงุานในบริษทั 

 

- ตาํแหน่งงาน 
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ประโยชน์ทีCคาดว่าจะได้รับจากการวจัิย 

 1. ไดท้ราบความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของพนกังาน บริษทัก่อสร้างใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

 2. ไดท้ราบถึงแนวทางการป้องกนั และแกไ้ข อุบติัเหตุที9อาจเกิดขึ*นกบัพนกังานทุกคนในบริษทัก่อสร้างในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 3. ทาํให้ไดข้อ้มูลจริงที9นาํไปเป็นแนวทางให้พนักงานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครนาํไปใชก้าํหนด

มาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงานเพื9อทาํใหส้ามารถป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุได ้

4. ทาํให้พนกังานสามารถนาํความรู้ความเขา้ใจในเรื9องความปลอดภยัที9ไดจ้ากการศึกษาครั* งนี* นาํไปปรับใชใ้น

ชีวติประจาํวนัในการปฏิบติังานภาคสนามไดอ้ยา่งปลอดภยัทางอาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

 

วธีิการดาํเนินการวจัิย 

 งานวจิยันี*ผูจ้ดัทาํขึ*นเป็นงานวจิยัเชิงปริมาณโดยทาํการวจิยัแบบสาํรวจดว้ยแบบสอบถามที9ผูว้จิยัสร้างขึ*น 

 

ประชากร และ กลุ่มตัวอย่าง  

 1. ประชากรคือ พนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ9 งไม่ทราบจาํนวนที9แน่นอน 

 2. กลุ่มตวัอยา่งคือ พนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครโดยทาํการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้

สูตรการคาํนวณโดยมีตวัแปรในสูตรดงันี* คือ p = 50% หรือ 0.5 และ q = 50% หรือ 0.5 โดยกาํหนดระดบัความเชื9อมั9นที9 

95% ยอมรับความคลาดเคลื9อน 5% และใชสู้ตร Cochran สําหรับคาํนวณขนาดตวัอยา่ง (Cochran,1963, อา้งถึงใน ศรีเพญ็ 

ทรัพยม์นชยั, มนวกิา ผดุงสิทธิi และ นภดล ร่มโพธิi ) สูตรการคาํนวณ ดงันี*  

n = !!"#
$!

  

โดยที9 

n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

p = โอกาสที9จะเกิดเหตุการณ์ที9สนใจในกลุ่มตวัอยา่ง 

q = โอกาสที9จะไม่เกิดเหตุการณ์ที9สนใจในกลุ่มตวัอยา่ง เท่ากบั 1-p  

Z = ระดบัความเชื9อมั9น 95% (ค่า Z = 1.96) 

e = สดัส่วนค่าความคาดเคลื9อนที9ยอมรับได ้(ค่า e = 0.05)  

แทนค่าในสูตร จะไดด้งันี*  

n =
	1. 96%(0.5)(1 − 0.5)

0.05%
 

n = 384   ราย 

และเพื9อป้องกนัการตอบกลบัไม่สมบูรณ์ของการตอบกลบัจึงแจกแบบสอบถามเพิ9มอีก 5 % เป็น 400 ฉบบั 
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เครืCองมือทีCใช้ในการวจัิย 

 เครื9 องมือที9ใช้เก็บขอ้มูลผูว้ิจยัได้ทาํการสร้างแบบสอบถามและทาํการปรึกษาอาจารยที์9ปรึกษาในการสร้าง

แบบสอบถามขึ*นเองโดยผูว้ิจยัไดท้าํการแจกแบบสอบถามออนไลน์(Google Form) โดยแบบสอบถามออนไลน์ดงักล่าวสุ่ม

ตวัอยา่งโดยการ Purposive sampling ในการสุ่มตวัอยา่งเจาะจงไปที9กลุ่มพนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร

จาํกดั และ ทาํการสุ่มตวัอย่างแบบ Snowball sampling เพื9อเลือกตวัอย่างที9มีคุณสมบติัตามที9กาํหนดไวก่้อนแลว้ขอให้

แนะนาํบุคคลอื9นต่อไปแลว้จึงนาํขอ้มูลที9ไดม้าวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อย

ละ ค่าเฉลี9ย และ สถิติที9ใชใ้นการทดสอบสมมุติฐาน โดยสถิติที9ใชใ้นการทดสอบสมมุติฐานคือ การทดสอบ T-TEST และ 

ANOVA 

โดยมีรายละเอียดแบ่งเป็น / ตอนดงันี*  

 ตอนที91 แบบสอบถามเกี9ยวกบัขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังาน 5ขอ้ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อายงุาน

ในบริษทั และตาํแหน่งงานลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบตามรายการ (Check List) 

ตอนที92 แบบสอบถามเกี9ยวกบัเกี9ยวกบัความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของ

พนกังาน บริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครโดยมีคาํถาม6ดา้นประกอบดว้ย1)ดา้นอุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคล 2) 

ดา้นอุปกรณ์เครื9องมือช่างหรือเครื9องจกัร3)ดา้นเจา้หน้าที9รักษาความปลอดภยัของบริษทั4)ดา้นการอบรม ให้ความรู้เรื9อง

ความปลอดภยัใหก้บัพนกังาน 5)ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัในเรื9องความปลอดภยัในการทาํงาน และ6)ดา้นอาชีวอ

นามยัและสิ9งแวดลอ้มรวมทั*งสิ*นจาํนวน 30ขอ้ 

ไดแ้ก่ 

ดา้นอุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคล        จาํนวน5ขอ้ 

ดา้นอุปกรณ์เครื9องมือช่างหรือเครื9องจกัร       จาํนวน5ขอ้ 

ดา้นเจา้หนา้ที9รักษาความปลอดภยัของบริษทั       จาํนวน5ขอ้ 

ดา้นการอบรม ใหค้วามรู้เรื9องความปลอดภยัใหก้บัพนกังาน     จาํนวน5ขอ้ 

ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัในเรื9องความปลอดภยัในการทาํงาน    จาํนวน5ขอ้ 

ดา้นอาชีวอนามยัและสิ9งแวดลอ้ม        จาํนวน5ขอ้ 

 

     

ซึ9 งขอ้คาํถามมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามมาตรวดัของลิเคอร์ท (Likert) เลือกตอบได5้ระดบั

โดยมีค่าคะแนนดงันี*  

 ระดบัความพึงพอใจมากที9สุด ใ ห ้ 5 คะแนน 

 ระดบัความพึงพอใจมาก  ให ้ 4 คะแนน  

 ระดบัความพึงพอใจปานกลาง ให ้ 3 คะแนน  

 ระดบัความพึงพอใจนอ้ย  ให ้ 2 คะแนน  

 ระดบัความพึงพอใจนอ้ยที9สุด ให ้ 1 คะแนน 
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เกณฑก์ารแปลความหมาย เพื9อจดัระดบัคะแนนเฉลี9ย ในช่วงคะแนนดงัต่อไปนี*  

 คะแนนเฉลี9ย 4.21-5.00 แปลความหมายวา่  มีระดบัพึงพอใจมากที9สุด 

 คะแนนเฉลี9ย 3.41-4.20 แปลความหมายวา่  มีระดบัพึงพอใจมาก 

 คะแนนเฉลี9ย 2.61-3.40 แปลความหมายวา่  มีระดบัพึงพอใจปานกลาง 

 คะแนนเฉลี9ย 1.81-2.60 แปลความหมายวา่  มีระดบัพึงพอใจนอ้ย 

 คะแนนเฉลี9ย 1.00-1.80 แปลความหมายวา่  มีระดบัพึงพอใจนอ้ยที9สุด 

 

โดยใชส้มการ 

 

ความกวา้งของอนัตรภาคชั*น = ( คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ9าสุด ) / จาํนวนชั*น 

 

 

ช่วงห่างของคะแนน = ( คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ9าสุด)/จาํนวนชั*น 

   = ( 5-1)/(5 ) 

   = 4/(5 ) = 0.80 

 

วธีิการสร้างเครืCองมือการเกบ็ข้อมูลทีCใช้ในการวจัิย 

ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามที9รวบรวมไดด้าํเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและนาํมาวิเคราะห์

ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปดงันี*  

                 3.4.1 ความตรงเชิงเนื*อหา (Content Validity) ทางผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามเสร็จสิ*นแลว้ไดท้าํการให้อาจารยที์9

ปรึกษาตรวจสอบและแกไ้ข จากนั*นนาํไปให้ผูเ้ชี9ยวชาญทั*งหมดจาํนวน 3 ท่าน ทาํการประเมินความสอดคลอ้งของขอ้

คาํถามกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั และคาํนวณค่าดชันีความสอดคลอ้ง ( Index of Item Objective Congruence : IOC )  ) 

โดยคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี9ยวชาญแบ่งเป็น 3 ระดบัดงันี*   

 

ใหค้ะแนน +1 หากแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั*นสอดคลอ้งกบันิยามของตวัแปรที9กาํหนด 

 ใหค้ะแนน   0 หากไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั*นสอดคลอ้งกบันิยามของตวัแปรที9กาํหนด 

 ใหค้ะแนน -1 หากแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั*นไม่สอดคลอ้งกบันิยามของตวัแปรที9กาํหนด 

ทั*งนี* ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามและวตัถุประสงค์ที9ยอมรับไดต้อ้งมีค่าตั* งแต่ 0.50 ขึ*นไป (กรมวิชาการ

กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) โดยมีสูตรในการคาํนวณดงันี*  

 

สูตรในการคาํนวณ 

IOC =∑R/N 

 

  IOC คือค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาถามกบัวตัถุประสงค ์

  ∑R คือผลรวมรายขอ้ของผูเ้ชี9ยวชาญทั*งหมด 

  N คือผลรวมของคะแนนผูเ้ชี9ยวชาญแต่ละคนN คือจาํนวนผูเ้ชี9ยวชาญ 



10 
 

โดย ถา้IOC มากกวา่หรือเท่ากบั 0.5 แสดงวา่ขอ้คาํถามนั*นมีความสอดคลอ้งกบันิยามตวัแปรที9จะวดั 

 ถา้IOC นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 0.5 แสดงวา่ขอ้คาํถามนั*นไม่มีความสอดคลอ้งกบันิยามตวัแปรที9จะวดั 

 พบวา่ค่าของดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามและวตัถุประสงค ์(IOC) ของ 30ขอ้คาํถามในแต่ละ

ขอ้มีค่า1คะแนนและมีค่าคะแนนโดยรวมเท่ากบั 1 ซึ9 งมีมากกวา่ 0.5 ซึ9 งแสดงวา่คาํถามเหล่านี* มีความสอดคลอ้งกบันิยามของ

ตวัแปรกาํหนดและวตัถุประสงคข์องการวิจยั (ฉัตรศิริปิยะพิมลสิทธิi , 2548) สามารถนาํไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล

งานวจิยัได ้

3.4.2 ความน่าเชื9อถือ (Reliability) เมื9อปรับแกไ้ขแบบสอบถามแลว้ ไดน้าํไปทดสอบกบักลุ่มที9คลา้ยกบัตวัอยา่ง

จาํนวน 40 ราย จากนั*นนาํคาํถามที9มีมาตรวดัเป็น Interval scale มาคาํนวณสมัประสิทธิi ความน่าเชื9อถือดว้ยวธีิของครอนบาค 

(Cronbach ‘s alpha coefficient) ไดค้่าสมัประสิทธิi แอลฟาของคาํถามดา้นความพึงพอใจ = 0.713 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ในการวิจยัครั* งนี* ไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติซึ9 งมี 2 วิธีคือ สถิติเชิงพรรณนา และ

สถิติเชิงอนุมาน 

 1 สถิติเชิงพรรณนา 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา โดยอาศยัขอ้มูลทางสถิติ คือ ใชส้รุปรวบรวมขอ้มูลในรูป ความถี9(Frequency)  

ร้อยละ  ค่าเฉลี9ย(Mean)  และส่วนเบี9ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) ของคาํถามทุกขอ้ตามมาตรวดัตวัแปร 

 2 สถิติเชิงอนุมาน 

 ใชใ้นการทดสอบสมมุติฐานการวจิยัโดย 

 สมมุติฐานขอ้ 1ใชส้ถิติT-Testทดสอบความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัในการทาํงาน

ก่อสร้างแตกต่างกนัตาม ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ และนาํผลทดสอบประเดน็มาเขียนรายงานนาํเสนอเพื9อทดสอบแตกต่าง

กนัตามปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังาน โดยกาํหนดระดบันยัสาํคญัผูศึ้กษาจะทาํการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยการ

ทดสอบรายคู่ (LSD) โดยกาํหนดระดบันยัยะสาํคญัทางสถิติที90.01 

 สมมุติฐานขอ้1ใชส้ถิติANOVAทดสอบความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัในการทาํงาน

ก่อสร้างแตกต่างกนัตาม ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอื9นๆ และนาํผลทดสอบประเดน็มาเขียนรายงานนาํเสนอ โดยกาํหนดระดบั

นยัสาํคญัผูศึ้กษาจะทาํการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยการทดสอบรายคู่ (LSD) โดยกาํหนดระดบันยัสาํคญัทางสถิติ

ที90.01 

 

ผลการศึกษาวจัิย 

 การศึกษาเรื9องความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของพนกังานบริษทัก่อสร้าง

ในเขตกรุงเทพมหานครผูศึ้กษาไดท้าํการศึกษาขอ้มูลจากการแจกแบบสอบถามทั*งหมด400 ชุดซึ9งสามารถเกบ็แบบสอบถาม

ไดค้รบและหลงัจากไดท้าํการประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสงัคมศาสตร์แลว้ ผูศึ้กษาขอเสนอผลการศึกษาดงันี*  

 1.ผลการศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่างของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 จากตารางที9แสดงจาํนวนร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลลกัษณะส่วนบุคคลทางดา้น

ประชากรศาสตร์ จะเห็นไดว้า่ ดา้นเพศ มีผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชาย และเพศหญิงจาํนวนเท่าๆกนั โดยเพศชายจาํนวน 

200 คน และเพศหญิงจาํนวน 200 คน ดา้นอาย ุมีอาย ุ18-30ปีจาํนวน 120 คน อาย ุ31-45ปีจาํนวน 153 คน อาย ุมากกวา่ 45 

ปีขึ*นไปจาํนวน 127 คน ดา้นระดบัการศึกษาปัจจุบนั ตํ9ากวา่มธัยมศึกษาชั*นปีที96จาํนวน 80 คน มธัยมศึกษาชั*นปีที96/ปวช.
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จาํนวน 120 คน ปวส./อนุปริญญาจาํนวน 87 คน ปริญญาตรี หรือสูงกวา่จาํนวน 113 คน ดา้นอายกุารทาํงานในบริษทั มีอายุ

งานในบริษทันอ้ยกวา่2ปีจาํนวน 127คน  2-10ปีจาํนวน 127 คน มากกวา่10ปีจาํนวน 146 คน ดา้นตาํแหน่งงานในบริษทั 

ผูจ้ดัการโครงการจาํนวน 33 คน วศิวกรจาํนวน 127 คน ช่างหรือผูช่้วยช่างจาํนวน 127 คน พนกังานทั9วไปจาํนวน 113 คน 

แสดงใหเ้ห็นวา่ลกัษณะ ทางประชากรศาสตร์ในเขตกรุงเทพมหานครที9ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ไดแ้ตกต่างกนัเท่าไร 

หรือมีสดัส่วนประชากรใกลเ้คียงกบัผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 50 และเพศหญิง ร้อยละ50 ส่วน

ใหญ่ มีอาย ุ31-45 ปี ร้อยละ38.3 มีระดบัการศึกษาชั*นปีที96/ปวช. ร้อยละ 30 มีอายงุานในบริษทั มากกวา่10ปี ร้อยละ 36.5 มี

ตาํแหน่งงานในบริษทั เป็นวศิวกร และ ช่างหรือผูช่้วยช่าง ร้อยละ31.8  

 2.ผลการศึกษาข้อมูลความพงึพอใจของพนักงานทีBมต่ีอระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของ

บริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร 

 จากกลุ่มตวัอยา่งทั*งหมดจาํนวน 400 ตวัอยา่งที9เป็นพนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครจาํแนกตาม

ปัจจยัส่วนบุคคลส่วนใหญ่ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัโดยพิจารณาแยกเป็น

รายดา้นดงันี*  ดา้นอุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคลมีระดบัความพึงพอใจมาก(𝑋"=3.53) ดา้นอุปกรณ์เครื9องมือช่างหรือ

เครื9องจกัรมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.322)  ดา้นเจา้หนา้ที9รักษาความปลอดภยัของบริษทัมีระดบัความพึงพอใจ

ปานกลาง(𝑋"=3.216) ดา้นการอบรมใหค้วามรู้เรื9องความปลอดภยัใหก้บัพนกังานมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง

(𝑋"=3.372) ดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัในเรื9องความปลอดภยัในการทาํงานมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง

(𝑋"=3.282) ดา้นอาชีวอนามยัและสิ9งแวดลอ้มมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.398) 

 3.ผลการศึกษาข้อมูลความพงึพอใจของพนักงานทีBมต่ีอระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของ

บริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 

พนกังานที9มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัจะมีความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัในการทาํงานก่อสร้างแตกต่าง

กนั จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชค้่าเฉลี9ยระดบัความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความ

ปลอดภยัของพนกังานโดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลในการทดสอบสมมติฐาน พบวา่พนกังาน ดา้นเพศชายมีระดบัความ

พึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.3345) เพศหญิงมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.372) อาย1ุ8-30ปีมีระดบัความพึงพอใจมาก 

(𝑋"=3.5064)   อาย3ุ1-45ปีมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.2704)  มากกวา่45ปีขึ*นไปมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง

(𝑋"=3.3231)  ระดบัการศึกษาปัจจุบนัตํ9ากวา่มธัยมศึกษาชั*นปีที9 6 มีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.3679) ระดบั

การศึกษาปัจจุบนัมธัยมศึกษาชั*นปีที9 6 / ปวช.มีระดบัความพึงพอใจมาก(𝑋"=3.4483)  ระดบัการศึกษาปัจจุบนัปวส. / 

อนุปริญญามีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.2475)  ระดบัการศึกษาปัจจุบนัปริญญาตรี หรือสูงกวา่มีระดบัความพึง

พอใจปานกลาง(𝑋"=3.1177)   อายกุารทาํงานในบริษทันี*นอ้ยกวา่2ปีมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.3824)    อายกุาร

ทาํงานในบริษทันี* 2-10ปีมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.3915)    อายกุารทาํงานในบริษทันี*มากกวา่10ปีมีระดบัความ

พึงพอใจปานกลาง((𝑋"=3.2966)  ตาํแหน่งงานผูจ้ดัการโครงการมีระดบัความพึงพอใจมาก(𝑋"=3.7) ตาํแหน่งงานวศิวกรมี

ระดบัความพึงพอใจมาก(𝑋"=3.5551) ตาํแหน่งงานช่างหรือผูช่้วยช่างมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.1663) ตาํแหน่ง

งานพนกังานทั9วไปมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง(𝑋"=3.2377) ดงัแสดงในตารางที91 ดงันี*  
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ตารางที91 แสดงผลสรุปการเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังาน กบั ค่าเฉลี9ยระดบัความพึงพอใจต่อระบบควบคุม

ความปลอดภยัของพนกังานบริษทัก่อสร้าง 

 

ปัจจยัส่วน

บุคคลของ

พนกังาน 

ค่าเฉลี9ยระดบัความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัของพนกังาน 

1 

ดา้น

อุปกรณ์

ป้องกนัภยั

ส่วนบุคคล 

2 

ดา้นอุปกรณ์

เครื9องมือช่าง

และ เครื9องจกัร 

3 

ดา้นเจา้หนา้ที9

รักษาความ

ปลอดภยัของ

บริษทั 

4 

ดา้นการอบรม 

ใหค้วามรู้เรื9อง

ความปลอดภยั

ใหก้บัพนกังาน 

5 

ดา้นกฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัของบริษทั

ในเรื9องความ

ปลอดภยัในการ

ทาํงาน 

6 

ดา้นอาชีวอนา

มยัและ

สิ9งแวดลอ้ม 

เพศ 

ชาย 

 

หญิง 

  

3.5150 

 

3.4980 

 

3.2800 

 

3.3040 

 

2.9980 

 

3.4210 

  

3.5460 

 

3.1470 

 

3.1510 

 

3.4420 

 

3.5670 

 

3.3790 

       

อายุ 

18-30ปี 

 

31-45ปี 

 

มากกวา่45ปี

ขึ*นไป 

       

 3.4467 3.4267 3.6433 3.3533 3.1217 3.8667 

  

3.6980 

 

3.2941 

 

2.7333 

 

3.4157 

 

3.3176 

 

3.1634 

  

3.3921 

 

3.2441 

 

3.4079 

 

3.2583 

 

3.3921 

 

3.2441 

ระดบั

การศึกษา

ปัจจุบัน 

ตํ9ากวา่

มธัยมศึกษา

ชั*นปีที96 

 

มธัยมศึกษาชั*น

ปีที96/ปวช. 

 

ปวส./

อนุปริญญา 

 

       

  

 

3.4000 

 

 

3.4225 

 

 

3.6125 

 

 

3.3563 

 

 

3.6322 

 

 

2.7839 

  

 

 

3.5833 

 

 

 

3.9483 

 

 

 

3.1300 

 

 

 

3.6950 

 

 

 

2.8167 

 

 

 

3.5217 

  

 

3.3563 

 

 

3.6322 

 

 

2.7839 

 

 

3.0322 

 

 

3.4483 

 

 

3.2322 
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4.ผลการทดสอบสมตฐิาน 

ในการศึกษาครั* งนี*  ผูศึ้กษาไดต้ั*งสมมติฐาน จาํนวน1ขอ้ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปรากฏผล ดงัต่อไปนี*  

 จากสมมติฐานที91 : พนกังานที9มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัจะมีความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความ

ปลอดภัยในการทํางานก่อสร้างแตกต่างกันเมื9อพิจารณาตามปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานบริษัทก่อสร้างในเขต

กรุงเทพมหานคร พบว่ากลุ่มพนักงานที9มีความต่างกนัในดา้นเพศจะมีความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัไม่

ต่างกนั ส่วนกลุ่มพนกังานที9มีความต่างกนัในดา้น อาย ุระดบัการศึกษาปัจจุบนั อายกุารทาํงานในบริษทั และตาํแหน่งงาน 

จะมีความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัต่างกนั การศึกษาความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยั

ในงานก่อสร้างของพนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครจะแตกต่างกนั อยา่งมีนยัยะสาํคญัทางสถิติที9ระดบั 0.01

ดงัแสดงในตารางที92 ดงันี*  

 

 

 

 

 

ปริญญาตรี 

หรือสูงกวา่ 

3.7009 2.3487 3.3575 2.6248 3.4832 3.1912 

อายุการทาํงาน

ในบริษทั 

นอ้ยกวา่2ปี 

 

2-10ปี 

 

มากกวา่10ปี 

       

  

3.5118 

 

3.0504 

 

3.4441 

 

3.2882 

 

3.7039 

 

3.2961 

  

3.1039 

 

3.4378 

 

3.6220 

 

3.6362 

 

2.8677 

 

3.6819 

  

3.4671 

 

3.2863 

 

3.3192 

 

3.1781 

 

3.0712 

 

3.4575 

ตาํแหน่งงาน 

ผูจ้ดัการ

โครงการ 

 

วศิวกร 

 

ช่าง หรือผูช่้วย

ช่าง 

 

พนกังาน

ทั9วไป 

 

  

3.4000 

 

 

3.9559 

 

3.7780 

 

2.6000 

 

 

3.3465 

 

3.4803 

 

4.2000 

 

 

3.3701 

 

2.5039 

 

4.2000 

 

 

3.5102 

 

3.2661 

 

3.4000 

 

 

3.5559 

 

2.9480 

 

4.4000 

 

 

3.5921 

 

3.0220 

 

 

 

  

 

2.8124 

 

 

3.3292 

 

 

3.5540 

 

 

3.0973 

 

 

3.3168 

 

 

3.3168 
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ตารางที92 แสดงการหาค่า Sig.ในการพสูิจนส์มมติฐานพนกังานที9มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัจะมีความพึงพอใจต่อระบบ

ควบคุมความปลอดภยัในการทาํงานก่อสร้างแตกต่างกนั 

 

ปัจจยัส่วน

บุคคลของ

พนกังาน 

ค่าเฉลี9ยระดบัความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัของพนกังาน 

1 

ดา้น

อุปกรณ์

ป้องกนัภยั

ส่วนบุคคล 

2 

ดา้นอุปกรณ์

เครื9องมือช่าง

และ เครื9องจกัร 

3 

ดา้นเจา้หนา้ที9

รักษาความ

ปลอดภยัของ

บริษทั 

4 

ดา้นการอบรม 

ใหค้วามรู้เรื9อง

ความปลอดภยั

ใหก้บัพนกังาน 

5 

ดา้นกฎระเบียบ

ขอ้บงัคบัของบริษทั

ในเรื9องความ

ปลอดภยัในการ

ทาํงาน 

6 

ดา้นอาชีวอนา

มยัและ

สิ9งแวดลอ้ม 

เพศ 

ชาย 

 

หญิง 

  

1.000 

 

1.000 

 

.267 

 

.000** 

 

.000** 

 

.080 

  

1.000 

 

1.000 

 

.267 

 

.000** 

 

.000** 

 

.080 

       

อายุ 

18-30ปี 

 

31-45ปี 

 

มากกวา่45ปี

ขึ*นไป 

       

 .000** .001** .000** .001** .001** .000** 

  

.000** 

 

.001** 

 

.000** 

 

.001** 

 

.001** 

 

.000** 

  

.000** 

 

.001** 

 

.000** 

 

.001** 

  

.001** 

 

.000** 

ระดบั

การศึกษา

ปัจจุบัน 

ตํ9ากวา่

มธัยมศึกษา

ชั*นปีที96 

 

มธัยมศึกษาชั*น

ปีที96/ปวช. 

 

ปวส./

อนุปริญญา 

 

       

  

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 

  

 

 

.000** 

 

 

 

.000** 

 

 

 

.000** 

 

 

 

.000** 

 

 

 

.000** 

 

 

 

.000** 

  

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 
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** P<0.01 (มีนยัยะสาํคญัทางสถิติที9ระดบั 0.01) 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

 จากผลการวจิยัจากผลการวจิยัความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของพนกังาน

บริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครที9มีปัจจยัส่วนบุคคลต่างกนัจะมีความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุมความ

ปลอดภยัในงานก่อสร้างของพนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครต่างกนัพบวา่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที9ตั*งไว้

พบวา่กลุ่มพนกังานที9มีความต่างกนัในดา้นเพศจะมีความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัไม่ต่างกนั ส่วนกลุ่ม

พนกังานที9มีความต่างกนัในดา้น อาย ุระดบัการศึกษาปัจจุบนั อายกุารทาํงานในบริษทั และตาํแหน่งงาน จะมีความพึงพอใจ

ต่อระบบควบคุมความปลอดภยัต่างกนั การศึกษาความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของ

พนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครจะแตกต่างกนั อยา่งมีนยัยะสาํคญัทางสถิติที9ระดบั 0.01 โดยพนกังาน เพศ

ชายมีระดบัความพึงพอใจปานกลางเพศหญิงมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง อาย1ุ8-30ปีมีระดบัความพึงพอใจมาก อาย3ุ1-

45ปีมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง อายมุากกวา่45ปีขึ*นไปมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง ระดบัการศึกษาปัจจุบนัตํ9ากวา่

มธัยมศึกษาชั*นปีที9 6 มีระดบัความพึงพอใจปานกลาง ระดบัการศึกษาปัจจุบนัมธัยมศึกษาชั*นปีที9 6 / ปวช.มีระดบัความพึง

พอใจมาก ระดบัการศึกษาปัจจุบนัปวส. / อนุปริญญามีระดบัความพึงพอใจปานกลาง ระดบัการศึกษาปัจจุบนัปริญญาตรี 

หรือสูงกวา่มีระดบัความพึงพอใจปานกลาง อายกุารทาํงานในบริษทันี*นอ้ยกวา่2ปีมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง อายกุาร

ปริญญาตรี 

หรือสูงกวา่ 

.000** .000** .000** .000** .000** .000** 

อายุการทาํงาน

ในบริษทั 

นอ้ยกวา่2ปี 

 

2-10ปี 

 

มากกวา่10ปี 

       

  

.000** 

 

.000** 

 

.000** 

 

.002** 

 

.000** 

 

.000** 

  

.000** 

 

.000** 

. 

000** 

 

.002** 

 

.000** 

 

.000** 

  

.000** 

 

.000** 

 

.000** 

 

.002** 

 

.000** 

 

.000** 

ตาํแหน่งงาน 

ผูจ้ดัการ

โครงการ 

 

วศิวกร 

 

ช่าง หรือผูช่้วย

ช่าง 

 

พนกังาน

ทั9วไป 

 

  

 

.000** 

 

.000** 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

.000** 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

.000** 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

.000** 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

.000** 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

.000** 

 

.000** 

 

 

 

  

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 

 

 

.000** 
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ทาํงานในบริษทันี* 2-10ปีมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง อายกุารทาํงานในบริษทันี*มากกวา่10ปีมีระดบัความพึงพอใจปาน

กลาง ตาํแหน่งงานผูจ้ดัการโครงการมีระดบัความพึงพอใจมาก ตาํแหน่งงานวศิวกรมีระดบัความพึงพอใจมาก ตาํแหน่งงาน

ช่างหรือผูช่้วยช่างมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง ตาํแหน่งงานพนกังานทั9วไปมีระดบัความพึงพอใจปานกลาง และ ผูร่้วม

ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นพนกังานในบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครที9เป็นเพศชายและหญิงมีจาํนวนเท่ากนั 

มีช่วงอาย3ุ1-45ปี มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาชั*นปีที96/ปวช. มีอายงุานในบริษทัมากกวา่10ปี และทาํงานในตาํแหน่ง 

วศิวกรและ ช่างหรือผูช่้วยช่าง มีความพึงพอใจต่อระบบควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างโดยรวมอยูใ่นระดบัพึงพอใจ

ปานกลาง 

 

ข้อเสนอแนะจากการศึกษาในครัQงนีQ 

 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะเพื9อเป็นประโยชนแ์ก่หน่วยงานที9เกี9ยวขอ้งสามารถนาํขอ้มูลไปปรับปรุงและพฒันาต่อระบบ

ควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างเพื9อใหเ้กิดระบบควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างที9มีประสิทธิภาพและตรงตาม

จุดประสงคม์ากที9สุดเพื9อลดอุบติัเหตุจากการทาํงานทั*งยงัเกิดความพึงพอใจสูงสุดใหแ้ก่พนกังานบริษทัก่อสร้างในเขต

กรุงเทพมหานคร 

1. จากการศึกษาพบวา่ปัจจยัเกี9ยวกบัความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของ

พนกังานบริษทัก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครพบวา่มีระดบัคะแนนความพึงพอใจมากเป็นลาํดบัแรก ในดา้นอุปกรณ์

ป้องกนัภยัส่วนบุคคล ดงันั*นในการจดัหาอุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคลมีเพียงพอต่อการใชง้านองคก์รควรใหค้วามสาํคญั

ในการจดัหาอุปกรณ์ป้องกนัภยัส่วนบุคคลที9มีคุณภาพและไดม้าตรฐานเพื9อส่งเสริมและตอบสนองความตอ้งการทางดา้น

ความปลอดภยัใหก้บัพนกังานอยา่งสมํ9าเสมอทาํใหพ้นกังานทาํงานไดอ้ยา่งปลอดภยัและมีประสิทธิภาพมากยิ9งขึ*น 

2.จากการศึกษาพบวา่ความพึงพอใจที9มีต่อระบบการควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างของพนกังานบริษทั

ก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานครพบวา่มีระดบัคะแนนความพึงพอใจเป็นลาํดบัสุดทา้ย ในดา้นเจา้หนา้ที9รักษาความปลอดภยั

ของบริษทั และดา้นกฎระเบียบขอ้บงัคบัของบริษทัในเรื9องความปลอดภยัในการทาํงาน ซึ9 งเป็นส่วนสาํคญัของระบบ

ควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้างดงันั*นขององคก์รจึงควรพิจารณาและคดักรองรับเจา้หนา้ที9รักษาความปลอดภยัที9มี

ความรู้ความสามารถอยา่งแทจ้ริงเขา้มาปฏิบติัหนา้ที9ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีความรู้ความความเขา้ใจที9ถูกตอ้งและ

เหมาะสมตามหลกัความปลอดภยั สามารถชี*แจงกฎระเบียบขอ้บงัคบัเรื9องความปลอดภยัในการทาํงานใหก้บัพนกังานได้

อยา่งชดัเจนและคอยควบคุมพนกังานใหป้ฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัดเพื9อใหพ้นกังานปฏิบติัหนา้ที9ไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล

ทางดา้นความปลอดภยัอยา่งสูงสุด 

3. จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มพนกังานในแต่ละกลุ่มใหค้วามสาํคญัและมีความพึงพอใจในระบบการควบคุมความ

ปลอดภยัในทุกดา้นพอๆกนัเนื9องจากพนกังานในบริษทัก่อสร้างเลง็เห็นถึงความอนัตรายหากเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานที9

ไม่มีระบบควบคุมความปลอดภยัอาจส่งผลถึงแก่ชีวติ หรือ สูญเสียทรัพยสิ์น ซึ9 งเป็นเหตุการณ์ที9ไม่มีใครอยากใหเ้กิดขึ*น 

ดงันั*นบริษทัหรือองคก์รจึงควรใหค้วามสาํคญักบัระบบควบคุมความปลอดภยัในการทาํงานทุกดา้นอยา่งสมํ9าเสมอเพื9อ

ความปลอดภยัในการทาํงาน 

4.จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มพนกังานที9มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัใหค้วามสาํคญักบัระบบควบคุมความ

ปลอดภยัในงานก่อสร้างต่างกนั ดงันั*นบริษทั หรือองคก์รควรจดัลาํดบัความสาํคญัในส่วนของพนกังานระดบัปฏิบติัการที9มี

โอกาศไดรั้บอนัตรายจากการทาํงานก่อสร้างเป็นอนัดบัแรก เช่น เพศ ชาย อาย1ุ8-30ปี ระดบัการศึกษาปัจจุบนัตํ9ากวา่

มธัยมศึกษาปีที96 อายกุารทาํงานในบริษทันอ้ยกวา่2ปี ตาํแหน่งงานช่างหรือผูช่้าง เนื9องจากพนกังานที9มีปัจจยัส่วนบุคคล
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ดงักล่าวเป็นพนกังานที9ตอ้งปฏิบติังานหนา้งานทาํใหมี้ความเสี9ยงที9จะไดรั้บอนัตรายมากที9สุด และมีสถิติเกิดอุบติัเหตุสูง

ที9สุด 

 

ข้อเสนอแนะจากการศึกษาในครัQงต่อไป 

1. การศึกษากลุ่มตวัอยา่งในแต่ละเขตพื*นที9แบบเจาะจงเพิ9มเติมเพื9อสามารถเปรียบเทียบความสมัพนัธ์หรืออิทธิพล

ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัที9มีผลต่อความพึงพอใจของพนกังานบริษทัก่อสร้างที9แตกต่างกนัในแต่ละพื*นที9ได้

ละเอียดมากขึ*นและยงัทราบถึงความต่างของวฒันธรรมองคก์รในแต่ละเขตพื*นที9 

2. ควรศึกษาปัจจยัอื9นๆเพิ9มเติม ที9มีความสมัพนัธ์เกี9ยวขอ้งต่อระบบควบคุมความปลอดภยัในงานก่อสร้าง 

ตวัอยา่งเช่น ทศันคติ อุปสรรค แรงกดดนั และ วฒันธรรมองคก์ร เป็นตน้ เพื9อใหท้ราบถึงตวัแปรที9มีผลต่อความพึงพอใจ

ดา้นระบบควบคุมความปลอดภยัเพิ9มขึ*น 
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