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บทคดัยอ่ 

การศกึษาครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัดา้นความปลอดภยัในการทาํงานทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการ
ทาํงานของพนักงานเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล โดยมรีายละเอยีดการศกึษาดงันี้ 1) เพื่อศกึษาถงึ
ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร ์ทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน 2) เพื่อศกึษาถงึปัจจยัดา้นการจดัการความปลอดภยั
ในการทาํงาน ทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน 3) เพื่อศกึษาถงึปัจจยัดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้เป็นพนักงานเอกชน 
ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล เป็นการศกึษาจากขอ้มลูปฐมภูม ิโดยการใชแ้บบสอบถามออนไลน์ มกีลุ่ม
ตวัอย่างทัง้หมด 400 ตวัอย่าง วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรส์าํเรจ็รปูทางสถติ ิสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์

ขอ้มลู ไดแ้ก่ ค่าความถี ่(Frequency) ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (�̅�)ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) การวเิคราะหค์่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(Pearson’s Correlation Coefficient) และการวเิคราะหก์ารถดถอย
พหุคณู (Multiple Linear Regression) โดยกําหนดระดบันยัสาํคญัทางสถติทิี ่0.05 

ผลการศกึษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มอีายุ 26 – 35 ปี สถานภาพโสด มกีารศกึษาสงูสุดใน
ระดบัปรญิญาตร ีโดยส่วนใหญ่เป็นพนักงานในระดบัปฏบิตักิาร มรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 20,001 – 30,000 บาท และมี
ประสบการณ์การทาํงาน 5 - 10 ปี ผลจากการวเิคราะหก์ลุ่มตวัอย่างส่วนใหญม่รีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัดา้น
การจดัการความปลอดภยัในการทาํงานทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการทาํงานอยู่ในระดบัเหน็ดว้ยอย่างยิง่ สาํหรบัปัจจยั
ดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการทาํงานส่วนใหญใ่ห้
ความสาํคญัอยู่ในระดบัทีม่กีารปฏบิตัติามทุกครัง้ และระดบัการปฏบิตังิานทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการทาํงานโดยรวม
อยู่ในระดบัทีม่กีารปฏบิตัมิากทีสุ่ด สาํหรบัปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการทาํงานดงันี้ 1) ปัจจยัดา้นประชากรศาสตรม์ี



ผลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ไดแ้ก่ เพศ สถานภาพ ระดบัการศกึษา 
ตําแหน่งงาน รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนและประสบการณ์การทาํงาน 2) ปัจจยัดา้นการจดัการความปลอดภยัในการทาํงานที่
มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน อย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการสื่อสารความปลอดภยั ดา้น
การกํากบัดแูลความปลอดภยั และดา้นการอบรมความปลอดภยั 3) ปัจจยัดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ไดแ้ก่ 
ทศันคตทิีม่ตี่อความปลอดภยั การจงูใจดา้นความปลอดภยั ความพรอ้มทางดา้นร่างกายและจติใจของพนักงาน 
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน และการปฏบิตัติามกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั เกีย่วกบัความปลอดภยัในการทาํงาน 

ค าส าคญั : ความปลอดภยัในการทาํงาน, ประชากรศาสตร,์ การจดัการความปลอดภยัในการทาํงาน, พฤตกิรรมความ
ปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน, ประสทิธภิาพในการทาํงาน 

Abstract 

The purposes of this researching article were to study occupational safety factors influence with 
employee working efficiency in Bangkok Metropolis and Vicinity that purpose details were the following: 

1) To study factors of demography influence with working efficiency. 
2) To study factors of occupational safety management influence with working efficiency. 
3) To study factors of occupational safety and environment influence with working efficiency. 
400 statistical sample in this research were private company employees in Bangkok Metropolis and 

Vicinity via online questionnaire system that was analyzed by using completed statistical program. The analytical 
parameters of this statistic consisted of frequency, percentage, mean, standard of deviation, Pearson’s 
correlation coefficient, and multiple linear regression where probability value or p-value is 0.05. 

The almost population of this study were 26 – 35 years old of single women that graduated in 
Bachelor’s degree, worked in the position of operator, the average salary of 20,001 – 30,000 bahts/month, and 
their working experience were around 5 – 10 years. The results of this study revealed that they have greatly 
agreed with factors of occupational safety management influence with working efficiency and always followed 
for factors of occupational safety and environment influence with working efficiency. Especially, they have 
possessed the high working efficiency after information analysis in online questionnaire. The following factors 
of demography influence with working efficiency, namely sex, marital status, educational level, working position, 
average salary, and working experience. The following factors of occupational safety management influence 
with working efficiency, namely safety communication, safety supervision, and safety training. The following 
factors of occupational safety and environment influence with working efficiency, namely safety attitude, 
motivation for safety execution, employee physical and mental conditions, environment, and occupational safety 
regulation execution. 

Keywords: Occupational safety, demography, occupational safety management, occupational safety and 
environment, working efficiency. 



บทน า 
ปัจจบุนัประเทศไทยไดม้กีารพฒันาเทคโนโลยไีปสู่การเป็นประเทศอุตสาหกรรม และมแีนวโน้มทีจ่ะขยาย

ตวัอย่างต่อเนื่อง ทาํใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทางสงัคมและชวีติความเป็นอยูข่องคนไทยอย่างมาก เน่ืองจากความเคย
ชนิในดา้นทศันคตกิารทาํงานของคนไทย ซึง่เมื่อสมยัก่อนเราคุน้เคยกบัการทาํงานในภาคเกษตรกรรม ซึง่ในสมยันัน้ยงั
ไม่มเีครื่องอํานวยความสะดวกเหมอืนอย่างเช่นในปัจจุบนั และยงัไมคุ่น้เคยกบัการทาํงานในภาคอุตสาหกรรมทีไ่ดม้ี
การพฒันาอย่างรวดเรว็ เพื่อใหเ้กดิการพฒันาโครงสรา้งทางเศรษฐกจิมกีารพฒันา ซึง่การเปลีย่นแปลงดงักล่าวทาํให้
สงัคมไทยทีไ่ม่เคยประสบปัญหาดา้นสุขภาพ จงึเกดิความไม่ปลอดภยัในการทาํงานขึน้ เมื่อพจิารณาถงึสาเหตุของ
ปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งกบัสุขภาพ และความไม่ปลอดภยัจนทาํใหเ้กดิอุบตัเิหตหุรอือุบตัภิยัขึน้นัน้ พบว่าสาเหตโุดยทัว่ไป
เกดิจากองคป์ระกอบ 4 ประการ คอื คน เครื่องจกัร สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน และการบรหิารงานดา้นความ
ปลอดภยั (ณฐัวตัร มนตเ์ทวญั, 2533, หน้า 39) สาเหตุส่วนหนึ่งของการเกดิอุบตัเิหตุจากการทาํงาน เน่ืองจากการ
บรหิารจดัการดา้นความปลอดภยัทีข่าดความเอาใจใส่ในเรื่องของสุขภาพความปลอดภยัทัง้ในส่วนพนักงาน และสถาน
ประกอบการทีไ่มม่นีโยบายเรื่องสุขภาพความปลอดภยั รวมถงึการขาดประสทิธภิาพในการตรวจสอบใหค้วามรู ้บงัคบั
ใชก้ฎหมายของหน่วยงานภาครฐัทีม่หีน้าที ่ขาดการบรหิารจดัการทีด่ ีบุคคลทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบไม่เหน็ถงึความสาํคญั 
หรอืยงัมคีวามเขา้ใจไม่ถูกตอ้งเกีย่วกบังานดา้นความปลอดภยัในการทาํงานทีด่พีอ ทัง้ในระดบัผูบ้รหิารตลอดจนถงึ
พนักงานในระดบัปฏบิตักิาร (กรมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงาน, 2543, หน้า 15)  

ความปลอดภยัในการทาํงานจงึเป็นสิง่สาํคญัอกีส่วนหนึ่งทีช่่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของการ
ประกอบธุรกจิ กล่าวคอืการทีอ่งคก์รใดมปีระสทิธภิาพในการปฏบิตังิานสงูกจ็ะมผีลกําไรทีส่งูตามไปดว้ย ฉะนัน้ผลการ
ปฏบิตังิานหรอืการสรา้งผลงานใหม้ปีระสทิธภิาพ สรา้งความพงึพอใจใหก้บัลูกคา้ หรอืบรรลุจุดมุ่งหมาย ตามเป้าหมาย
ทีว่างไว ้จะตอ้งพจิารณาจากคณุภาพของงาน ซึง่งานนัน้ๆ ตอ้งมคีุณภาพสงูเป็นทีย่อมรบัของลูกคา้ ปรมิาณงานที่
เกดิขึน้ตอ้งเป็นไปตามเป้าหมายทีต่ัง้ไวห้รอืคาดหวงัไว ้เวลาทีใ่ชใ้นการดาํเนินงานตอ้งอยู่ในหลกัการและมาตรฐาน 
และค่าใชจ้่ายตอ้งมวีธิกีารบรหิารใหม้คี่าใชจ้่ายน้อยทีสุ่ด สิง่เหล่านี้จะตอ้งประกอบไปดว้ยปัจจยัหลายๆ ดา้นดว้ยกนั 
ซึง่หากองคก์รใดใหค้วามสาํคญัเกีย่วกบัปัจจยัเหล่านี้ กจ็ะทาํใหอ้งคก์รนัน้ประสบความสาํเรจ็อย่างมปีระสทิธภิาพสงูสุด 
(กนัตยา เพิม่ผล 2547, น.38)  

จากเหตผุลดงักล่าว ผูว้จิยัมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาเรื่อง “ปัจจยัดา้นความปลอดภยัในการทาํงานทีม่ผีลต่อ
ประสทิธภิาพในการทาํงานของพนักงานเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล” ดงักล่าว ผูว้จิยัตอ้งการศกึษา
ว่า “ปัจจยัดา้นความปลอดภยัในการทาํงานเรื่องใดบา้งทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานของพนักงานเอกชน ในเขต
กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล” เพื่อเป็นการปลูกฝังรวมทัง้สรา้งทศันะคตทิีด่แีละถูกตอ้งต่อความปลอดภยัในการ
ทาํงาน ปราศจากอุบตัเิหตหุรอือุบตัภิยั รวมทัง้ปัญหาเกีย่วกบัสขุภาพ และความไม่ปลอดภยัจากการทาํงาน ลดความ
เสีย่งต่อการเกดิอุบตัเิหตุ และการสญูเสยีดา้นต่างๆ ทีไ่ม่อาจประเมนิค่าได ้เพื่อเพิม่ศกัยภาพและประสทิธภิาพในการ
ทาํงาน เกดิสภาพการทาํงานทีป่ลอดภยั รวมไปถงึทาํใหอ้งคก์รมปีระสทิธภิาพมากขึน้อกีดว้ย ซึง่ถา้ผูบ้รหิารและ
พนักงานเหน็ความสาํคญัของการมส่ีวนร่วมในกจิกรรมดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการ
ทาํงาน กจ็ะส่งผลใหเ้กดิสภาพแวดลอ้มในการทาํงานทีป่ลอดภยั ปราศจากอุบตัเิหตุ และโรคอนัเนื่องมาจากการทาํงาน
ลดลงได ้ซึง่ทัง้หมดน้ีจะช่วยลดและป้องกนัการเกดิอุบตัเิหตุจากการปฏบิตังิานของพนักงานระดบัปฏบิตักิารได ้และ
ส่งผลใหป้ระสทิธภิาพในการทาํงานของพนักงานเพิม่ขึน้อกีดว้ย 

 

 



วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัดา้นความปลอดภยัในการทาํงานทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการ
ทาํงานของพนักงานเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล โดยมวีตัถุประสงคด์งันี้ 

1. เพื่อศกึษาถงึปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานของพนักงานเอกชน ในเขต
กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

2. เพื่อศกึษาถงึปัจจยัดา้นการจดัการความปลอดภยัในการทาํงาน ทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานของ
พนักงานเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

3. เพื่อศกึษาถงึปัจจยัดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ทีม่ผีลตอ่ประสทิธภิาพ
ในการทาํงานของพนักงานเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

สมมติฐานการวิจยั 

1. ปัจจยัดา้นประชากรศาสตรท์ีต่่างกนั มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานของพนักงานเอกชน ในเขต
กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

2. ปัจจยัดา้นการจดัการความปลอดภยัในการทาํงานทีต่่างกนั มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานของ
พนักงานเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

3. ปัจจยัดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานทีต่่างกนั มผีลต่อประสทิธภิาพในการ
ทาํงานของพนักงานเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

ขอบเขตการวิจยั 

1. ขอบเขตดา้นเนื้อหา 
งานวจิยัฉบบันี้ศกึษาเกีย่วกบัปัจจยัดา้นความปลอดภยัในการทาํงานทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานของ

พนักงานเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล คณะผูว้จิยัจงึกําหนดขอบเขตปัจจยัทีนํ่ามาใชใ้นงานวจิยัฉบบันี้ 
โดยไดนํ้าปัจจยัปัจจยัดา้นการจดัการความปลอดภยัในการทาํงาน และปัจจยัดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานมาใชเ้ป็นกรอบแนวความคดิในการศกึษาประชากรทีใ่ชใ้นงานวจิยัครัง้นี้ 

2. ขอบเขตดา้นพืน้ที ่

 พนักงานเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

3. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้เป็นพนักงานเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล โดยแบ่งเป็น

ประชากรในกรุงเทพมหานครจาํนวน 5,588,222 คน และในเขตปรมิณฑลจาํนวน 5,311,564 คน รวมทัง้หมดเป็น
จาํนวน 10,899,786 คน (กองยทุธศาสตรบ์รหิารจดัการ, 2563) โดยมขีัน้ตอนการกําหนดกลุ่มตวัอย่างคาํนวณจากสตูร
ของทาโร ยามาเน่ (Taro-Yamane, 1967 อา้งถงึในธานินทร ์ศลิปัจาร,ู 2549, หน้า 47) โดยกําหนดค่าความเชื่อมัน่
รอ้ยละ 95 และระดบัค่าความคลาดเคลื่อนในการสุ่มรอ้ยละ 5 ไดก้ลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400 คน ซึง่เป็นการศกึษาจาก
ขอ้มลูปฐมภมู ิโดยการใชแ้บบสอบถามออนไลน์ มรีะยะเวลาในการดาํเนินการตัง้แต่เดอืนเมษายน - มถิุนายน 2564 

4. ขอบเขตระยะเวลา 
มรีะยะเวลาในการดาํเนินการตัง้แต่เดอืนเมษายน – มถิุนายน 2564 



ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมความปลอดภยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน 
พฤตกิรรมความปลอดภยัในการทาํงาน หมายถงึ การกระทาํหรอืการแสดงออกของบุคคลต่อสิง่หนึ่งสิง่ใด

ภายใตส้ถานการณ์ใดในการทาํงาน ใหอ้ยูใ่นสภาวะทีไ่ม่ก่อใหเ้กดิอุบตัเิหตุ การบาดเจบ็ พกิาร ตาย เกดิโรคจากการ
ทาํงาน หรอืทรพัยส์นิเสยีหาย โดยคนจะมพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการทาํงานทีด่จีะตอ้งมคีวามรูแ้ละมัน่ใจว่าตนเอง
สามารถจะกระทาํการเกีย่วกบัการป้องกนัอนัตรายได ้

สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน หมายถงึ สภาวะทางกายภาพหรอืการจดับรรยากาศของการทาํงานให้
ผูป้ฏบิตังิานสามารถทาํงานได ้โดยไม่ก่อใหเ้กดิอุบตัเิหตุ การบาดเจบ็ พกิาร ตาย เกดิโรคจากการทาํงาน หรอื
ทรพัยส์นิเสยีหาย ประกอบดว้ย สภาพพืน้ทีก่ารทาํงาน แสงสว่าง เสยีง อุณหภมู ิความปลอดภยัในการทาํงาน อปุกรณ์
เครื่องใชท้ีจ่าํเป็นในการปฏบิตังิานส่วนทีร่บัผดิชอบ มคีุณภาพเพยีงพอต่อการทาํงาน การจดัใหม้สีิง่ป้องกนัอนัตราย
จากการปฏบิตังิาน การจดัอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล และเครื่องมอืในการปฐมพยาบาลเบือ้งตน้อย่าง
เพยีงพอ การจดัน้ําดื่มทีส่ะอาด มหีอ้งสุขาทีถู่กสุขลกัษณะ เป็นตน้ 

แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการด้านความปลอดภยัในการท างาน  
การจดัการความปลอดภยัในการทาํงาน เป็นการจดัระบบการเสรมิสรา้งความปลอดภยั เขา้ไปในกระบวนการ

ผลติ เพื่อใหเ้กดิการปฏบิตังิานดว้ยความปลอดภยัอย่างต่อเนื่อง และมวีธิกีารจงูใจพนักงาน ใหม้ส่ีวนร่วมในการทาํ
กจิกรรมดา้นความปลอดภยั ซึง่มกีารจดัการความปลอดภยัในการทาํงานตามนโยบายของ หน่วยงานโดยมกีารกําหนด
นโยบายตามกฎหมายอาชวีอนามยัและความปลอดภยัในการทาํงาน 

แนวคิดและทฤษฎีประสิทธิภาพการปฏิบติังาน 
สุขภาพร่างกายมส่ีวนสาํคญัต่อการปฏบิตังิานทุกอย่างจะไม่สามารถสาํเรจ็ลุล่วงไปได ้หากผูป้ฏบิตังิาน เกดิ

การเจบ็ป่วย ผูม้สุีขภาพดยี่อมทาํงานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้ควรดแูลสุขภาพใหด้แีละออกกําลงักายสม่าเสมอ 
การมสุีขภาพทีด่ ีเป็นสภาวะทีร่า่งกายแขง็แรง ปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ร่างกายสามารถทาํงานตา่งๆ ไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ ประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน หมายถงึ ความสามารถและทกัษะในการทาํงาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของ
องคก์ร ซึง่จะทาํใหต้นเอง ผูอ้ื่นและองคก์รบรรลุตามวตัถปุระสงคห์รอืเป้าหมายทีต่ัง้ไว้ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  

งานวจิยันี้ผูว้จิยัไดอ้อกแบบ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งแบบสอบถาม เป็น 4 ตอน คอื 

ตอนที ่1: ขอ้มลูทางดา้นประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  เพศ, อาย,ุ สถานภาพสมรส, ระดบั
การศกึษา, ตําแหน่งงาน, รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน, อายุงาน และขอ้เสนอแนะ ซึง่ลกัษณะของคาํถามจะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist)  

ตอนที ่2: เป็นแบบสอบถามทีเ่กีย่วกบัปัจจยัดา้นการจดัการความปลอดภยัในการทาํงาน โดยแบบสอบถามใน
ส่วนนี้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึง่มเีกณฑก์ารกําหนดค่าน้ําหนักการประเมนิ 5 ระดบัคาํตอบ
ตามวธิไีลเคอรท์สเกล (Likert Scale)  

ตอนที ่3: เป็นแบบสอบถามทีเ่กีย่วกบัปัจจยัดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
ในส่วนนี้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึง่มเีกณฑก์ารกําหนดค่าน้ําหนักการประเมนิ 5 ระดบั
คาํตอบตามวธิไีลเคอรท์สเกล (Likert Scale)  



ตอนที ่4: เป็นแบบสอบถามทีเ่กีย่วกบัประสทิธภิาพในการทาํงาน ในส่วนนี้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ซึง่มเีกณฑก์ารกําหนดค่าน้ําหนักการประเมนิ 5 ระดบัคาํตอบตามวธิไีลเคอรท์สเกล (Likert Scale)  

การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

ในการศกึษาวจิยัครัง้นี้ เป็นการวจิยัเชงิสาํรวจ (Survey Research) ในเรื่องปัจจยัดา้นความปลอดภยัในการ
ทาํงานทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานของพนักงานเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ผูว้จิยัไดท้าํการ
รวบรวมเกบ็ขอ้มลู 2 วธิ ีไดแ้ก ่

1. ผูว้จิยัจะทาํการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างดว้ยตนเอง จากกลุ่มตวัอย่างทีอ่าศยัอยู่ใน
กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

2. ผูว้จิยัไดจ้ดัทาํแบบสอบถามออนไลน์ผ่าน Google form เพือ่ทาํการเกบ็รวบรวมขอ้มลูของประชากรโดย
สรา้งคาํถามนําเพื่อเป็นการคดักรองกลุ่มตวัอยา่งทีอ่ยูใ่นกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผูว้จิยัไดก้ําหนดระดบัความเชื่อมัน่ไวท้ี ่95% สาํหรบัการวเิคราะหข์อ้มลูและการทดสอบสมมตฐิานของ
งานวจิยัดงักล่าว โดยการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปูทางสถติทิดสอบ
สมมตฐิานของงานวจิยั (SPSS Program) โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงันี้ 

1. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
1.1 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ เพศ, อาย,ุ 

สถานภาพสมรส, ระดบัการศกึษา, ตําแหน่งงาน, รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน, อายุงาน นําเสนอโดยใชค้่าความถี ่
(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปูทางสถติทิดสอบ
สมมตฐิานของงานวจิยั (Hypothesis Testing) ซึง่มเีครื่องมอืดงัต่อไปนี้  

การหาค่าคะแนนเฉลีย่ (Mean) เพื่อใชแ้ปลความหมายของขอ้มลูดา้นต่างๆ  
การหาค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อใชแ้ปลความหมาย ของขอ้มลูดา้น
ต่างๆ  

2.1 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัปัจจยัดา้นการจดัการความปลอดภยัในการทาํงาน นําเสนอโดยใช้

ค่าเฉลีย่ (�̅�) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
2.2 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัพฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน นําเสนอ

โดยใชค้่าเฉลีย่ (�̅�) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2.3 การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัประสทิธภิาพในการทาํงาน นําเสนอโดยใชค้่าเฉลีย่ (�̅�) และส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2.4 วเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตรก์บัประสทิธภิาพในการทาํงาน
ดว้ยการทดสอบไคสแควร ์(Chi – square Test) เพื่อทดสอบความเป็นอสิระของตวัแปร 

2.5 วเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัทางดา้นการจดัการความปลอดภยัในการ 



ทาํงาน ดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานกบัประสทิธภิาพในการทาํงานดว้ยการวเิคราะห์
การถดถอยพหคุณู (Multiple Linear Regression) เป็นวธิกีารทางสถติทิีใ่ชศ้กึษาความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอสิระ 
(Independent Variable) กบัตวัแปรตาม (Dependent Variable) จะเป็นการศกึษาความสมัพนัธเ์ชงิ เสน้ตรง 
(Linearity) ตวัแปรอสิระมมีากกว่าหนึ่งตวักบัตวัแปรตามหนึ่งตวั 

สรปุผลการศึกษาวิจยั  

ข้อมูลลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องกลุม่ตวัอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ คดิเป็นรอ้ยละ 51.75 และเพศชาย คดิเป็นรอ้ยละ 48.25 ตามลําดบั มี

อายุ 26 – 35 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 62.25 รองลงมา คอื อายุ 36 – 45 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 15.25 ตามลําดบั ดา้นสถานภาพ
ส่วนใหญ่มสีถานภาพโสด คดิเป็นรอ้ยละ 69.25 รองลงมาสถานภาพสมรส คดิเป็นรอ้ยละ 29.50 ตามลําดบั โดยกลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่มรีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ีคดิเป็น รอ้ยละ 68.50 รองลงมาคอืระดบัการศกึษาตํ่ากว่าปรญิญาตร ี
คดิเป็นรอ้ยละ 19.50 ดา้นตําแหน่งงานทีร่บัผดิชอบ ส่วนใหญ่เป็นพนักงานระดบัปฏบิตักิาร คดิเป็นรอ้ยละ 46.50 
รองลงมาคอืพนักงานระดบัหวัหน้าหน่วย/แผนก คดิเป็นรอ้ยละ 42.50 ดา้นรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนส่วนใหญ่มรีายไดท้ี ่
20,001 – 30,000 คดิเป็นรอ้ยละ 33.75 รองลงมาคอื 30,001 – 40,000 บาท คดิเป็นรอ้ยละ 30 และดา้นประสบการณ์
การทาํงานส่วนใหญม่ปีระสบการณ์การทาํงาน 5-10 ปี มคีดิเป็นรอ้ยละ 45 รองลงมาคอืน้อยกว่า 5 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 
37.50 

ปัจจยัด้านการจดัการความปลอดภยัในการท างานของกลุม่ตวัอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญม่รีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัดา้นการจดัการความปลอดภยัในการทาํงานทีม่ผีล

ต่อประสทิธภิาพการทาํงานทุกดา้นอยู่ในระดบัเหน็ดว้ยอย่างยิง่ โดยดา้นนโยบายความปลอดภยั มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 
4.65 รองลงมาคอื ดา้นระบบบรหิารจดัการความปลอดภยั มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.61 ดา้นการกํากบัดแูลความปลอดภยั มี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.60 ดา้นการอบรมความปลอดภยั มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.56 และดา้นการสื่อสารความปลอดภยั มี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.55 ตามลําดบั 

ปัจจยัด้านพฤติกรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการท างานของกลุ่มตวัอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญใ่หร้ะดบัความสาํคญัเกีย่วกบัปัจจยัดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มใน

การทาํงานทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการทาํงานทุกดา้นอยูใ่นระดบัทีม่กีารปฏบิตัติามทุกครัง้ โดยดา้นการใช้เครื่องมอื 
อุปกรณ์ความปลอดภยั เพื่อความปลอดภยัในการทาํงาน มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.61 รองลงมาคอื ดา้นสภาพแวดลอ้มใน
การทาํงาน มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.58 ดา้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัเกีย่วกบัความปลอดภยัในการทาํงาน มี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.55 ดา้นความพรอ้มทางดา้นร่างกายและจติใจของพนักงาน มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.44 และดา้นทศันคตทิี่
มตี่อความปลอดภยั การจงูใจดา้นความปลอดภยั มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.34  

ประสิทธิภาพในการท างานของกลุ่มตวัอยา่ง 
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญม่รีะดบัการปฏบิตังิานทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการทาํงานทุกดา้นโดยรวมอยู่ในระดบัทีม่ี

การปฏบิตัใินระดบัมากทีสุ่ด โดยดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.46 รองลงมาคอื ดา้นปรมิาณการ
ผลติ ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.45 และดา้นคุณภาพงาน มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.40 

ปัจจยัด้านประชากรศาสตรท่ี์มีผลต่อประสิทธิภาพในการท างานด้านปริมาณการผลิต ด้านคณุภาพ
งาน และด้านความรวดเรว็ในการท างาน 



จากผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัดา้นประชากรศาสตรแ์ละประสทิธภิาพในการทาํงานนัน้ 
พบว่า เพศและประสบการณ์การทาํงาน มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณการผลติ ดา้นคุณภาพงาน และ
ดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน อายุและระดบัการศกึษา มผีลตอ่ประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณการผลติและ
ดา้นคุณภาพงาน แตไ่มม่ผีลในดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน ตาํแหน่งงานและรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน มผีลต่อ
ประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณการผลติและดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน แตไ่มม่ผีลในดา้นคุณภาพงาน และ
สถานภาพ มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นคุณภาพงาน แต่ไม่มผีลในดา้นปรมิาณการผลติและดา้นความ
รวดเรว็ในการทาํงาน 

ปัจจยัด้านการจดัการความปลอดภยัในการท างานท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการท างานด้านปริมาณ
การผลิต ด้านคณุภาพงาน และด้านความรวดเรว็ในการท างาน 

จากผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัดา้นการจดัการความปลอดภยัในการทาํงานและประสทิธภิาพ
ในการทาํงานนัน้ พบว่าดา้นการสื่อสารความปลอดภยั มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณการผลติ ดา้น
คุณภาพงาน และดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน ดา้นการกํากบัดแูลความปลอดภยั มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน
ดา้นปรมิาณการผลติและดา้นคณุภาพงาน แตไ่มม่ผีลในดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน ดา้นการอบรมความปลอดภยั 
มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน แต่ไม่มผีลในดา้นปรมิาณการผลติและดา้นคุณภาพ
งาน สาํหรบันโยบายดา้นความปลอดภยัและระบบบรหิารจดัการความปลอดภยั ไม่มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน 

ปัจจยัด้านพฤติกรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการ
ท างานด้านปริมาณการผลิต ด้านคณุภาพงาน และด้านความรวดเรว็ในการท างาน 

จากผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงานและประสทิธภิาพในการทาํงานนัน้ พบว่าทศันคตทิีม่ตี่อความปลอดภยั การจงูใจดา้นความปลอดภยั ความ
พรอ้มทางดา้นร่างกายและจติใจของพนักงาน และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้น
ปรมิาณการผลติ ดา้นคุณภาพงาน และดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน ดา้นการปฏบิตัติามกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั 
เกีย่วกบัความปลอดภยัในการทาํงาน มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นคุณภาพงาน และดา้นความรวดเรว็ในการ
ทาํงาน แต่ไมม่ผีลในดา้นปรมิาณการผลติ สาํหรบัการใชเ้ครื่องมอื อุปกรณ์ความปลอดภยั เพื่อความปลอดภยัในการ
ทาํงานไมม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน 

อภิปรายผลการศึกษาวิจยั 

จากการศกึษาเรื่อง “ปัจจยัดา้นความปลอดภยัในการทาํงานทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานของพนักงาน
เอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล” ซึง่ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร ์ปัจจยัดา้นการจดัการความ
ปลอดภยัในการทาํงาน และปัจจยัดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน มปีระเดน็สาํคญัทีไ่ด้
พบจากการศกึษาในครัง้นี้สามารถอภปิรายผลไดด้งันี้ 

ปัจจยัด้านประชากรศาสตร ์
1. เพศและประสบการณ์การทาํงาน มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณการผลติ ดา้นคุณภาพ

งาน และดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน ส่วนอายุและระดบัการศกึษา มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณ
การผลติและดา้นคุณภาพงาน แต่ไมม่ผีลในดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ นิม่นวน ทอง
แสน (2557) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการทาํงานของพนักงานกลุ่มธุรกจิผลติเครื่องสาํอางในเขต



จงัหวดัปทมุธานี พบว่าพนักงานทีม่อีายุ ระดบัการศกึษาและอายงุานทีต่่างกนัมผีลต่อประสทิธภิาพการทาํงาน แต่
ขดัแยง้กบัผลการวจิยัของ อคัรเดช ไมจ้นัทร ์(2560) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของ
พนักงานกลุ่มอุตสาหกรรมตดิตัง้เครื่องจกัรสายการผลติในจงัหวดัสงขลา ไดก้ล่าวไวว้่าปัจจยัสว่นบุคคลดา้นเพศ อายุ 
สถานภาพ ระดบัการศกึษา รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน และอายุงานทีแ่ตกต่างกนั มปีระสทิธภิาพการทาํงานทีไ่ม่แตกต่างกนั 

2. ตําแหน่งงาน มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณการผลติและดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน 
แต่ไม่มผีลในดา้นคุณภาพงาน สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ อคัรเดช ไมจ้นัทร ์(2560) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อ
ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงานกลุ่มอุตสาหกรรมตดิตัง้เครื่องจกัรสายการผลติในจงัหวดัสงขลา ไดก้ล่าวไว้
ว่าตําแหน่งงานแตกต่างกนั มผีลต่อประสทิธภิาพการทาํงาน  

3. รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณการผลติและดา้นความรวดเรว็ในการ
ทาํงาน แต่ไมม่ผีลในดา้นคุณภาพงาน ส่วนสถานภาพ มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นคณุภาพงาน แตไ่มม่ผีล
ในดา้นปรมิาณการผลติและดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน ขดัแยง้กบัผลการวจิยัของ อคัรเดช ไมจ้นัทร ์(2560) ศกึษา
เรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงานกลุ่มอุตสาหกรรมตดิตัง้เครื่องจกัรสายการผลติใน
จงัหวดัสงขลา ไดก้ล่าวไวว้่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน และอายุ
งานทีแ่ตกต่างกนั มปีระสทิธภิาพการทาํงานทีไ่ม่แตกต่างกนั 

ปัจจยัด้านการจดัการความปลอดภยัในการท างาน 

1. ดา้นนโยบายความปลอดภยั ไม่มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน ขดัแยง้กบัผลการวจิยัของ จุฬาลกัษณ์ 
แสงราว ี(2563) ศกึษาเรื่อง พฤตกิรรม, ปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัทีส่่งผลต่อทศันคตดิา้นความปลอดภยัของ
พนักงานแผนกผลติ บรษิทัแหง่หนึ่ง พบว่าปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัทีม่ผีลต่อทศันคตดิา้นความปลอดภยัของ
พนักงานแผนกผลติ บรษิทัแหง่หนึ่งมคีวามสมัพนัธร์ะดบัปานกลางในทศิทางเดยีวกนั (R=.647) สามารถทาํนายระดบั
ความคดิเหน็ทศันคตดิา้นความปลอดภยัของพนักงานแผนกผลติไดร้อ้ยละ 41.90 โดยผูบ้รหิารเป็นผูก้ําหนดนโยบาย
ดา้นความปลอดภยั ซึง่นโยบายตอ้งมคีวามชดัเจน ไม่กวา้งเกนิไป ครอบคลุมถงึผูป้ฏบิตังิานทุกระดบั เป็นรปูธรรม 
สามารถปฏบิตัไิด ้เขยีนเป็นลายลกัษณ์อกัษร และประชาสมัพนัธใ์หทุ้กหน่วยงานได้รบัรู ้(สมบูรณ์ ขจรเดชะศกัดิ,์ 
2549) หากลูกจา้งมทีศันคตดิา้นความปลอดภยัทีด่ ีจะส่งผลต่อการปฏบิตังิานของผูป้ฏบิตังิานใหม้ปีระสทิธภิาพตามไป
ดว้ย 

2. ดา้นการกํากบัดแูลความปลอดภยั มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณการผลติและดา้น
คุณภาพงาน แต่ไมม่ผีลในดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ องัคณา พฒัโท (2562) ศกึษา
เรื่อง พฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏบิตังิานของพนักงานบรษิทั MEKKERE(2545) จาํกดั พบว่าพนักงานบรษิทั 
MEKKERE (2545) จาํกดั ทีม่รีะดบัการศกึษา ตําแหน่งงาน ทีต่า่งกนัมพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏบิตังิานโดย
ภาพรวมต่างกนั ปัจจยัเสรมิเสรมิความปลอดภยัดา้นวศิวกรรมศาสตรด์า้นการศกึษา และดา้นการออกกฎขอ้บงัคบัมผีล
ต่อพฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน ของพนักงานบรษิทั MEKKERE (2545) จาํกดั หากสามารถกํากบัการ
ทาํงานของผูป้ฏบิตังิานใหเ้กดิความปลอดภยัในการทาํงานไดเ้ป็นอย่างด ีจนทาํใหผู้ป้ฏบิตังิานเกดิความเชื่อมัน่และ
วางใจต่อองคก์ร กจ็ะทาํใหก้ารดาํเนินงานของผูป้ฏบิตังิานมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้ส่งผลใหก้ารปฏบิตังิานในองคก์รมี
ประสทิธภิาพเพิม่ขึน้ตามไปดว้ย 

3. ดา้นการสื่อสารความปลอดภยั มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณการผลติ ดา้นคุณภาพงาน 
และดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน สอดคลอ้งกบัผลจากวจิยัของ รุ่งนภา ทองดอนกุม่ (2562) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัการ
รบัรูเ้รื่องการจดัการความปลอดภยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการทาํงานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม ในจงัหวดั
สมุทรปราการ พบว่าปัจจยัการรบัรูเ้รื่องการจดัการความปลอดภยัในการทาํงานและพฤตกิรรมการทาํงานของพนักงาน 



โดยรวมอยูใ่นระดบัดจีากผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า การรบัรูเ้รื่องการจดัการความปลอดภยัในการทาํงานที่
ประกอบไปดว้ย นโยบายดา้นความปลอดภยั การออกกฎระเบยีบขอ้บงัคบั การมอบหมายหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ การ
รบัรูข้อ้มลูขา่วสารดา้นความปลอดภยั มคีวามสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการทาํงานของพนักงาน อยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติ
ทีร่ะดบั 0.05 พบว่าหากลูกจา้งทุกระดบั ไดร้บัการสื่อสารดา้นความปลอดภยั จนกระทัง่ทาํใหลู้กจา้งมส่ีวนร่วมใน
กจิกรรมดา้นความปลอดภยัสามารถรบัผดิชอบต่อการปฏบิตัหิน้าทีใ่นดา้นความปลอดภยัในการทาํงานร่วมกนัได ้กจ็ะ
ทาํใหก้ารดาํเนินงานไดผ้ลอย่างมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้ส่งผลใหก้ารปฏบิตังิานของพนักงานในองคก์รมปีระสทิธภิาพ
เพิม่ขึน้ตามไปดว้ย (สวนิทร ์พงษ์เก่า, 2016) 

4. ดา้นการอบรมความปลอดภยั มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน แต่ไมม่ี
ผลในดา้นปรมิาณการผลติและดา้นคุณภาพงาน สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ เมธ ีไพรชติ (2557) ศกึษาเรื่อง การหา
ปัจจยัทีม่ผีลต่อการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงาน กรณีศกึษา: บรษิทั สุธานี จาํกดั พบว่าปัจจยั
การฝึกอบรมการพฒันาทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงาน บรษิทั สุธานี จาํกดั ในภาพรวมอยใูน
ระดบันัยสาํคญัน้อย ในงานวจิยันี้ไดเ้สนอแนวทางการเพิม่ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานในแต่ละปัจจยั ดา้นปัจจยั
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ควรจดัใหม้เีครื่องมอื เครื่องใชห้รอือุปกรณ์ในการทาํงานต่างๆ อย่างเพยีงพอหรอืสามารถ
จดัหามาใหไ้ดท้นัททีีต่อ้งการและมคีวามปลอดภยัในการทาํงาน ดา้นค่าจา้งและค่าตอบแทนควรประเมนิผลการ
ปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปดว้ยความยตุธิรรม และโปรง่ใส และควรมผีลตอบแทนทีด่ดีา้นการยอมรบันบัถอืผูบ้งัคบับญัชาควร
ใหค้วามไวว้างใจในการทาํงาน และสรา้งการทาํงานเป็นทมีชว่ยเหลอืกนั ดา้นลกัษณะของงานควรใหโ้อกาสไดใ้ช้
ความสามารถพเิศษทาํงานใหง้านประสบความสาํเรจ็ได ้ดา้นการตดิต่อสื่อสารความสมัพนัธก์บับุคคลอื่น ควรสรา้ง
ความสมัพนัธร์ะหว่างเพื่อนรว่มงานใหเ้ป็นทมีพดูคยุกนั ดา้นการฝึกอบรมการพฒันาควรสนับสนุนการศกึษาต่อของ
พนักงานใหม้ากและสนับสนุนใหม้กีารฝึกอบรมพฒันาทกัษะต่างๆ รวมทัง้จดัใหม้กีารดงูานทัง้ในและต่างประเทศ และ
สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ อคัรเดช ไมจ้นัทร ์(2560) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของ
พนักงานกลุ่มอุตสาหกรรมตดิตัง้เครื่องจกัรสายการผลติในจงัหวดัสงขลา พบว่าพบว่า บรษิทัมกีารจดัสภาพแวดลอ้มที่
ดเีช่น สถานทีท่าํงานเหมาะแก่การทาํงาน มแีสงสว่างเพยีงพอ มอีุณหภูมใินการทาํงานทีเ่หมาะสม มมีาตรการป้องกนั
อุบตัเิหตใุนการทาํงาน มอีุปกรณ์เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการทาํงานทีม่คีุณภาพ อยูใ่นระดบัมาก 4 ดา้น ไดแ้ก่ ความรูแ้ละ
ความเขา้ใจในงานทีท่าํ รองลงมาคอื ความมัน่คงกา้วหน้าในงาน ขวญัและกําลงัใจในการทาํงาน และความสมัพนัธก์บั
บุคคล ในทีท่าํงานส่งผลต่อประสทิธภิาพการทาํงาน โดยดา้นความรูแ้ละความเขา้ใจในงานที่ทาํ บรษิทัไดม้กีาร
ฝึกอบรมพนักงาน เกีย่วกบัขัน้ตอนการทาํงาน กฎระเบยีบขอ้กําหนดใหพ้นักงานทราบก่อนปฏบิตังิานจรงิ ทาํให้
พนักงานมคีวามเขา้ใจและการเหน็ความสาํคญัของงานทีก่ําลงัทาํอยู่ แต่บางครัง้เมื่อเจอปัญหาหรอือุปสรรคในการ
ทาํงาน พนักงานจะไม่สามารถรบัผดิชอบงาน โดยเบด็เสรจ็ตัง้แต่ตน้จนสาํเรจ็ดว้ยตวัเอง จงึตอ้งใหผู้เ้ชีย่วชาญ
เฉพาะงานเขา้มาชว่ยแกปั้ญหา 

5. ดา้นระบบบรหิารจดัการความปลอดภยั ไม่มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน ขดัแยง้กบัผลการวจิยัของ 
ธนาดล ชเูลขา (2563) ศกึษาเรือ่ง ปัจจยัดา้นบรหิารจดัการความปลอดภยัในองคก์รทีส่่งผลต่อทศันคตคิวามปลอดภยั 
ของพนักงานฝ่ายผลติ บรษิทัเลนสแ์ว่นตา พบว่าปัจจยัดา้นบรหิารจดัการความปลอดภยัในองคก์รภาพรวมมี
ความสมัพนัธก์บัทศันคตคิวามปลอดภยัระดบัสงูไปในทศิทางเดยีวกนั (r = 0.818) ปัจจยัดา้นบรหิารจดัการความ
ปลอดภยัในองคก์รส่งผลต่อทศันคตคิวามปลอดภยัของพนักงานฝ่ายผลติ บรษิทัเลนสแ์ว่นตาในระดบัสงู (R =0.830) 
โดยหากผูบ้รหิารมรีะบบบรหิารจดัการความปลอดภยัทีด่ ีสามารถทาํใหลู้กจา้งปฏบิตัติามหรอืมส่ีวนร่วมในกจิกรรม
ดา้นความปลอดภยัได ้กจ็ะทาํใหก้ารดาํเนินงานไดผ้ลอย่างมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้ส่งผลใหก้ารปฏบิตังิานของพนักงาน
ในองคก์รมปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ตามไปดว้ย 



 

 

ปัจจยัด้านพฤติกรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน  

1. ดา้นทศันคตทิีม่ตี่อความปลอดภยั การจงูใจดา้นความปลอดภยั มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้น
ปรมิาณการผลติ ดา้นคุณภาพงาน และดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ จฬุาลกัษณ์ แสง
ราว ี(2563) ศกึษาเรื่อง พฤตกิรรม, ปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัทีส่่งผลต่อทศันคตดิา้นความปลอดภยัของ
พนักงานแผนกผลติ บรษิทัแหง่หนึ่ง พบว่าผลการศกึษาพบว่า (1) พนักงานมรีะดบัพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัอยู่ใน
ระดบัด ี(2) พนักงานมรีะดบัทศันคตคิวามปลอดภยัอยูใ่นระดบัด ี(3) บรษิทัมรีะดบัการจดัการดา้นนโยบายความ
ปลอดภยัอยู่ในระดบัด ี(4) พฤตกิรรมความปลอดภยัของพนักงานแผนกผลติ พบว่าระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนัมผีล
ต่อพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัทีแ่ตกต่างอย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และทศันคตคิวามปลอดภยัของ
พนักงานแผนกผลติ พบว่าตําแหน่งงานทีแ่ตกต่างกนัมทีศันคตคิวามปลอดภยัแตกต่างอย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.05 (5) หากพจิารณาความสมัพนัธข์องปัจจยันโยบายดา้นความปลอดภยัต่อทศันคตดิา้นความปลอดภยัมี
ความสมัพนัธร์ะดบัปานกลางในทศิทางเดยีวกนั (r = .579) อย่างนัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 หากพยายามปลูกฝัง 
และสรา้งทศันคตทิีด่ ีและถูกตอ้งเกีย่วกบัความสาํคญัของการบรหิารงาน และการมส่ีวนร่วมในกจิกรรม ดา้นความ
ปลอดภยัในการทาํงาน ใหแ้ก่ผูบ้รหิาร พนักงาน ตลอดจนลูกจา้งทุกระดบั เพื่อใหเ้หน็ถงึคุณค่าของความสาํคญัของการ
มบีทบาทร่วมกนัในการวางแผนและดาํเนินการจดักจิกรรมดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน เพื่อเป็นการส่งเสรมิ 
ปลูกฝัง สรา้งทศันะคตทิีด่แีละถกูตอ้งเกีย่วกบัความสาํคญัของการบรหิารงาน และการมส่ีวนร่วมในงานดา้นความ
ปลอดภยัในการทาํงาน และใหถ้อืว่างานดา้นความปลอดภยั หรอืกจิกรรมดา้นความปลอดภยัเป็นส่วนหนึ่งของงานที่
ตอ้งรบัผดิชอบประจาํ ทัง้นี้หากผูบ้รหิารมนีโยบาย และแผนการในการบรหิารจดัการดา้นความปลอดภยั ตลอดจน
ลูกจา้งทุกระดบั ไดม้ส่ีวนร่วมในกจิกรรมดา้นความปลอดภยัในการทาํงานร่วมกนั มคีวามรูส้กึในความรบัผดิชอบต่อ
การปฏบิตัหิน้าทีใ่นดา้นความปลอดภยัในการทาํงานรว่มกนั กจ็ะทาํใหก้ารดาํเนินงานไดผ้ลอย่างมปีระสทิธภิาพ 
รวมทัง้ส่งผลใหก้ารปฏบิตังิานของพนักงานในองคก์รมปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ตามไปดว้ย (สวนิทร ์พงษ์เก่า, 2016) 

2. ดา้นการปฏบิตัติามกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั เกีย่วกบัความปลอดภยัในการทาํงาน มผีลต่อประสทิธภิาพใน
การทาํงานดา้นคุณภาพงาน และดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน แต่ไม่มผีลในดา้นปรมิาณการผลติ สอดคลอ้งกบั
ผลการวจิยัของ องัคณา พฒัโท (2562) ศกึษาเรื่อง พฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏบิตังิานของพนักงานบรษิทั 
MEKKERE(2545) จาํกดั พบว่าพนักงานบรษิทั MEKKERE (2545) จาํกดั ทีม่รีะดบัการศกึษา ตาํแหน่งงาน ทีต่่างกนั
มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏบิตังิานโดยภาพรวมต่างกนั ปัจจยัเสรมิเสรมิความปลอดภยัดา้นวศิวกรรมศาสตร์
ดา้นการศกึษา และดา้นการออกกฎขอ้บงัคบัมผีลต่อพฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน ของพนักงานบรษิทั 
MEKKERE (2545) จาํกดั พบวา่หากลูกจา้งปฏบิตัติามกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั เกีย่วกบัความปลอดภยัในการทาํงาน ก็
จะทาํใหก้ารดาํเนินงานไดผ้ลอยา่งมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้ส่งผลใหก้ารปฏบิตังิานของพนักงานในองคก์รมปีระสทิธภิาพ
เพิม่ขึน้ตามไปดว้ย  

3. ดา้นการใชเ้ครื่องมอื อุปกรณ์ความปลอดภยั เพื่อความปลอดภยัในการทาํงาน ไมม่ผีลต่อประสทิธภิาพใน
การทาํงาน ขดัแยง้กบัผลการวจิยัของ อคัรเดช ไมจ้นัทร ์(2560) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการ
ปฏบิตังิานของพนักงานกลุ่มอุตสาหกรรมตดิตัง้เครื่องจกัรสายการผลติในจงัหวดัสงขลา พบว่า บรษิทัมกีารจดั
สภาพแวดลอ้มทีด่ ีเช่น สถานทีท่าํงานเหมาะแก่การทาํงาน มแีสงสว่างเพยีงพอ มอีุณหภมูใินการทาํงานทีเ่หมาะสม มี
มาตรการป้องกนัอุบตัเิหตุในการทาํงาน มอีุปกรณ์เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการทาํงานทีม่คีุณภาพ อยู่ในระดบัมาก 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ความรูแ้ละความเขา้ใจในงานทีท่าํ รองลงมาคอื ความมัน่คงกา้วหน้าในงาน ขวญัและกําลงัใจในการทาํงาน และ



ความสมัพนัธก์บับุคคล ในทีท่าํงานส่งผลต่อประสทิธภิาพการทาํงาน โดยดา้นสภาพแวดล้อมในการทาํงานโดยรวมอยู่
ในระดบัความคดิเหน็มากทีสุ่ด บรษิทัไดม้กีารจดัอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล และเครื่องมอืในการปฐมพยาบาล
เบือ้งตน้อย่างเพยีงพอ มเีจา้หน้าทีด่แูลดา้นความปลอดภยัประจาํบรษิทั โดยตรง เช่น อาหาร น้ําดื่ม หอ้งสุขา ฝ่าย
บรหิารของบรษิทัไดเ้ขา้มามส่ีวนร่วมใน การสบืสวนสอบสวนการออกมาตรการ เพื่อป้องกนัมใิหเ้กดิอุบตัเิหตุเกดิขึน้ 
แต่บางครัง้อุปกรณ์เครื่องใชท้ีจ่าํเป็นในการปฏบิตังิานไม่เพยีงพอต่อการทาํงาน 

4. ดา้นความพรอ้มทางดา้นร่างกายและจติใจของพนักงาน มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณ
การผลติ ดา้นคุณภาพงาน และดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน สอดคลอ้งกบัแนวคดิและทฤษฎปีระสทิธภิาพการ
ปฏบิตังิาน การมสุีขภาพดคีนทีม่สุีขภาพด ีคอื คนทีม่คีวามสุข มคีวามหวงั และมพีลงักายพลงัใจ สุขภาพจะเป็นเสมอืน
หนึ่งวถิทีาง อนัจะนําบุคคลไปสูค่วามสุข และความสาํเรจ็ต่างๆ นานาในชวีติ ส่วนการปฏบิตัติวัเพื่อสุขภาพทีด่ ีสุขภาพ
ร่างกายมส่ีวนสาํคญัต่อการปฏบิตังิานทุกอย่างจะไม่สามารถสาํเรจ็ลุล่วงไปได ้หากผูป้ฏบิตังิาน เกดิการเจบ็ป่วย ผูม้ี
สุขภาพดยี่อมทาํงานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้ควรดแูลสุขภาพใหด้แีละออกกําลงักายสม่าเสมอ การมสุีขภาพทีด่ ี
เป็นสภาวะทีร่่างกายแขง็แรง ปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ร่างกายสามารถทาํงานต่างๆ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ (วชินีพร ใจ
อนิทร,์ 2015) 

5. ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานดา้นปรมิาณการผลติ ดา้นคุณภาพ
งาน และดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน สอดคลอ้งกบัคมกรชิ เสาวจิติร (2556) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อ
ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงานสาํนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค เขต 1 (ภาคกลาง) จงัหวดั
พระนครศรอียุธยา พบว่าปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานทีพ่นักงานเหน็ดว้ยในระดบัมากทีสุ่ด คอื ดา้น
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน สอดคลอ้งนิ่มนวน ทองแสน (2557) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการทาํงาน
ของพนักงานกลุ่มธุรกจิผลติเครือ่งสาํอางในเขตจงัหวดัปทมุธานี พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบั
องคป์ระกอบของความคาดหวงัในการทาํงานดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งเมธ ี
ไพรชติ (2557) ศกึษาเรื่อง การหาปัจจยัทีม่ผีลต่อการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงาน 
กรณีศกึษา: บรษิทั สุธานี จาํกดั พบว่าปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานดา้นสภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงานในภาพรวมจดัอยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งอคัรเดช ไมจ้นัทร ์(2560) ศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อ
ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงานกลุ่มอุตสาหกรรมตดิตัง้เครื่องจกัรสายการผลติในจงัหวดัสงขลา พบว่า
ปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงานอยูใ่นระดบัความคดิเหน็มากเมื่อพจิารณาแต่ละดา้น พบว่า
อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 1 ดา้น ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยู่ในระดบัมาก ดงันัน้จงึควรมกีารปรบัปรุง
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหเ้หมาะสม ซึง่ควรมกีารตรวจประเมนิ ป้องกนั และควบคุม รวมถงึปรบัปรุง
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานในจุดหรอืแหล่งทีอ่าจจะก่อใหเ้กดิอนัตรายต่อพนักงานไม่ว่าจะเป็นปัจจยัสภาพแวดลอ้ม
ทางดา้นกายภาพ เคมชีวีภาพ หรอืสภาพการทาํงาน ซึง่มผีลตอ่ความปลอดภยั คุณภาพชวีติ และประสทิธภิาพการ
ทาํงานของพนักงาน 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 

จากผลการวจิยั เพื่อเป็นแนวทางในการนําขอ้มลูไปใชใ้นการแกไ้ข ปรบัปรุง เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการทาํงาน
ของพนักงานเอกชน จากปัจจยัทางดา้นการจดัการความปลอดภยั พฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 



1. บรษิทัควรใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัดา้นประชากรศาสตร ์เน่ืองจากการศกึษาพบว่า เพศ อาย ุสถานภาพ 
ระดบัการศกึษาสงูสุด ตําแหน่งงาน รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน และประสบการณ์การทาํงาน มผีลต่อประสทิธภิาพในการ
ทาํงานในแต่ละดา้นทีแ่ตกต่างกนัออกไป ดงันัน้บรษิทัจงึควรมกีารคดัเลอืกพนักงานทีจ่ะเขา้ปฏบิตังิานภายในบรษิทัให้
มคีวามเหมาะสมกบัการปฏบิตังิานดงักล่าว เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานมปีระสทิธภิาพสงูสุด 

2. บรษิทัควรจดัใหม้กีารประชาสมัพนัธเ์กีย่วกบักจิกรรมความปลอดภยั มกีารสนับสนุนใหพ้นักงานเขา้ร่วม
กจิกรรมความปลอดภยั มกีารจดักจิกรรมเพื่อส่งเสรมิความปลอดภยั และมชี่องทางรบัความคดิเหน็หรอืสื่อสารดา้น
ความปลอดภยั เนื่องจากการศกึษาพบว่าการสื่อสารความปลอดภยั มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานทุกดา้น ไดแ้ก ่
ดา้นปรมิาณการผลติ ดา้นคุณภาพงาน และดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน ซึง่กจิกรรมดงักล่าวจะชว่ยส่งเสรมิ
ประสทิธภิาพการทาํงานของพนกังานมากขึน้ 

3. บรษิทัควรใหค้วามสาํคญักบัทศันคตขิองพนักงานทีม่ตี่อความปลอดภยั การจงูใจดา้นความปลอดภยั 
ความพรอ้มทางดา้นร่างกายและจติใจของพนักงาน เนื่องจากการศกึษาพบว่ามผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานทุก
ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นปรมิาณการผลติ ดา้นคุณภาพงาน และดา้นความรวดเรว็ในการทาํงาน ซึง่กจิกรรมดงักล่าวจะช่วย
ส่งเสรมิประสทิธภิาพการทาํงานของพนักงานมากขึน้ 

4. บรษิทัควรจดัใหม้สีภาพแวดล้อมในการทาํงานทีเ่หมาะสม เนื่องจากการศกึษาพบว่าสภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงานมผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงาน ดงันัน้จงึควรมกีารปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหเ้หมาะสม ซึง่ควร
มกีารตรวจประเมนิ ป้องกนั และควบคมุ รวมถงึปรบัปรงุสภาพแวดลอ้มในการทาํงานในจุดหรอืแหล่งทีอ่าจจะก่อใหเ้กดิ
อนัตรายต่อพนักงานไม่ว่าจะเป็นปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางดา้นกายภาพ เคมชีวีภาพ หรอืสภาพการทาํงาน ซึง่มผีลต่อ
ความปลอดภยั คุณภาพชวีติ และประสทิธภิาพการทาํงานของพนักงาน โดยการปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
แบ่งออกไดเ้ป็น 2 แนวทางไดแ้ก่  

4.1 การควบคมุโดยใชห้ลกัวศิวกรรม  
1. การควบคมุทีแ่หล่งกําเนิด เชน่ การปรบัเปลีย่นหรอืเลอืกใชก้ระบวนการผลติ 

ทีม่อีนัตรายน้อยกว่าการใชร้ะบบระบายอากาศเฉพาะทีแ่ละการบํารุงรกัษาเครื่องจกัร เป็นตน้  
2. การควบคมุทีท่างผ่าน เช่น การออกแบบระบบระบายอากาศ การปิดกัน้ เสน้ทางเดนิของ

อนัตรายและเกบ็รกัษาวสัดุต่างๆ ใหเ้ป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย เป็นตน้  
3. การควบคมุทีต่วัผูป้ฏบิตังิาน เช่น การใหก้ารศกึษาการฝึกอบรม และการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนั

อนัตรายส่วนบุคคล เป็นตน้  
4.2 การควบคมุโดยการบรหิาร เช่น ลดเวลาการทาํงาน สลบัหมนุเวยีนกนัทาํงานหรอืเปลีย่นงาน เป็นตน้ 
5. บรษิทัควรส่งเสรมิ สนับสนุนทรพัยากรทีม่อียู่ ไดแ้ก่ บุคคลากร งบประมาณ อุปกรณ์เทคโนโลยแีละเวลา 

รวมถงึมกีารตดิตามการดาํเนินงานเกีย่วกบังานดา้นความปลอดภยัในการทาํงานใหเ้ป็นไปตามแผนงานโครงการทีว่าง
ไว ้เพื่อแสดงถงึความมุ่งมัน่ในการดาํเนินงานดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน และเป็นแบบอยา่งทีด่ใีหก้บัพนักงานใน
การมส่ีวนร่วมในการดาํเนินกจิกรรมงานดา้น ความปลอดภยัในการทาํงานของบรษิทัอย่างต่อเนื่องและยัง่ยนื 

ประโยชน์ท่ีได้รบั 

1. ทาํใหท้ราบถงึปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานของพนักงานเอกชน 
2. ทาํใหท้ราบถงึปัจจยัดา้นการจดัการความปลอดภยัในการทาํงาน มผีลต่อประสทิธภิาพในการทาํงานของ

พนักงานเอกชน  



3. ทาํใหท้ราบถงึปัจจยัดา้นพฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน มผีลต่อประสทิธภิาพ
ในการทาํงานของพนักงานเอกชน  

4. เป็นแนวทางใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งนําไปใชเ้ป็นขอ้มลูในการแกไ้ข ปรบัปรุง เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการ
ทาํงานของพนักงานเอกชน จากปัจจยัทางดา้นการจดัการความปลอดภยั พฤตกิรรมความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้ม
ในการทาํงาน 

5. สาํหรบัผูท้ีส่นใจสามารถนําขอ้มลูทีไ่ดไ้ปใชเ้ป็นแนวทางในการศกึษาเรื่องเกีย่วกบัการบรหิารความ
ปลอดภยัจากการทาํงานของพนกังานในสถานประกอบการ หรอืโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ ได ้

ข้อจ ากดัในการวิจยัและงานวิจยัในอนาคต 

 เพื่อใหก้ารศกึษาในครัง้นี้สามารถนําไปประยุกตใ์ชใ้หเ้กดิประโยชน์สงูสุดมากยิง่ขึน้ ผูศ้กึษามขีอ้เสนอแนะเพื่อ
การวจิยัครัง้ต่อไป ดงันี้ 
 1. ควรมกีารศกึษาเพิม่เตมิหากลกัษณะของประชากรศาสตรท์ีแ่ตกต่างกนัอาจจะมผีลต่อประสทิธภิาพการ
ทาํงาน เช่น อาย ุประสบการณ์การทาํงาน หรอืระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนั 

2. ควรมกีารศกึษาเพิม่เตมิในตวัแปรอสิระอื่นในดา้นความปลอดภยัทีอ่าจจะมผีลต่อประสทิธภิาพการทาํงาน 
เช่น ปัจจยัทางดา้นการยศาสตร ์การรบัรูท้างดา้นความปลอดภยั เป็นตน้  

3. ควรเพิม่วธิกีารหรอืเครื่องมอืในการเกบ็ขอ้มลู เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีเ่ฉพาะเจาะจง และมคีวามหลากหลายมาก
ยิง่ขึน้ อาท ิการสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-Depth Interview) 

4. ควรขยายขอบเขตงานวจิยัใหม้ชีว่งระยะทีก่วา้งขึน้ ซึง่อาจทาํไดโ้ดยการเพิม่จาํนวนกลุ่มตวัอย่างไปยงั
ต่างจงัหวดัหรอืทัว่ประเทศ เพื่อใหค้รอบคลมุกลุ่มประชากรทีม่กีารปฏบิตังิานในบรษิทัเอกชน 

5. ควรศกึษาปัจจยัอื่นๆ เพิม่เตมิ อาท ิปัจจยัภายนอก อาจศกึษาโดยการเจาะจงลกัษณะธุรกจิทีแ่ตกต่างกนั 
รวมถงึรายละเอยีดเพิม่เตมิ ทัง้นี้เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในการศกึษาว่ามผีลต่อประสทิธภิาพการทาํงานทีแ่ตกต่างกนัหรอืไม่ 

บรรณานุกรม 

จุฬาลกัษณ์ แสงราว.ี (2563). พฤตกิรรม, ปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัทีส่่งผลต่อทศันคตดิา้นความปลอดภยัของ 
พนักงานแผนกผลติ บรษิทัแห่งหนึง่. บทความวชิาการคน้ควา้อสิระ: มหาวทิยาลยัรามคาํแหง. 

ธวชั เหลอืงวสุธา. (2556). ความรูท้ศันคตแิละการปฏบิตังิานอย่างปลอดภยัของพนักงาน กรณีศกึษา บรษิทั คอทโก ้
เมททอลเวอรค์อส ์จ ากดั. วทิยาศาสตรม์หาบณัฑติ (การจดัการสิง่แวดลอ้ม) คณะพฒันา สงัคมและ
สิง่แวดลอ้ม, สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร.์ 

นิ่มนวน ทองแสน. (2557). ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการท างานของพนักงานกลุ่มธุรกจิผลติเครือ่งส าอางคใ์นเขต 
จงัหวดัปทมุธานี. บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ: มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุร.ี 

ทพิมล นิลน้ําเงนิ. (2563). ความรู ้ทศันคต ิและพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนักงานบรษิทั ABC.  
บทความวชิาการคน้ควา้อสิระ: มหาวทิยาลยัรามคาํแหง. 

ธนาดล ชเูลขา. (2563). ปัจจยัดา้นบรหิารจดัการความปลอดภยัในองคก์รทีส่่งผลต่อทศันคตคิวามปลอดภยั  
ของพนักงานฝ่ายผลติ บรษิทัเลนสแ์ว่นตา. บทความวชิาการคน้ควา้อสิระ: มหาวทิยาลยัรามคาํแหง. 

มธุรนิ เถยีรประภากุล. (2555). ปัจจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมความปลอดภยัของพนักงานหน่วยงาน ผลติโอเลฟินส ์1  
บรษิทั พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จ ากดั (มหาชน) สาขาที ่2 โรงโอเลฟินส ์ไอ – หนึง่. วทิยาศาสตรม์หาบณัฑติ  
(การจดัการสิง่แวดลอ้ม): สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์. 



เมธ ีไพรชติ. (2557). การหาปัจจยัทีม่ผีลต่อการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงาน กรณีศกึษา:  
บรษิทั สุธานี จ ากดั. สารนิพนธว์ทิยาศาสตรมหาบณัฑติ: มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุร.ี 

รุ่งนภา ทองดอนกุ่ม. (2562). ปัจจยัการรบัรูเ้รือ่งการจดัการความปลอดภยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการท างานของพนักงาน 
โรงงานอุตสาหกรรม ในจงัหวดัสมุทรปราการ. บทความวชิาการคน้ควา้อสิระ: มหาวทิยาลยัรามคาํแหง. 
 

วชริาภรณ์ สุทธวิรรณ (2562) การศกึษาพฤตกิรรมความปลอดภยัในการท างานของบุคลากร กรณีศกึษาองคก์รในเขต 
พื้นที ่10 กรุงเทพมหานคร. บทความวชิาการคน้ควา้อสิระ: มหาวทิยาลยัรามคาํแหง. 

วจิติรา วเิชยีรชม. (2545). รวมกฎหมายแรงงาน. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. 
วโิรจน์ ทรงนิรนัดร.์ (2552). ความคดิเหน็ต่อปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงานบรษิทั  

พานาโซนิค อเิลค็ทรคิเวริค์ อยุธยา จ ากดั.วทิยานิพนธบ์รหิารธุรกจิมหาบณัฑติ: มหาวทิยาลยัราชภฏั 
พระนครศรอียุธยา. 

วฑิรูย ์สมิะโชคด ีและวรีพงษ์ เฉลมิจริะรตัน์. (2556). วศิวกรรมและการบรหิารความปลอดภยัในโรงงาน.  
พมิพค์รัง้ที ่33. กรุงเทพฯ: สมาคมส่งเสรมิเทคโนโลย ี(ไทย-ญีปุ่่ น). 

ศุกลวฒัน์ นิธกิุลธนาโรจน์. (2552). ความคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงาน 
บรษิทัฮนิเดโลร ์เลนส ์(ประเทศไทย) จ ากดั. วทิยานิพนธบ์รหิารธุรกจิมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏั 
พระนครศรอียุธยา. 

สมถวลิ เมอืงพระ. (2537).การศกึษาพฤตกิรรมอนามยัของคนงานในระดบัปฏบิตักิาร เรือ่งการป้องกนัอุบตัเิหตุ 
เนือ่งจากการท างาน : ศกึษาเฉพาะกรณีอุตสาหกรรมการผลติผลติภณัฑโ์ลหะเครือ่งจกัรและอุปกรณ์เขต 
อ าเภอบางปะกง จงัหวดัฉะเชงิเทรา.วทิยานิพนธ ์ปรญิญามหาบณัฑติ, มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร.์ 

สมโภชน์ เอีย่มสุภาษติ. (2543). ทฤษฎแีละเทคนิคการปรบัพฤตกิรรม (พมิพค์รัง้ที4่). กรุงเทพมหานคร:จุฬาลงกรณ์ 
มหาวทิยาลยั. 

สุรชยั ตรยัศลิานันท ์(2552) ปัจจยัทีม่ผีลต่อการรบัรูก้ารจดัความปลอดภยัของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมพลาสตกิ 
ในจงัหวดันครราชสมีา, การจดัการมหาบณัฑติ สาขาเทคโนโลยกีารจดัการ : มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนาร.ี 

สุธาทพิย ์รองสวสัดิ.์ (2554). ปัจจยัการรบัรูเ้รือ่งความปลอดภยัในการท างาน ทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมในการท างาน ของ 
พนักงานระดบัปฏบิตักิาร ประจ าการไฟฟ้าส่วนภมูภิาค จ.เชยีงใหม่. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยักรงุเทพ. 

สารานุกรมเสรวีกิพิเีดยี “กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล” [ออนไลน์].เขา้ถงึไดจ้าก http://th.wikipedia.org/wiki/  
กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล (วนัทีส่บืคน้ขอ้มลู 16 มถิุนายน 2564) 

อคัรเดช ไมจ้นัทร.์ (2560). ปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงานกลุ่มอุตสาหกรรมตดิตัง้ 
เครือ่งจกัรสายการผลติในจงัหวดัสงขลา. วทิยานิพนธบ์รหิารธุรกจิมหาบณัฑติ: มหาวทิยาลยัสงขลานครทิร์. 

องัคณา พฒัโท (2562). พฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏบิตังิานของพนักงานบรษิทั MEKKERE(2545) จ ากดั.  
สาขาวชิาการจดัการ คณะบรหิารธุรกจิ: มหาวทิยาลยัรามคาํแหง. 


