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บทคดัย่อ 
 

 การศกึษาวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงคข์องการวจิยัเพื่อศกึษาปัจจยัทางประชากรศาสตรท์ีส่่งผลต่อพฤตกิรรมในการ
ปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร เพื่อศกึษาระดบัความรู ้ดา้น
มาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร และเพื่อศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมในการ
ปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร บรษิทัผลติถุงมอืยางในนิคม
อุตสาหกรรมลาดกระบงั เขตกรงุเทพมหานคร โดยศกึษาจากกลุ่มตวัอย่าง 400 คน ประกอบดว้ย 7 แผนก ไดแ้ก่ แผนก
วศิวกรรมและซ่อมบ ารงุ แผนกทดสอบและประกนัคุณภาพ แผนกผสมเคม ีแผนกผลติขึน้รปูถุงมอื แผนกบรรจุภณัฑ ์แผนก
วตัถุดบิและคลงัสนิคา้ และแผนกส่วนงานสนับสนุน โดยเครื่องมอืในการวจิยัในครัง้นี้คอืแบบสอบถามชนิดใหก้ลุ่มตวัอย่าง
ตอบเอง (Self-administered questionnaire) การวเิคราะหข์อ้มลู แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ในส่วนแรกเป็นการวเิคราะหข์อ้มลู
โดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistic) ประเภทการแจกแจงคา่ความถี ่ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และค่าเบีย่งเบน
มาตรฐาน ส่วนทีส่องเป็นการทดสอบสมมตฐิาน โดยใชส้ถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อใชใ้นการวเิคราะห์
สหสมัพนัธ ์(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
 ผลการศกึษาวจิยัพบว่า พนักงานมคีวามรูด้า้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัอยูใ่นระดบัดมีาก (16-20 
คะแนน) จ านวน 294 คน (รอ้ยละ 73.5)  รองลงมามคีวามรูป้านกลาง (11-15 คะแนน) จ านวน 104 คน (รอ้ยละ 26.0)  
และความรูน้้อย (0-10 คะแนน) จ านวน 2 คน (รอ้ยละ 0.5) ตามล าดบั พนักงานทีม่ปัีจจยัดา้นประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ เพศ 
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อายุ และระดบัการศกึษา มคีวามรูค้วามเขา้ใจต่อพฤตกิรรมการปฏบิตังิานตามมาตรฐานความปลอดภยัและอาชวีอนามยัไม่
แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 และในส่วนของปัจจยัดา้นประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ ลกัษณะงาน และ อายุงาน มี
ความรูค้วามเขา้ใจต่อพฤตกิรรมการปฏบิตังิานตามมาตรฐานความปลอดภยัและอาชวีอนามยัแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิี ่0.05 และ ความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัความรูด้า้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัและพฤตกิรรมการ
ปฏบิตังิาน ตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร มคี่า Sig.(2-tailed) < 0.001 ซึง่มี
ค่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัทางสถติทิี ่0.01 กล่าวคอืระดบัความรูด้า้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยั มี
ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิารอยา่ง
มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยมคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(Pearson Correlation (r)) เท่ากบั 0.413 ค่า
ความสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
 
ค าส าคญั : พฤตกิรรมความปลอดภยัในการท างาน, พนักงานระดบัปฏบิตักิาร 
 

Abstract 
 The objective of this research was to study the demographic factors, which effect to the behavior in 
working standard according to occupational safety and health of the employees in operational level. For evaluate 
the level of basic knowledge about occupational safety and health in workplace and investigate the most factor 
effect to behavior in work standard of employees. An example of research in a rubber glove manufacturing 
company in Lat Krabang Industrial Estate Bangkok. The study was conducted sample size from 400 peoples in 7 
departments, consist of Engineering and Maintenance, Quality Assurance, Chemical Mixing, Gloves dipping, 
Packing, Raw Material and Warehouse and another support department. The tool used in this research was a 
questionnaire that was asked to be answered by themselves (Self-administered questionnaire). The data analysis 
was separated into 2 parts; The first part was identified and classify data by descriptive statistic the for analysis 
the distribution of frequency, percentage, mean and standard deviation The second part is a hypothesis test by 
using inferential statistics for use in Pearson's Product Moment Correlation Coefficient  
 The results of the research showed that employees' knowledge of occupational safety and health 
measures were at a very good level (16-20 points) in 294 peoples (73.5%), followed by moderate level (11-15 
points) in 104 people (26.0%) and low level (0-10 points) in 2 people (0.5%), respectively. The correlated 
demographic factors were sex, age, and educational level that showed not significantly different at 0.05, in other 
words they had knowledge and understanding on the work behavior according to the safety and occupational 
health standard. In terms of demographic factors such as job characteristics and age of employment, that showed 
differed at statistical significance at 0.05in other words they had not knowledge and understanding enough about 
occupational safety and health behavior standards. The correlation between knowledge and understood in 
occupational safety and health of operational level with standard of occupational safety and health measures the 
Sig.(2-tailled) value was < 0.001, which is less than statistical significance at 0.01, that meaning the knowledge of 
safety and occupational health and behavior measures of employee have effect to work performance related to 



 
 

 

operational behavior in occupational safety and health measures. In condition of statistically significant level at 
0.01 by Correlation Coefficient (Pearson Correlation (r)) is 0.413, Medium positive correlation. 
Keywords: Demographic/ knowledge/ behavior factors 
 

ตัง้แต่ทีท่ ัว่โลกไดเ้ริม่รบัรายงานขา่วเกีย่วกบัผูป่้วยโรคปอดอกัเสบไม่ทราบสาเหตุเป็นครัง้แรกในเมอืงอู่ฮัน่ มณฑล
หูเป่ย์ ประเทศจนีในช่วงปลายปี พ.ศ.2562 ทีผ่่านมา จนกระทัง่วนัที ่30 มกราคม พ.ศ.2563 องค์การอนามยัโลก (World 
Health Organization, WHO) ไดป้ระกาศใหก้ารระบาดของไวรสัโคโรน่าสายพนัธุใ์หม่ 2019,โควดิ-19 (Novel Coronavirus 
2019, 2019-nCoV) เป็นภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศ (Public Health Emergency of International 
Concern หรอื PHEIC) เนื่องจากการระบาดดงักล่าวเกดิขึน้ในหลายประเทศอย่างรุนแรงและรวดเรว็ โดยเชื้อไวรสัทีท่ าให้
เกดิโรคโควดิ-19 จะแพร่กระจายผ่านฝอยละอองเป็นหลกั เมื่อผูต้ดิเชือ้ไอ จาม หรอืหายใจออก ดงันัน้ การใกลช้ดิกบัผูป่้วย
อาจท าใหห้ายใจเอาไวรสัเขา้สู่ร่างกาย หรอือาจเกดิการสมัผสัพืน้ผวิทีม่เีชือ้ไวรสั สารคดัหลัง่ของผูป่้วย และน ามาสมัผสัตา 
จมูก หรอืปากของตนเอง ทางสาธารณสุขของประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก จงึไดอ้อกมาตรการที่มุ่งเน้นการป้องกนัตวัเอง โดย
การสวมใส่หน้ากากอนามยั หมัน่ล้างมือ ใช้อุปกรณ์ส่วนตัว ใช้ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) รักษาระยะห่างทางสงัคม 
(สถานการณ์โรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) มาตรการสาธารณสุข และปัญหาอุปสรรคการป้องกนัควบคุมโรค
ในผูเ้ดนิทาง, กลุ่มโรคตดิต่อระหว่างประเทศ กองโรคตดิต่อทัว่ไป กรมควบคุมโรค, 14 มกราคม 2564)  

จากสถานการณ์ดงักล่าว ความตอ้งการน าเขา้ถุงมอืยางซึง่เป็นสนิคา้ส าหรบัใชเ้ป็นอุปกรณ์ป้องกนัการแพร่ระบาด
ได้ถูกขยายความต้องการใช้งานไปยังกลุ่มของผู้บริโภคอื่น ๆ ไม่เฉพาะในกลุ่มของบุคคลากรทางการแพทย์และ
ภาคอุตสาหกรรมเช่นในอดตีที่ผ่านมาแล้ว แต่ได้กระจายไปสู่กลุ่มผู้บรโิภคภาคครวัเรอืนมากยิง่ขึน้ เช่น ผู้ประกอบการ
รา้นคา้ รา้นอาหาร สถานเสรมิความงาม สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ ฯลฯ ต่างกม็คีวามตอ้งการใชถุ้งมอืยางเพิม่มากขึน้
เพื่อใหส้อดคล้องกบัมาตรการป้องกนัการแพร่ระบาดจากหน่วยงานภาครฐั นอกจากนี้ ประชาชนทัว่ไปในภาคครวัเรอืนทัว่
โลกต่างใหค้วามส าคญักบัประเดน็เรื่องสุขภาพอนามยักนัมากขึน้ดว้ยเช่นเดยีวกนั ส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมนี้ขยายตวัต่อเนื่อง 
ผลักดันยอดส่งออกถุงมือยางของไทยในปี พ.ศ.2563 ให้มีมูลค่าสูงถึง 72,680.38 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 95% สูงสุดเป็น
ประวตักิารณ์ ดงันัน้จงึไม่สามารถปฏเิสธไดว้่า ในช่วงทีผู่ป้ระกอบการต่างเร่งก าลงัการผลติเพื่อใหร้องรบัต่อความต้องการ
และกลไกของตลาดนัน้ สิง่ส าคญัที่ผู้ประกอบการต้องใหค้วามส าคญัเพิม่มากขึน้ตามไปด้วย ได้แก่ การค านึงถึงสุขภาพ
อนามยัและความปลอดภยัในการท างานของผูป้ฏบิตังิาน ซึ่งถอืเป็นก าลงัส าคญัหลกัในอุตสาหกรรมการผลติดงักล่าว ทัง้นี้ 
หากผู้ปฏิบตัิงานประสบอนัตรายหรือเกิดการเจ็บป่วยอนัเนื่องมาจากการท างาน นอกจากผู้ปฏิบตัิงานจะต้องสูญเสีย
ทรพัยส์นิ หรอือาจถงึแก่ชวีติแลว้ อาจส่งผลใหเ้กดิการสญูเสยีขวญัและก าลงัใจในการปฏบิตังิานของผูป้ฏบิตังิานท่านอื่น ๆ 
องคก์ารสญูเสยีแรงงาน สญูเสยีค่าใชจ้่ายในการซ่อมแซมอุปกรณ์ เครื่องจกัร จนน าไปสู่ความสญูเสยีในระบบเศรษฐกจิโดย
ภาพรวมได ้(ส านักความปลอดภยัแรงงาน กรมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงาน, 2533) 

องค์การทีผู่ว้จิยัท าการศกึษา เป็นผูผ้ลติถุงมอืยางทีใ่ชใ้นครวัเรอืน ถุงมอืยางทีใ่ชใ้นภาคอุตสาหกรรม และถุงมอื
ยางส าหรบัการใชเ้พยีงครัง้เดยีวในทางการแพทยแ์ละหอ้งปฏบิตักิารต่าง ๆ โดยองคก์ารไดต้ระหนักถงึสถานการณ์ดงักล่าว
เป็นอย่างดี แม้ว่าปัจจุบนัทางองค์การจะมกีารเพิม่มาตรการและแนวทางด าเนินการส าหรบัการเฝ้าระวงั ป้องกัน และ
ควบคุมโรคตดิเชื้อโควดิ-19 แต่กย็งัคงต้องควบคุมดูแลเรื่องการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยั
ของพนักงานระดบัปฏิบตัิการอย่างเคร่งครดัควบคู่ไปด้วยกนั จากเหตุผลขา้งต้นที่กล่าวมา ท าให้ผู้วจิยัสนใจที่จะศกึษา
พฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร โดยศกึษาถงึปัจจยั
ทางประชากรศาสตร์ และระดบัความรูด้า้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อพฤตกิรรมการ
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ปฏบิตังิาน ตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร โดยผูว้จิยัหวงัว่าผลทีไ่ดจ้ะเป็นอกี
หนึ่งช่องทางในการสะท้อนถึงปัจจยัที่มีผลต่อระดบัความรู้ เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริม พัฒนา ระดบัความรู้ และ
พฤติกรรมในการปฏิบตัิงานตามมาตรการความปลอดภัยและอาชีวอนามยัของพนักงานระดบัปฏิบตัิการ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สงูสุดต่อไป 

 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

1. เพื่อศกึษาปัจจยัทางประชากรศาสตร์ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยั  และ
อาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 

2. เพื่อศกึษาระดบัความรู ้ดา้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 
3. เพื่อศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบตัิงานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของ

พนักงานระดบัปฏบิตักิาร 
 

ขอบเขตการวิจยั 
1.ขอบเขตดา้นเนื้อหา  
งานวิจัยครัง้นี้ เป็นการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานระดับปฏิบัติการ บริษัทผลิตถุงมือยางในนิคม

อุตสาหกรรมลาดกระบงั เขตกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา แผนก อายุงาน (ปี) และศกึษาระดบัความรู ้
ดา้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยั ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวี 
อนามยั 

2.ขอบเขตดา้นประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการศกึษาครัง้นี้ ได้แก่ พนักงานระดบัปฏิบตัิการในบรษิัทผลติถุงมอืยางในนิคมอุตสาหกรรม

ลาดกระบงั เขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน ประกอบด้วย 7 แผนก ได้แก่ แผนกวศิวกรรมและซ่อมบ ารุง แผนก
ทดสอบและประกนัคุณภาพ แผนกผสมเคม ีแผนกผลติขึน้รูปถุงมอื แผนกบรรจุภณัฑ์ แผนกวตัถุดบิและคลงัสนิคา้ และ
แผนกส่วนงานสนับสนุน 

3.ขอบเขตดา้นพืน้ที ่บรษิทัผลติถุงมอืยางในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั เขตกรุงเทพมหานคร 
4.ขอบเขตดา้นระยะเวลา ระยะเวลาการเกบ็ขอ้มลู ตัง้แต่เดอืน มถิุนายน พ.ศ.2564 ถงึเดอืน กรกฎาคม พ.ศ.2564 
5. ตวัแปรในการศกึษา 
   5.1 ตวัแปรอสิระ (Independent Variable) ไดแ้ก่   

 1) ขอ้มลูทางดา้นประชากรศาสตร ์ประกอบดว้ย เพศ, อาย,ุ ระดบัการศกึษา, แผนก, อายุงาน  
     2) ความรูด้า้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 
   5.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่พฤติกรรมการปฏิบตัิงานตามมาตรการความปลอดภยั
และอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 
 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 

1. ท าใหท้ราบถงึปัจจยัทางประชากรศาสตร์ ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยั
และอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 



 
 

 

2. ท าให้ทราบถึงระดับความรู้ ด้านมาตรการความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในการ
ปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 

3. ท าใหท้ราบถงึแนวทางการส่งเสรมิ พฒันา ระดบัความรู ้และพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความ
ปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 

 
กรอบแนวคิดการวิจยั 

การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิส ารวจ (Survey Research) โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรม
ในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 
         ตวัแปรอิสระ           ตวัแปรตาม 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง พบว่าเมื่อบุคคลไดร้บัความรูเ้กีย่วกบัความปลอดภยัและอาชวีอนามยัผ่าน
วธิกีารต่าง ๆ ทัง้จากการฟัง การคดิ การอ่าน ค่านิยม การศกึษา การคน้ควา้ หรอืจากประสบการณ์ บุคคลจะท าความเขา้ใจ
กบัความรูน้ัน้ ๆ จากนัน้จะน าความรูไ้ปใช ้ดงันัน้ ความรูจ้งึอาจนับไดว้่าเป็นส่วนประกอบขัน้แรกของพฤตกิรรมของบุคคล 
เพื่อน าไปสนับสนุนในการท างานทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยมปัีจจยัทีส่่งผลใหพ้ฤตกิรรมปัจเจกบุคคลนัน้แตกต่างกนั อนัเกดิจากการ
รบัรู้ สติปัญญา ความสามารถ เจตคต ิค่านิยม บุคลกิภาพ และแรงจูงใจ ส่วนโครงสร้างขององค์การ นโยบาย เป้าหมาย
ทรพัยากร เครื่องมอืเทคโนโลย ีและการบรหิารการจดัการในองค์การจะเป็นสิง่ก าหนดลกัษณะพฤตกิรรมการปฏบิตังิาน 
และผลผลติของบุคคลทัง้หมดในองค์การ ซึ่งจากการศกึษางานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งนัน้ พบว่าปัจจยัส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ 
ระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน ประเภทงาน และอายุงานที่แตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบตัิงานด้านความ
ปลอดภยั ส่วนระดบัการรบัรูน้โยบายดา้นความปลอดภยั การออกกฎระเบยีบขอ้บงัคบั ขอ้มูลขา่วสารดา้นความปลอดภยัมี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานดา้นความปลอดภยั ในการศกึษาครัง้นี้ ผูว้จิยัจึงมคีวามสนใจศกึษาว่า ปัจจยั
ส่วนบุคคลของพนักงานระดบัปฏิบตักิารทีแ่ตกต่างกนั จะส่งต่อพฤติกรรมในการปฏิบตังิานด้านความปลอดภยัตามทีไ่ด้
กล่าวไปแล้วในขา้งต้นหรือไม่ อย่างไร นอกจากนี้ ผู้วิจยัจงึคาดว่าระดบัความรู้ด้านมาตรการความปลอดภยัและอาชวี  

ปัจจยัส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดบัการศกึษา 
- แผนก  
- อายุงาน 

ความรู ้ดา้นมาตรการความปลอดภยั 
และอาชวีอนามยั 

ของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 

พฤตกิรรมการปฏบิตังิาน 
ตามมาตรการความปลอดภยั 

และอาชวีอนามยั 
ของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 
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อนามยัทีแ่ตกต่างกนั น่าจะมตี่อพฤตกิรรมการปฏบิตังิาน ตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบั
ปฏบิตักิารทีแ่ตกต่างกนั ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึตัง้เป็นสมมตฐิานการวจิยัดงันี้   

สมมตฐิานการวจิยัที ่1 ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบตัิงานตาม
มาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิารทีแ่ตกต่างกนั 

สมมตฐิานการวจิยัที ่2 ระดบัความรู้ด้านมาตรการความปลอดภัยและอาชีวอนามยัที่แตกต่างกันมีผลต่อ
พฤตกิรรมการปฏบิตังิาน ตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิารทีแ่ตกต่างกนั 
 
ผลการวิจยั 

การวจิยัเรื่อง “ปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบตัิงานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของ
พนักงานระดบัปฏบิตักิาร: กรณีศกึษา บรษิทัผลติถุงมอืยางในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั” ศกึษากบักลุ่มตวัอย่างทัง้หมด 
400 คน โดยแจกแบบสอบถามทัง้หมด 470 ฉบบั ไดก้ลบัคนืจ านวน 421 ฉบบั ผูว้จิยัไดต้ดัแบบสอบถามทีต่อบไม่สมบูรณ์ 
ตอบขดัแยง้กนัระหว่างขอ้ค าถามเชงิบวกและเชงิลบทิ้ง คงเหลอืแบบสอบถามทีใ่ช้ไดจ้รงิจ านวน 400 ฉบบั โดยผลการวจิยั 
ดงันี้ 

 
การทดสอบสมมติฐาน 
 
สมมตฐิานที ่1: ปัจจยัทางประชากรศาสตรท์ีแ่ตกต่างกนั ส่งผลต่อพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยั
และอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏิบตักิารทีแ่ตกต่างกนั โดยการใช้สถิต ิF-Test วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว 
(One-Way analysis of Variance : One-Way ANOVA) 
 

ตารางที ่1  ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปัจจยัทางประชากรศาสตรด์า้นเพศ 

ปัจจยัทางประชากรศาสตร ์ SS df MS F Sig 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

57.554 

15783.236 

1 

398 

57.554 

39.656 

1.451 0.229 

รวม 15840.790 399    

จากตาราง 1 ผลการเปรยีบเทยีบขอ้มูลปัจจยัทางประชากรศาสตร์ด้านเพศ มคี่า F = 1.451 และ Sig = 0.229 
แสดงว่าเพศทีแ่ตกต่างกนัมผีลพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบั
ปฏบิตักิารทีไ่ม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
ตารางที ่2  ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปัจจยัทางประชากรศาสตรด์า้นอายุ 

ปัจจยัทางประชากรศาสตร ์ SS df MS F Sig 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

253.178 

15587.612 

5 

394 

50.636 

39.562 

1.280 0.272 

รวม 15840.790 399    



 
 

 

  

 จากตาราง 2 ผลการเปรียบเทยีบข้อมูลปัจจยัทางประชากรศาสตร์ด้านอายุ มีค่า F = 1.280 และ Sig = 0.272 
แสดงว่าอายุทีแ่ตกต่างกนัมผีลพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบั
ปฏบิตักิารทีไ่ม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ตารางที ่3  ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปัจจยัทางประชากรศาสตรด์า้นระดบัการศกึษา 

ปัจจยัทางประชากรศาสตร ์ SS df MS F Sig 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

344.298 

15496.492 

4 

395 

86.074 

39.232 

2.194 0.069 

รวม 15840.790 399    

 
 จากตาราง 3 ผลการเปรยีบเทยีบขอ้มลูปัจจยัทางประชากรศาสตรด์า้นระดบัการศกึษา มคี่า F = 2.194 และ 
 Sig = 0.069 แสดงว่าระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนัมผีลพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวี 
อนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิารทีไ่ม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 
 
ตารางที ่4  ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปัจจยัทางประชากรศาสตรด์า้นลกัษณะงาน 

ปัจจยัทางประชากรศาสตร ์ SS df MS F Sig 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

672.642 

15168.148 

8 

391 

84.080 

38.793 

2.167 0.029* 

รวม 15840.790 399    

*มรีะดบันัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 

 จากตาราง 4 ผลการเปรยีบเทยีบขอ้มูลปัจจยัทางประชากรศาสตร์ด้านลกัษณะงาน มคี่า F = 2.167 และ Sig = 
0.029 แสดงว่าลกัษณะงานที่แตกต่างกนัมผีลพฤติกรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยั
ของพนักงานระดบัปฏบิตักิารทีแ่ตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ตารางที ่5 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างแบบรายคู่ (Post hoc) ของพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความ

ปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร จ าแนกตามลกัษณะงาน 
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ลกัษณะงาน 

 

 

 

 

�̅� 

วศิวกรรม

และซ่อม

บ ารุง 

ทดสอบ

และ

ประกนั

คุณภาพ  

ผสมเคม ี ผลติขึน้

รปูถุงมอื 

แผนก

บรรจุ

ภณัฑ ์

แผนก

สนับสนุน 

แผนก

คลงัสนิคา้ 

3.417 3.472 3.340 3.466 3.439 3.533 3.288 

วศิวกรรมและซ่อม
บ ารุง 
ทดสอบและ
ประกนัคุณภาพ 
ผสมเคม ี
ผลติขึน้รปูถุงมอื 
แผนกบรรจภุณัฑ ์
แผนกสนับสนุน 
แผนกคลงัสนิคา้ 

3.417 
 
3.472 
 
3.340 
3.466 
3.439 
3.533 
3.288 

- 
 
 

0.466 
 
- 

0.302 
 

0.034* 
 
- 

0.473 
 

0.919 
 

0.020* 
- 
 
 

0.754 
 

0.573 
 

0.068 
0.532 

- 

0.111 
 

0.297 
 

0.001* 
0.186 
0.062 

- 
 

0.187 
 

0.038* 
 

0.557 
0.032* 
0.070 
0.005* 

- 
 
จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉลี่ยพฤติกรรมในการปฏิบตัิงานตาม

มาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร จ าแนกตามลกัษณะงาน พบว่ามคีู่ทีแ่ตกต่างกนัคอื 
 แผนกทดสอบและประกนัคุณภาพ มพีฤติกรรมในการปฏิบตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยั
แตกต่างกบัแผนกผสมเคมแีละแผนกคลงัสนิคา้ 
 แผนกผสมเคม ีมพีฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัแตกต่างกบัแผนกผลติ
ขึน้รปูถุงมอืและแผนกสนับสนุน 
 แผนกผลติขึน้รูปถุงมอื มพีฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัแตกต่างกบั
แผนกคลงัสนิคา้ 
 แผนกสนับสนุน มพีฤติกรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัแตกต่างกบัแผนก
คลงัสนิคา้  
 

ตารางที ่6  ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปัจจยัทางประชากรศาสตรด์า้นอายุงาน 

ปัจจยัทางประชากรศาสตร ์ SS df MS F Sig 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

929.651 

14911.139 

6 

393 

154.942 

37.942 

4.084 <0.001* 

รวม 15840.790 399    

*มรีะดบันัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 



 
 

 

จากตาราง 6 ผลการเปรยีบเทยีบขอ้มลูปัจจยัทางประชากรศาสตร์ดา้นอายุงาน มคี่า F = 4.084 และ Sig <0.001 
แสดงว่าอายุงานทีแ่ตกต่างกนัมผีลพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงาน
ระดบัปฏบิตักิารทีแ่ตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

ตารางที ่7 แสดงการเปรยีบเทยีบความแตกต่างแบบรายคู่ (Post hoc) ของพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความ

ปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร จ าแนกตามช่วงอายุงาน 

 

ช่วงอายุงาน 

 

 

�̅� 

น้อยกว่า 5 ปี 

 

5 – 10 ปี 

 

11 – 15 ปี 

 

16 – 20 ปี 

 

21 – 25 ปี 

 

25 – 30 ปี 

 

มากกว่า 

30 ปี 

3.484 3.507 3.556 3.395 3.304 3.373 3.485 

น้อยกว่า 5 ปี 

5 – 10 ปี 

11 – 15 ปี 

16 – 20 ปี 

21 – 25 ปี 

25 – 30 ปี 

มากกว่า 30 ปี 

3.484 

3.507 

3.556 

3.395 

3.304 

3.373 

3.485 

- 

- 

0.744 

- 

0.261 

0.579 

- 

0.228 

0.243 

0.080 

- 

 

 

<0.001* 

0.009* 

<0.001* 

0.264 

- 

0.016* 

0.079 

0.010* 

0.783 

0.229 

- 

0.990 

0.778 

0.333 

0.276 

0.003* 

0.056 

- 

 

จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉลี่ยพฤติกรรมในการปฏิบตัิงานตาม
มาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร จ าแนกตามช่วงอายุ พบว่ามคีู่ทีแ่ตกต่างกนัคอื 
 ช่วงอายุงานน้อยกว่า 5 ปี มพีฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัแตกต่างกบั
ช่วงอายุงาน 21 -25 ปี และ 25 – 30 ปี 
 ช่วงอายุงาน 5 – 10 ปี มพีฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัแตกต่างกบั
ช่วงอายุงาน 21 -25 ปี 
 ช่วงอายุงาน 11 – 15 ปี มพีฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัแตกต่างกบั
ช่วงอายุงาน 21 -25 ปี 
 ช่วงอายุงาน 21 – 25 ปี มพีฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัแตกต่างกบั
ช่วงอายุงานมากกว่า 30 ปี 
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สมมติฐานท่ี 2: ระดบัความรูด้า้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อพฤตกิรรมการปฏบิตังิาน 
ตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิารทีแ่ตกต่างกนั 

เกณฑก์ารแปลความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอสิระและตวัแปรตาม ดงันี้ 
  

ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) ระดบัความสมัพนัธ ์
1 มคีวามสมัพนัธก์นัอย่างสมบูรณ์ ในทศิทางเดยีวกนั 
0 ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
-1 มคีวามสมัพนัธก์นัอย่างสมบูรณ์ ในทศิทางตรงขา้ม 

0.90 ถงึ 0.99 มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัสงูมาก ในทศิทางเดยีวกนั 
0.70 ถงึ 0.89 มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัสงู ในทศิทางเดยีวกนั 
0.40 ถงึ 0.69 มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัปานกลาง ในทศิทางเดยีวกนั 

0 ถงึ 0.39 มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัต ่า ในทศิทางเดยีวกนั 
0 ถงึ -0.39 มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัต ่า ในทศิทางตรงขา้ม 

0.40 ถงึ 0.69 มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัปานกลาง ในทศิทางตรงขา้ม 
0.70 ถงึ 0.89 มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัสงู ในทศิทางตรงขา้ม 
0.90 ถงึ 0.99 มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัสงูมาก ในทศิทางตรงขา้ม 

 

ตารางที ่8  ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างระดบัความรูด้า้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัและพฤตกิรรม

การปฏบิตังิาน ตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 

 

พฤตกิรรมการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 

 Pearson 

Correlation 

Sig. (2-

tailed) 

ทิศทาง ระดบั

ความสมัพนัธ ์

ระดบัความรูด้า้นมาตรการความปลอดภยั

และอาชวีอนามยั 

0.413** 

 

< 0.001 

 

เดยีวกนั 

 

ปานกลาง 

**มรีะดบันยัส าคญัทางสถติทิี ่0.01 (2-tailed) 

 

จากตารางที่ 8 ผลของความสมัพนัธ์ระหว่างระดบัความรู้ด้านมาตรการความปลอดภัยและอาชีวอนามยัและ

พฤตกิรรมการปฏบิตังิาน ตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร มคี่า Sig.(2-tailled) 

< 0.001 ซึ่งมคี่าน้อยกว่าระดบันัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.01 กล่าวคอืระดบัความรูด้า้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนา

มยั มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (Pearson Correlation (r)) เท่ากับ 0.413 ค่า

ความสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  



 
 

 

 

สรปุผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 

ตวัแปรอิสระ สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 
สมมติฐานการวิจยัด้านประชากรศาสตร ์ต่อพฤติกรรมในการปฏิบติังานตามมาตรการความปลอดภยั และอา
ชีวอนามยัของพนักงานระดบัปฏิบติัการ 
1. เพศ One-way ANOVA ยอมรบัสมมตฐิาน 
2. อาย ุ One-way ANOVA ยอมรบัสมมตฐิาน 
3. ระดบัการศกึษา One-way ANOVA ยอมรบัสมมตฐิาน 
4. ลกัษณะงาน One-way ANOVA ปฏเิสธสมมตฐิาน 
5. อายุงาน One-way ANOVA ปฏเิสธสมมตฐิาน 
สมมติฐานการวิจยัระดบัความรู้ด้านมาตรการความปลอดภยัและอาชีวอนามยัท่ีกบัพฤติกรรมการปฏิบติังาน 
ตามมาตรการความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของพนักงานระดบัปฏิบติัการ 
6.ระดบัความรูก้บัพฤตกิรรมการ
ปฏบิตังิาน 

Pearson Correlation มคีวามสมัพนัธก์นัไปในทศิทาง
เดยีวกนั 

 

การอภิปรายผลการศึกษา 

จากผลการศกึษาวจิยั พบว่า ปัจจยัประชากรศาสตร์ ด้านเพศ และอายุ ที่แตกต่างกนั มีพฤติกรรมการปฏิบตัิงานตาม
มาตรการความปลอดภยัทีไ่ม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึ่งสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ องัคณา 
พฒัโท (2562) ทีพ่บว่ากลุ่มตวัอย่างพนักงานบรษิทั MEKKERE (2545) จ ากดัทีม่เีพศ อายุ ทีแ่ตกต่างกนั มพีฤตกิรรมความ
ปลอดภยัในการปฏบิตังิานโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และสอดคล้องกบัผลการศกึษาของ รุ่งนภา ทองดอนกุ่ม (2562) ที่
พบว่าพนักงานพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม ในจงัหวดัสมุทรปราการ ทีม่ปัีจจยัส่วนบุคคลดา้น เพศ อายุ ที่แตกต่างกนั มี
พฤตกิรรมความปลอดภยัในการท างานไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 

จากผลการศกึษาวจิยั พบว่า ปัจจยัประชากรศาสตร ์ดา้นระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการปฏบิตังิาน
ตามมาตรการความปลอดภยัทีไ่มแ่ตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 ซึง่สอดคลอ้งกบั ผลการศกึษาของ อนุวรรธก ์
แสนตรี (2556) ที่พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลพนักงานในบริษัท บลูสโคป สตีล (ประเทศไทย) จ ากัด ด้านเพศ อายุ ระดบั
การศกึษาทีแ่ตกต่างกนั มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการป้องกนัโรคผวิหนังจากการใชส้ารเคมใีนโรงงานไม่แตกต่างกนั 
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และสอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของ วทิติ กมลรตัน์ (2552)  ทีพ่บว่ากลุ่มตวัอย่างของ
บรษิทั อดติยา เบอรล่์า เคมคีลัส ์(ประเทศไทย) จ ากดั (ฟอสเฟต ดวีชิ ัน่) ทีม่ปัีจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ และระดบัการศกึษา
ทีแ่ตกต่างกนั มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในท างานไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 

 
ทัง้นี้ ผู้วจิยัมคีวามเห็นว่า เมื่อพนักงานเขา้มาท างาน บรษิัทจดัให้มกีารอบรมและให้ความรู้เกี่ยวกบัมาตรการ

ความปลอดภยัและอาชวีอนามยักบัพนักงานทีเ่ขา้มาใหม่ทุกคน โดยไม่ไดแ้บ่งแยกเพศ อายุ และการศกึษา ท าใหพ้นักงาน
มพีฤติกรรมการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัที่ไม่แตกต่างกนั ดงัที่สมถวลิ เมอืงพระ (2537: 
54) อา้งถงึใน วทิติ กมลรตัน์ (2552) ไดก้ล่าวไวว้่า ปัจจยัทีช่่วยโน้มน้าวบุคคลใหเ้กดิพฤตกิรรมความปลอดภยั ไดแ้ก่ปัจจยั
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัความรู ้ความเขา้ใจ ความเชื่อ ทศันคต ิและค่านิยมของบุคคลทีม่ตี่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรม
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อนามยัของบุคคล โดยพฤตกิรรมนี้เกดิขึน้จากการเรยีนรู ้หรอืประสบการณ์ทีไ่ดร้บัจากการเรยีนรูข้องแต่ละบุคคลซึ่งส่วน
ใหญ่มกัจะไดร้บัทัง้ในทางตรงและทางออ้ม หรอืจากการเรยีนรู้ดว้ยตนเอง  

จากผลการศกึษาวจิยั พบว่า ปัจจยัประชากรศาสตร์ ด้านแผนกที่แตกต่างกนั มพีฤติกรรมการปฏิบตัิงานตาม
มาตรการความปลอดภยัทีแ่ตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ มธุรนิ เถยีรประภา
กุล (2556) ทีพ่บว่าพนักงานกลุ่มตวัอย่างของหน่วยงานผลติโอเลฟินส ์1 บรษิทั พทีที ีโกลบอล เคมคิอล จ ากดั (มหาชน) 
สาขาที่ 2 โรงโอเลฟินส์ ไอ-หนึ่ง ที่มีหน่วยงานสงักัดแตกต่างกันมผีลต่อพฤติกรรมความปลอดภัยแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยพนักงานส่วนใหญ่ปฏบิตังิานในสงักดัหน่วยงานปฏบิตักิารผลิตมากทีสุ่ด และส่วนใหญ่มี
พฤติกรรมความปลอดภัยในระดับสูง ทัง้นี้ผู้วิจ ัยมีความเห็นว่า แต่ละแผนกมีลักษณะงานของแต่ละแผนกที่ต่างกัน 
ยกตวัอย่างเช่น แผนกผสมเคมซีึง่ท างานกบัสารเคมแีละท างานในทีอ่บัอากาศเทยีบกบัแผนกสนับสนุนซึง่ท างานเอกสาร จงึ
ส่งผลใหแ้ผนกผสมเคม ีมพีฤตกิรรมการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัสงูกว่าแผนกสนับสนุน 

จากผลการศกึษาวจิยั พบว่า ปัจจยัประชากรศาสตร์ ด้านอายุงานที่แตกต่างกนั พฤติกรรมการปฏิบตัิงานตาม
มาตรการความปลอดภยัทีแ่ตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 ซึ่งสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ ขนิษฐา ทองใหม่ 
และวล ีสงสุวงค ์(2559) ทีพ่บว่า พนักงานกลุ่มตวัอย่างระดบัปฏบิตักิาร บรษิทั มาลสีามพราน จ ากดั (มหาชน) ทีม่อีายุงาน
แตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการปฏบิตัติามกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่อความปลอดภยัในการท างานแตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบั
ผลการศกึษาของ สุนทร บุญบ าเรอ (2557) ทีพ่บว่า กลุ่มตวัอย่างในโรงพยาบาลมหาราชนครราชสมีา จงัหวดันครราชสมีา 
ที่มีปัจจยัส่วนบุคคลด้านอายุงานแตกต่างกัน มีความสมัพนัธ์ทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของ
พยาบาลอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 โดยอายุงานเป็นปัจจยัทีส่ามารถท านายพฤตกิรรมความปลอดภยัในการท างาน
ของโรงพยาบาลมหาราชนครราชสมีาไดเ้ป็นล าดบัที ่2 รองจากปัจจยัทศันคตคิวามปลอดภยัในการท างาน ทัง้นี้ พนักงานที่
มอีายุงานนานกว่า จะมพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการท างานมากกว่าผูม้อีายุงานน้อยกว่า มปีระสบการณ์ในการท างาน
นาน มกีารทบทวนขัน้ตอนการท างานอย่างสม ่าเสมอ มปีระสบการณ์การท างานทีป่ลอดภยั  

จากผลการศกึษาวจิยั พบว่า ความรู้ด้านมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยั มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกใน
ระดบัปานกลางกบัพฤติกรรมการปฏบิตัิงานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตัิการ 
โดยมีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ 0.413 ซึ่งมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยจาก
การศกึษารายขอ้ในเรื่องของความรูด้า้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยั พบว่า พนักงานปฏบิตัติามป้ายเตอืนตา่ง 
ๆ  ที่ก าหนดไว้อยู่ในระดบัดีมาก รองลงมา ได้แก่การปฏิบตัิตามขัน้ตอนและวิธกีารท างานที่ได้รบัการอบรม และการ
ปฏบิตังิานในพืน้ทีท่ีม่เีครื่องจกัร โดยพนักงานปฏบิตังิานโดยการสวมใส่อุปกรณ์ความคุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล 
เช่น ถุงมอื หน้ากาก อยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด ทัง้นี้ เน่ืองจากบรษิทั มกีารสื่อสารเกีย่วกบัความปลอดภยัและอาชวีอนามยัใหก้บั
พนักงานทุกเช้า (Safety Message)  โดยใช้เครื่องมือ 3 ค าถามความปลอดภัยก่อนเริ่มงาน ผ่านการประชุมเช้าของ
พนักงาน โดยในส่วนของ 3 ค าถามนัน้ ประกอบไปดว้ย ค าถามทีห่นึ่ง “ฉันก าลงัจะท าอะไร” เพื่อใหพ้นักงานตระหนักถึง
กจิกรรมหรอืงานทีก่ าลงัจะปฏบิตั ิค าถามทีส่อง “จะเกดิความผดิพลาดอะไรไดบ้า้ง” เพื่อใหพ้นักงานประเมนิความเสีย่งของ
งานหรอืกจิกรรมทีก่ าลงัจะปฏบิตั ิค าถามทีส่าม “จะท าอย่างไรใหป้ลอดภยัมากขึน้” เพื่อใหพ้นักงานป้องกนัอนัตรายทีอ่าจ
เกดิขึน้ก่อนการปฏบิตังิาน และยงัมกีจิกรรมส่งเสรมิและใหค้วามรูใ้นเรื่องมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัใหก้บั
พนักงานเป็นประจ า ซึ่งสอดคล้องกบัผลการศกึษาของ อนุวรรธก์ แสนตร ี(2556) ทีพ่บว่าความรูก้ารป้องกนัอนัตรายของ
พนักงานในบรษิทั บลูสโคป สตลี (ประเทศไทย) จ ากดั มคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัพฤตกิรรมความปลอดภยัในการป้องกนั
โรคผวิหนังจากการใชส้ารเคมใีนโรงงาน โดยพนักงานทีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัการใชส้ารเคมใีนโรงงานทุกประเภทจะตอ้งไดร้บั
การปฐมนิเทศน์ด้านความปลอดภยัก่อนการเริม่ปฏิบตังิาน และบรษิทัฯมกีารใหค้วามรู้ผ่านช่องทางต่างๆ ส่งผลใหร้ะดบั
ความรูอ้ยู่ในเกณฑท์ีสู่งมากทุกขอ้ แสดงว่าผูป้ฏบิตังิานมอีงคค์วามรูอ้ย่างเพยีงพอต่อการป้องกนัตนเอง และสอดคล้องกบั



 
 

 

ผลการศกึษาของ รุ่งนภา ทองดอนกุ่ม (2562) ทีพ่บว่าพนักงานพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม ในจงัหวดัสมุทรปราการทีม่ี
การรบัรูเ้รื่องการจดัการความปลอดภยัในการท างานทีป่ระกอบดว้ย นโยบายดา้นความปลอดภยั การออกกฎระเบยีบ การ
มอบหมายหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ การรบัรูข้อ้มูลข่าวสารดา้นความปลอดภยั มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการท างานของ
พนักงาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 
 จากผลการศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมในการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนา
มยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิาร: กรณีศกึษา บรษิทัผลติถุงมอืยางในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะดงันี้ 
 5.3.1 จากผลการศกึษา พบว่าปัจจยัทางประชากรศาสตรด์า้น เพศ อายุ และระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนั มี
พฤตกิรรมการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยั และอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตักิารไม่แตกต่างกนั ดงันัน้ 
บรษิัทก็ควรจะต้องให้ความรู้ แก่พนักงานระดบัปฏิบตัิการทุกคนโดยที่ไม่ต้องสนอายุ เพศ หรอืระดบัการศกึษา เพื่อให้
พนักงานมคีวามรู้ และสัง่สมไปสู่พฤติกรรมด้านมาตรการความปลอดภัยและอาชวีอนามยัเพยีงพอต่อการปฏิบตัิงานที่
เกีย่วขอ้ง  
 5.3.2 จากผลการศกึษา พบว่าปัจจยัทางประชากรศาสตรด์า้นแผนกทีแ่ตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการปฏบิตังิาน
ตามมาตรการความปลอดภยัที่แตกต่างกัน ดงันัน้ บริษัท ควรมีการให้ความรู้กับพนักงานโดยเฉพาะเจาะจงกับงานที่
พนักงานปฏิบตัิ เช่น แผนกบรรจุภณัฑ์ซึ่งพนักงานไม่มคีวามจ าเป็นต้องสมัผสักบัสารเคมี แต่ต้องท างานที่เกี่ยวขอ้งกบั
สายพานล าเลยีงถุงมอื ใหเ้น้นไปเรื่องความปลอดภยัเมื่อตอ้งท างานกบัสายพานล าเลยีงแทนการเน้นใหค้วามรูเ้รื่องสารเคม ี 
 5.3.3 จากผลการศกึษา พบว่าอายุงานทีแ่ตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยั 
ทีแ่ตกต่างกนั ดงันัน้ บรษิทั ควรสนับสนุนการใหค้วามรูท้ีแ่ตกต่างกนัตามระดบัอายุงาน หรอืประสบการณ์ ความเชีย่วชาญ
ในการท างาน เช่น พนักงานระดบัปฏบิตักิารทีเ่ริม่งานใหม่ กอ็าจเริ่มจากการใหค้วามรูใ้นเรื่องขอ้บงัคบั ระเบยีบ มาตรการ
ความปลอดภยัและอาชวีอนามยัเบือ้งตน้ แลว้ค่อยใหค้วามรูเ้กีย่วกบังาน และ บรษิทั อาจมโีปรแกรมพีเ่ลีย้ง โดยก าหนดให้
พนักงานใหม่ตอ้งเรยีนรูง้านจากพนักงานทีอ่ยู่มาก่อน โดยก าหนด วธิกีารในการสอนงานใหช้ดัเจน เพื่อจดัการระบบการให้
ความรูใ้นบรษิทั และมกีารประเมนิ วดัผล อย่างต่อเนื่อง 
 5.3.4 จากผลการศกึษา พบว่า ความรูด้า้นมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยั มคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวก
ในระดบัปานกลางกบัพฤตกิรรมการปฏบิตังิานตามมาตรการความปลอดภยัและอาชวีอนามยัของพนักงานระดบัปฏบิตัิการ 
ดงันัน้ บรษิทั ควรเพิม่ความถีใ่นการเพิม่ความรู ้ใหพ้นักงานระดบัปฏบิตักิารมคีวามรูด้า้นมาตรการความปลอดภยัและอาชี
วอนามยัเพิม่มากขึน้ เนื่องจากเป็นสิง่ส าคญัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการปฏบิตัหิน้าทีโ่ดยตรง เนื่องจากความรูด้งักล่าวเป็นปัจจยัที่
ส าคญัต่อความปลอดภยัส่วนบุคคลของผูป้ฏบิตังิาน / พนักงานเป็นทรพัยากรทีส่ าคญัขององคก์ร ดงันัน้ บรษิทัควรส่งเสรมิ
ระดบันโยบาย เพื่อใหเ้กดิการปฏบิตัอิย่างต่อเนื่อง 

5.4 ข้อเสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัในอนาคต 

 5.4.1 ในการวิจยัครัง้นี้ เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ดงันัน้ควรเพิ่มวิธีการศึกษาในลกัษณะของการศึกษาเชงิ
คุณภาพ เพื่อศกึษาขอ้มูลเชงิลกึ เช่น จากการสมัภาษณ์ การสงัเกตพฤตกิรรม เพื่อประกอบการศกึษาขอ้มลูทีห่ลากหลาย 
นอกเหนือจากการตอบแบบสอบถามเท่านัน้ 
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 5.4.2 เนื่องจากการศกึษาด้านพฤตกิรรมเป็นปัจจยัทีม่คีวามละเอียดอ่อน ดงันัน้ อาจมกีารเพิม่แนวทางเรื่อง
การวดัและการพฒันาตวัชี้วดั รวมถึงหลกัเกณฑ์ในการประเมนิพฤติกรรม ทัง้นี้ เพื่อให้สามารถประเมนิคุณลกัษณะของ
พฤตกิรรมไดอ้ย่างแม่นย ามากยิง่ขึน้ 
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