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บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวโน้มในการตั้ งใจเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ท่ีมาจากระบบ
เศรษฐกิจหมุนเวียน ซ่ึงผูวิ้จยัไดใ้ชแ้บบสอบถามทางออนไลน์ในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง คือ ประชากรใน
พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน และน าขอ้มูลมาวิเคราะห์โดยใชส้ถิติการหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การหาค่าความแปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA โดยสถิติ f-Test และการวิเคราะห์
ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression) ด้วยสถิติ Regression Analysis เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์
ระหวา่งตวัแปร โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

ผลการศึกษาวิจยั พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนมากเป็นเพศหญิง มีอายุ 24 - 41 ปี (GEN Y) การศึกษาระดับ
ปริญญาตรี โดยมีอาชีพหลกัเป็นพนกังานเอกชน ไม่มีอาชีพเสริม มีรายไดส่้วนตวั 15,000 - 25,000 บาทต่อเดือน 
และรายไดค้รัวเรือน 30,000 - 50,000 บาทต่อเดือน ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างดงักล่าวมีแนวโนม้การตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑ์
ท่ีมาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนในระดับมาก โดยผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับความสนใจมากท่ีสุด คือ ผลิตภัณฑ์ท่ีน า
ภาชนะมาใชซ้ ้ า เช่น แกว้ใส่เคร่ืองด่ืม บรรจุภณัฑใ์ส่อาหารต่าง ๆ รองลงมาคือ ผลิตภณัฑแ์บบเติมหรือรีฟิลท่ีช่วย
ลดปริมาณการผลิตบรรจุภัณฑ์  และผลิตภัณฑ์ท่ีใช้พลังงานทางเลือก เช่น รถยนต์ไฟฟ้าแบบใช้แบตเตอร่ี 
ตามล าดบั โดยมีการรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน และความรู้ความเขา้ใจต่อการออกแบบ
ผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้มอยู่ในระดบัมาก และเม่ือท าการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ลกัษณะประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ 
เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดค้รัวเรือนต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อแนวโนม้การตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑ์
ท่ีมาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนนอกจากน้ียงัพบว่า ระดับการรับรู้คุณค่าผลิตภัณฑ์ท่ีมาจากระบบเศรษฐกิจ
หมุนเวียน และระดบัความรู้ความเขา้ใจต่อการออกแบบผลิตภณัฑ์เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม มีอิทธิพลต่อแนวโน้มการตั้งใจ
เลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ค าส าคัญ: ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน ผลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน แนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใช้
ผลิตภณัฑ ์การรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑ ์การออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้ม 
 
Abstract 

The purpose of this research study was to study the trend of consumer intention to use circular economy 
products whereof the researcher used an online questionnaire to collect data from a representative sample 
namely; 400 local population in Bangkok Metropolis, and the data were analyzed by using statistics for 
frequency, percentage, average and standard deviation, One-way ANOVA determined by f-Test statistics and 
Multiple Linear Regression analysis by Regression Analysis statistics to test the relationship between variables 
whereby the level of statistical significance was set at 0.05 

The results of the study revealed that most of the representative sample were females, age between 24 - 41 
years (GEN Y), bachelor’s degree educational background, with the main occupation being a private employee, 
without part-time occupation, with personal income of 15,000 - 25,000 Baht per month and a household income 
of 30,000 - 50,000 Baht per month, whereas the aforesaid representative sample tends to intentionally choose 
circular economy products at a high level whereby the products that received the highest attention were those that 
containers can be reused such as drinking glasses and various food containers followed by refillable products that 
reduce production of containers and alternative energy products such as battery-powered electric vehicles, 
respectively, with recognition of the preceived value of circular economy products as well as knowledge and 
understanding of the designs for the environmental-friendly products in a higher level and when testing the 
hypothesis test it was found that different demographic characteristics such as gender, educational background, 
occupation as well as monthly household income affects the trend of consumer intention to use circular economy 
products. It was also found that the level of preceived value of circular economy products as well as knowledge 
and understanding of the designs for the environmental-friendly products have influence on the trend of 
consumer intention to use circular economy products having statistical significance at level 0.05 

Keywords: Circular economy system, circular economy products, trend of consumer intention to use circular 
economy products, level of perceived value of products, designs for the environmental-friendly products. 
 

บทน า 

ในอดีตท่ีผา่นมาจนถึงปัจจุบนัโลกมีอตัราการเพ่ิมข้ึนของจ านวนประชากรแบบทวีคูณ โดยจากการส ารวจ
ในปัจจุบันมีประชากรโลก จ านวนราว ๆ 7,800 ล้านคน โดยมีการคาดการณ์ว่าในปี ค.ศ. 2030 จะมีจ านวน
ประชากรโลกมากถึง 8,500 ลา้นคน (World life expectancy, 2021) ประกอบกบันบัตั้งแต่มีการปฏิวติัอุตสาหกรรม
เม่ือประมาณ 150 ปีก่อนจนถึงปัจจุบนั เศรษฐกิจของโลกมีการพฒันาและขยายตวัในวงกวา้ง          ทัว่โลก โดยใช้
การบริโภคเป็นหวัใจท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจมาอย่างต่อเน่ือง มีการใชท้รัพยากรในทิศทางเดียว การดึง
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ทรัพยากรธรรมชาติมาใช ้(Take) ก่อนจะน าทรัพยากรเหล่านั้นมาผ่านกระบวนการผลิต (Make) จ าหน่ายให้ผูบ้ริโภค
น าไปใชง้าน เม่ือผลิตภณัฑห์มดประโยชน์แลว้ก็ท้ิง (Dispose) กลายเป็นขยะหรือของเสีย โดยไม่ค านึงถึงการน าขยะ
หรือของเสียกลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ นอกจากน้ีอตัราการเพ่ิมข้ึนของประชากรโลกและแนวโนม้การใชท้รัพยากร
ท่ีสูงข้ึน อาจน าไปสู่ปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรท่ีมีอยู่อยา่งจ ากดัในอนาคต โดยมีการคาดการณ์วา่ประชากรโลก
มีอัตราการใช้ทรัพยากรธรรมชาติมากกว่าท่ีโลกจะสามารถสร้างข้ึนมาชดเชยได้ประมาณ 1.5 เท่า และมีการ
เปรียบเทียบว่าภายในปี ค.ศ. 2030 ถึงแมจ้ะมีโลก                2 ใบ ก็อาจไม่เพียงพอที่จะผลิตทรัพยากรธรรมชาติ
ส าหรับประชากรทุกคนในโลก นอกจากน้ีแลว้ยงัส่งผลต่อปริมาณขยะหรือของเสียท่ีมีอตัราเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ ทุกปี 
โดยจากการส ารวจและประเมินสถานการณ์ขยะโลก พบว่า มีปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนเกิดข้ึนปีละมากกว่า 2.1 
พนัลา้นตนั แต่มีเพียงร้อยละ 16% หรือประมาณ 323 ลา้นตนัเท่านั้น ท่ีจะถูกน าเขา้สู่กระบวนการรีไซเคิล 

จากปัญหาดงักล่าวท าให้องค์กรภาครัฐ ภาคธุรกิจในประเทศต่าง ๆ จากสหภาพยุโรป ไดแ้ก่ ฟินแลนด ์
เยอรมนี เนเธอร์แลนด์ สวีเดน รวมถึงประเทศจากเอเชีย ไดแ้ก่ ญ่ีปุ่น จีน เป็นกลุ่มประเทศแรกท่ีไดต้ระหนักถึง
สถานการณ์ปัญหาท่ีก าลงัจะเกิดข้ึน และเร่งให้ความส าคญัต่อการใชท้รัพยากรหมุนเวียนให้เกิดประโยชน์และมี
ความคุม้ค่ามากท่ีสุด ตลอดจนลดการปล่อยขยะหรือของเสียสู่ส่ิงแวดลอ้ม จึงท าใหเ้กิดระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน 
หรือ ท่ีเรียกกนัว่า Circular Economy ข้ึนมาเป็นทางเลือกใหม่ส าหรับใชใ้นการพฒันาเศรษฐกิจอย่างย ัง่ยืน โดยจะ
มุ่งเนน้ใหภ้าคอุตสาหกรรมมีการออกแบบโดยมีการน าทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู่อยา่งจ ากดัมาใชใ้หน้อ้ยท่ีสุด รักษา
และสร้างคุณค่าจากทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นระบบใหไ้ดม้ากท่ีสุด โดยการใชง้านของวสัดุ ช้ินส่วน และผลิตภณัฑ ์ใหไ้ด้
นานท่ีสุด เกิดประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากร รวมไปถึงการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มผ่านการหมุนเวียนเป็น
วงจรอย่างต่อเน่ืองในระบบปิดโดยไม่มีการส่งของเสียออกนอกระบบ                  ซ่ึงพบว่าสามารถประหยดั
ทรัพยากรไดม้ากกว่าร้อยละ 70 เม่ือเทียบกบัการใชว้สัดุในรูปแบบธุรกิจตามปกติ โดยมีหลายประเทศไดเ้ร่ิมมีการ
ผลิตผลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนให้ผูบ้ริโภคไดเ้ลือกใช ้(Salika Knowledge sharing space, 2021) 
ไดแ้ก่ 

1. ผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตจากวสัดุรีไซเคิล เช่น เส้ือผา้/รองเทา้ผา้ใบท่ีผลิตจากขยะพลาสติก/เศษฝ้าย/เยื่อไมท่ี้
ยอ่ยสลายได ้

2. ผลิตภณัฑท่ี์ใชพ้ลงังานทางเลือก เช่น รถยนตไ์ฟฟ้าแบบใชแ้บตเตอร่ี 
3. ผลิตภณัฑท่ี์ออกแบบรูปลกัษณ์ใหม่เพ่ือลดปริมาณการใชพ้ลาสติก เช่น ยาสีฟันอดัเมด็ 
4. ผลิตภณัฑท่ี์น าภาชนะมาใชซ้ ้ า เช่น แกว้ใส่เคร่ืองด่ืม บรรจุภณัฑใ์ส่อาหารต่าง ๆ 
5. ผลิตภัณฑ์แบบเติมหรือรีฟิลท่ีช่วยลดปริมาณการผลิตบรรจุภณัฑ์ เช่น ร้านเติมผลิตภณัฑ์ท าความ

สะอาด เคร่ืองส าอาง 
6. ผลิตภัณฑ์บริการในรูปแบบการเช่า ท่ีช่วยลดต้นทุนในการซ่อมหรือการก าจดัท้ิง โดยผูใ้ห้เช่าจะ

รับผิดชอบแทน เช่น เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 
ส าหรับในประเทศไทย ไดเ้ร่ิมให้ความส าคญัในการน าแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) มา

ใชใ้นการด าเนินธุรกิจมากข้ึน โดยมีการออกแบบสร้างนวตักรรมจนเร่ิมเกิดผลิตภณัฑจ์ากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน 
เช่น บริษทั SCG ไดใ้ชแ้นวทาง SCG Circular Way เพ่ือน าของเสียและวสัดุเหลือใชก้ลบัเขา้สู่กระบวนการผลิต 
(SCG, 2020) และธุรกิจขนาดย่อม หรือ SMEs ด าเนินธุรกิจผลิตบรรจุภณัฑร์ักษโ์ลก เช่น แกว้พลาสติก กล่อง
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อาหารกระดาษ (Good Box Pack, 2020) รวมถึงธุรกิจประเภทการให้บริการผลิตภณัฑ์แบบเติมหรือรีฟิล (Refill) 
สินคา้ประเภทน ้ายาท าความสะอาด แชมพู สบู่เหลว (The Bangkok insight, 2019) 

อย่างไรก็ตาม แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนยงัเป็นเร่ืองท่ีใหม่ส าหรับประเทศไทย ซ่ึงท่ีผ่านมาทั้งรัฐบาล 
หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานเอกชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดมี้การน านโยบายการรณรงคล์ดการใชถุ้งพลาสติก
มาใช้ในการกระตุ้นให้ประชาชนเกิดการตระหนักรู้ถึงความส าคัญ คุณค่า ประโยชน์ เพ่ือปรับตัวเข้าสู่ระบบ
เศรษฐกิจหมุนเวียน  

จากขอ้มูลขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดเ้ลง็เห็นถึงความส าคญัของระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ซ่ึงถือ
เป็นแนวคิดในการแก้ปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรและปัญหาการปล่อยขยะหรือของเสียสู่ส่ิงแวดลอ้ม การ
อนุรักษ์ ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ จึงตอ้งการท่ีจะศึกษาแนวโน้มในการตั้งใจเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ท่ีมาจากระบบ
เศรษฐกิจหมุนเวียน เพ่ือจะไดเ้ป็นขอ้มูลใชก้ าหนดแนวทางหรือมาตรการในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจหมุนเวียนของ
ประเทศ รวมถึงการน าขอ้มูลไปต่อยอดทางภาคธุรกิจในการวางแผนโมเดลธุรกิจเก่ียวกบัเศรษฐกิจหมุนเวียนใหส้อด
รับต่อความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูบ้ริโภคในอนาคตต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาแนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน 
2. เพ่ือศึกษาระดบัการรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน 
3. เพ่ือศึกษาระดบัความรู้ความเขา้ใจต่อการออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้ม 
 

สมมติฐานของการวิจัย 

1. ลกัษณะประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพหลกั อาชีพเสริม รายได้ส่วนตัวต่อเดือน 
รายไดค้รัวเรือนต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อแนวโน้มในการตั้งใจเลือกใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีมาจากระบบเศรษฐกิจ
หมุนเวียน 

2. ระดับการรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑ์ มีอิทธิพลต่อแนวโน้มในการตั้ งใจเลือกใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีมาจากระบบ
เศรษฐกิจหมุนเวียน 

3. ระดบัความรู้ความเขา้ใจต่อการออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้ม มีอิทธิพลต่อแนวโนม้ในการตั้งใจ
เลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด้านเน้ือหา 

1. ตวัแปรอิสระ 
1.1 ลกัษณะประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพหลกั อาชีพเสริม รายได้

ส่วนตวัต่อเดือน รายไดค้รัวเรือนต่อเดือน 
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1.2 การรับรู้คุณค่าผลิตภัณฑ์ ได้แก่ ด้านราคา ด้านประโยชน์และการใช้งาน ด้าน
อารมณ์ ดา้นสงัคม 

1.3 การออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้ม ทั้งปัจจยัภายในของผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ วสัดุ
และกรรมวิธีการผลิตผลิตภณัฑ์ ประโยชน์ใชส้อยจากผลิตภณัฑ์ รูปทรงของผลิตภณัฑ์  และปัจจยัภายนอกของ
ผลิตภณัฑ์ ไดแ้ก่ การแข่งขนัในตลาดของผลิตภณัฑ์ ความสามารถเขา้กนัไดก้บัระบบสากลของผลิตภณัฑ์ การ
ควบคุมดา้นความปลอดภยัจากการใชผ้ลิตภณัฑ ์การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติจากการใชผ้ลิตภณัฑ ์

2. ตวัแปรตาม 
แนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน 

ขอบเขตด้านประชากร : มุ่งเน้นศึกษาแนวโน้มในการตั้งใจเลือกใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีมาจากระบบเศรษฐกิจ

หมุนเวียนของประชาชนทัว่ไป 

ขอบเขตด้านพื้นที่ : พ้ืนท่ีเขตกรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตด้านระยะเวลา : ด าเนินการศึกษาเดือนพฤษภาคมถึงกรกฎาคม ระยะเวลา 3 เดือน 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการท าวิจัย 

1. ทราบถึงแนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน เพ่ือน าไปต่อยอด
ในการพฒันาเศรษฐกิจหมุนเวียนของประเทศ 

2. ทราบถึงการรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน และระดบัความรู้ความเขา้ใจต่อ
การออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือน าไปต่อยอดในการพฒันาเศรษฐกิจหมุนเวียนของประเทศ 

3. เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับหน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องน าไปใช้ก าหนดแนวทางหรือ
มาตรการในการสร้างความร่วมมือและความตระหนกัรู้ใหแ้ก่ประชาชน รวมถึงการส่งเสริมและสนบัสนุนให้ภาค
ธุรกิจเอกชนเกิดความร่วมมือ เพ่ือเป็นกลไกในการพฒันาเศรษฐกิจหมุนเวียนของประเทศ  

4. เพ่ือเป็นขอ้มูลส าหรับหน่วยงานภาคธุรกิจ ภาคเอกชน หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งน าไปใชเ้ป็นแนวทาง
และเคร่ืองมือในการออกแบบโมเดลธุรกิจใหม่ในรูปแบบเศรษฐกิจหมุนเวียนให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ประชาชน 

5. เพ่ือเป็นขอ้มูลการวางแผนการตลาดส าหรับผูท่ี้สนใจจะด าเนินธุรกิจในดา้นเศรษฐกิจหมุนเวียน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
การทบทวนวรรณกรม 

ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัน้ี โดยสรุปสาระส าคญัไดด้งัน้ี 
 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 

Circular Economy หรือ เศรษฐกิจหมุนเวียน หมายถึง ระบบอุตสาหกรรมท่ีวางแผนและออกแบบมาเพ่ือ
พฒันาเศรษฐกิจควบคู่ไปพร้อมกบัส่ิงแวดลอ้มอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงจะมุ่งเนน้ไปท่ีกระบวนการน าวตัถุดิบกลบัมาใชใ้หม่
เป็นวงจรต่อเน่ืองไม่รู้จบ แทนการผลิตใชแ้ลว้ท้ิงเป็นขยะหรือของเสีย โดยอาศยัหลกัการ 4Rs ไดแ้ก่ การน าวสัดุมา
ใชซ้ ้ า (Reuse) ลดการใชว้สัดุท่ีเกินความจ าเป็น (Reduce) การน าวสัดุกลบัมาใช้ใหม่ (Recycle) และการซ่อมบ ารุง 
(Repair) มาใช้ออกแบบในกระบวนการผลิตเพ่ือช่วยลดการใชท้รัพยากรลงหรือใชท้รัพยากรท่ีหมุนเวียนให้เกิด
ประโยชนม์ากท่ีสุด 

นอกจากน้ี ผู ้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 
Economy) เพ่ิมเติม โดยไดมี้การใหค้วามหมายท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัการท่ีกล่าวมา ดงัน้ี 

(Masi Day & Godsell. 2017 อ้างอิงใน จีรนัน นาคสมทรง. 2563) ได้อธิบายโดยให้ความหมายของ
เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) คือ แนวคิดการท าธุรกิจท่ีแตกต่างไปจากการด าเนินธุรกิจแบบเศรษฐกิจ
เส้นตรง เป็นแนวคิดท่ีผสมผสานมิติดา้นส่ิงแวดลอ้มและเศรษฐกิจ เป็นแนวคิดเพ่ือใช้เยียวยาความเสียหายทาง
ส่ิงแวดลอ้มอนัเป็นผลลพัธ์ท่ีเกิดจากระบบเศรษฐกิจเส้นตรง และแนวคิดน้ีถือเป็นระบบเศรษฐกิจท่ีมีเป้าหมายเพ่ือ
การพฒันาท่ีย ัง่ยืน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เพชร มโนปวิตร (2561) ท่ีไดอ้ธิบายโดยกล่าววา่ เศรษฐกิจหมุนเวียน 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)                 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 

 

 

 

 

 

 

 

ลักษณะประชากรศาสตร ์

 

ระดับการรับรู้คณุค่าผลิตภณัฑ์ที่มาจากระบบ

เศรษฐกิจหมุนเวียน (Koller, Floh, & Zauner, 2011) 

 

 

- เพศ  - อาย ุ 
- การศึกษา  - อาชีพหลกั  
- อาชีพเสริม  - รายไดส่้วนตวัต่อเดือน 
- รายไดค้รัวเรือนต่อเดือน 
(สิริวรรณ เสรีรัตน์, 2538) 

ระดับความรู้ความเข้าใจต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์

เพื่อสิ่งแวดลอ้ม  (นวลนอ้ย บุญวงษ,์ 2539) 

 

 

 

แนวโน้มในการตั้งใจเลือกใช้

ผลิตภัณฑ์ที่มาจากระบบ

เศรษฐกิจหมุนเวียน 

(Davis. (1989) 
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คือ รูปแบบธุรกิจท่ีเนน้การน าวตัถุดิบกลบัมาใชใ้หม่เป็นวงจรไม่รู้จบ แทนการผลิต-ใช-้ท้ิง ตามแนวคิดเศรษฐกิจ
แบบเสน้ตรงท่ีมุ่งเนน้ตวัเลขก าไรโดยไม่ค านึงวา่สินคา้ท่ีถูกเลิกใชง้านจะถูกน าไปก าจดัท้ิง 
 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับความต้ังใจใช้ (Intention to use) 

(Fishbein & Ajzen. 1975 อา้งอิงใน กิตติศกัด์ิ คุณาฤทธิพล. 2557) ไดอ้ธิบายถึงการน าทฤษฎีการกระท า
อย่างมีเหตุผล หรือ TRA มาใชเ้ป็นพ้ืนฐานส าหรับศึกษาพฤติกรรมมนุษยต์ามแนวคิดท่ีว่ามนุษย ์              โดยปกติ
แลว้เป็นผูมี้เหตุผล พฤติกรรมของแต่ละบุคคลจึงไม่ไดเ้กิดข้ึนโดยไม่มีการพิจารณามาก่อน ดงันั้นการท่ีบุคคลจะมี
หรือไม่มีพฤติกรรมใดนั้น มกัจะเกิดจากความตั้งใจและความมีเหตุผล โดยพบวา่ พฤติกรรม (Behaviour) และความ
ตั้งใจ (Intention) ของแต่ละบุคคลนั้นเป็นผลมาจากความเช่ือท่ีส าคญั 2 ประการ ไดแ้ก่ ทศันคติท่ีมีต่อพฤติกรรม 
(Attitude toward Behavior) และบรรทดัฐานเชิงจิตวิสยั (Subjective Norm) นอกจากน้ี (Davis. 1989 อา้งอิงใน กิตติ
ศกัด์ิ คุณาฤทธิพล. 2557) ไดอ้ธิบายถึงการน าแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี หรือ TAM โดยไดอ้ธิบายใหเ้ห็นว่า 
ตวัแปรภายนอก (External Variables) จะสร้างการรับรู้ถึงประโยชน์ในการใชง้าน (Perceived Usefulness) และการ
รู้สึกง่ายในการใชง้าน (Perceived Ease of Use) ส่งผลต่อทศันคติท่ีมีต่อการใชง้าน (Attitude Towards Use) ท าให้เกิด
ความตั้งใจใชง้านข้ึนมา (Intention To Use) และในท่ีสุดจะเกิดการใชง้านจริง (Actual Usage)  

ทั้ งน้ี ผูวิ้จยัเล็งเห็นว่างานวิจัยน้ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการบริโภค จึงไดศึ้กษาข้อมูลแนวคิดและทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความตั้งใจซ้ือ (Purchase intention) โดยพบว่า อดุลย ์จาตุรงคกุล (2546) ไดอ้ธิบายให้ความหมายของ
ความตั้งใจซ้ือ คือ ขั้นตอนท่ีอยู่ระหวา่งขั้นตอนการประเมินทางเลือกและการตดัสินใจซ้ือในกระบวนการตดัสินใจ
ซ้ือโดยมีจุดเร่ิมตน้ท่ีการตระหนกัถึงความตอ้งการซ้ือหรือเป้าหมายความตอ้งการของตนเองท่ีเพ่ิมข้ึนถึงระดบัสูงท่ี
เพียงพอจะกลายเป็นแรงผลกัดนั นอกจากน้ียงัเกิดการกระตุน้จากส่ิงกระตุน้ภายนอกดว้ย 

 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้คุณค่าผลิตภัณฑ์ (Preceived Value) 

(Ryu & Han. 2010 อ้างอิงใน ยุ่น หนาน ชุน. 2559) ได้อธิบายโดยให้ความหมายของการรับรู้คุณค่า
ผลิตภณัฑ ์คือ ความซบัซอ้นของธรรมชาติของความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ ์และความ
พึงพอใจท่ีเกิดข้ึน การรับรู้ดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ์จะเป็นปัจจยัหลกัท่ีท าหนา้ท่ีในการประเมินความพึงพอใจ 
และทั้งสองความสัมพนัธ์น้ีก็จะเป็นตวับ่งช้ีพ้ืนฐานท่ีจะน าไปสู่การสร้างพฤติกรรมความตั้งใจท่ีจะกลบัมาเลือกใช้
บริการซ ้ า นอกจากน้ี (Koller, Floh, & Zauner. 2011 อา้งอิงใน วิริยะ พีระพฒันพงษ.์ 2561) ไดแ้บ่งองค์ประกอบ
ของการรับรู้คุณค่าออกเป็น 4 มิติ ไดแ้ก่ 

1. คุณค่าดา้นราคา (Price Preceived Value) คือ การประเมินถึงความคุม้ค่าของผูบ้ริโภคในการตดัสินใจท่ี
จะเลือกซ้ือสินคา้โดยพิจารณาจากความเหมาะสมจากการรับรู้คุณค่าของปัจจยัดา้นราคาไดอ้ยา่งถูกตอ้งและชดัเจน  

2. คุณค่าด้านประโยชน์และการใช้งาน (Functional Preceived Value) คือ การรับรู้ประโยชน์ท่ีไดจ้าก
สินคา้ ท่ีมีความสามารถในการท างานตามหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีคุณภาพ  

3. คุณ ค่ าด้านอารมณ์  (Emotional Preceived Value) คือ  การ รับ รู้ประโยชน์ ท่ี ได้จากสินค้า ท่ี มี
ความสามารถในการสร้างความรู้สึกเพ่ือตอบสนอง สภาวะทางอารมณ์ ความรู้สึก ทศันคติ และคุณค่าในตวัเอง  
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4. คุณค่าดา้นสังคม (Social Preceived Value) คือ การรับรู้คุณค่าอนัเป็นประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวมใน
การซ้ือหรือใชสิ้นคา้ของผูบ้ริโภค 
 

แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบผลิตภัณฑ์เพื่อส่ิงแวดล้อม (Design for the 

Environmental) 

ฉตัรชยั จนัทร์เด่นดวง (2547) ไดอ้ธิบายโดยใหค้วามหมายของการออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้ม คือ 
การออกแบบเพ่ือส่ิงแวดลอ้มเป็นการเช่ือมโยงช่องว่างระหว่างการพฒันาผลิตภณัฑก์บัการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม
โดยพิจารณาผลกระทบท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มของผลิตภณัฑ์ตลอดวงจรชีวิตของผลิตภณัฑ์ โดย นวลน้อย บุญวงษ ์
(2539) ยงัไดอ้ธิบายเพ่ิมเติม โดยกล่าวถึงปัจจยัการออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้มไวว้่า ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ (1) 
วสัดุและกรรมวิธีการผลิต (Materials and processes) (2) ประโยชนใ์ชส้อย (Function) และ (3) รูปทรง (Form) ส่วน
ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ (1) การแข่งขนัในตลาด (2) ความสามารถเขา้กนัไดก้บัระบบสากล (3) การควบคุมดา้นความ
ปลอดภยั และ (4) การอนุรักษท์รัพยากรและสภาพแวดลอ้ม โดยนกัออกแบบจะน าปัจจยัทั้งหมดมาผนวกเขา้กบั
แนวคิดการออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-Design) โดยใช้หลกัการของ 4Rs เป็นแนวคิดในการ
ออกแบบ ดงัน้ี 

1. การออกแบบเพ่ือลดการใช ้(Design for Reduce) คือ การออกแบบเพ่ือการลดการใชท้รัพยากรในช่วงต่าง 
ๆ ในวงจรชีวิตของผลิตภณัฑ ์

2. การออกแบบเพ่ือการใชซ้ ้ า (Design for Reuse) คือ การออกแบบเพ่ือการน าผลิตภณัฑห์รือช้ินส่วนของ
ผลิตภณัฑท่ี์ผ่านการใชง้านแลว้ และพร้อมจะเขา้สู่ช่วงการท าลายกลบัมาใชใ้หม่ ทั้งท่ีเป็นการใชใ้หม่ในผลิตภณัฑ์
เดิม หรือผลิตภณัฑใ์หม่ 

3. การออกแบบเพ่ือน ากลบัมาใชใ้หม่ (Design for Recycle) คือ การออกแบบเพ่ือใหส้ามารถน าผลิตภณัฑ์
หรือช้ินส่วนของผลิตภณัฑท่ี์อยูใ่นช่วงของการท าลายน ามาผา่นกระบวนการ แลว้สามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้

4. การออกแบบเพ่ือซ่อมบ ารุง (Design for Repair) คือ การออกแบบท่ีง่ายต่อการซ่อมบ ารุง ทั้งน้ีมีแนวคิด
ท่ีวา่หากผลิตภณัฑส์ามารถซ่อมบ ารุงไดง่้าย กจ็ะเป็นการยืดอายกุารใชง้าน   

 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับลักษณะประชากรศาสตร์ (Demographic) 

 สิริวรรณ เสรีรัตน์ (2538) ไดอ้ธิบายว่า มีการใชล้กัษณะประชากรศาสตร์ (Demographic) เป็นเกณฑ์ใน
การแบ่งส่วนตลาด เช่น เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้เน่ืองจากลกัษณ์ท่ีแตกต่างกนั อาจมีการตดัสินใจท่ีต่างกนั 
นอกจากน้ียงัมีการกล่าวถึงลกัษณะประชากรศาสตร์ท่ีมีความเก่ียวขอ้งทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น 

(Davidson & Freudenburg. 1996 อา้งอิงใน สิริพัฒนัญ ชินเศรษฐพงศ์. 2561) ไดอ้ธิบายถึงเพศส่งผลต่อ
นิสยัในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม โดยพบวา่เพศชายจะมีความรู้เก่ียวกบัประเด็นทางดา้นส่ิงแวดลอ้มมากกวา่เพศหญิง
แต่เพศหญิงกลบัมีความกงัวลมากกว่าเพศชาย อีกทั้ งยงัเขา้ร่วมกิจกรรมในการปกป้องและอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม
มากกวา่เพศชายอีกดว้ย  

(Grunert & Kristensen. 1992 อา้งอิงใน สิริพฒันญั ชินเศรษฐพงศ.์ 2561) ไดอ้ธิบายว่าถึงผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ
นอ้ยมีแนวโนม้ท่ีจะมีทศันคติเชิงบวกต่อการอนุรักษธ์รรมชาติมากกว่าผูบ้ริโภคท่ีมีอายุมาก เพราะผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ
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น้อยมีความสามารถในการปรับตวัให้เขา้กบัวิถีชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไดดี้เม่ือไดรั้บผลกระทบจากปัญหาทางดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 

(Diamantopoulos et al. 2003 อา้งอิงใน สิริพฒันญั ชินเศรษฐพงศ์. 2561) ไดอ้ธิบายถึงปัจจยัดา้นการเงิน 
หรือ รายได ้เป็นอีกปัจจยัท่ีส่งผลต่อการส่งเสริมการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 

(Paco et al. 2009 อ้างอิงใน สิริพัฒนัญ ชินเศรษฐพงศ์. 2561) ได้อธิบายถึงผูบ้ริโภคท่ีมีการศึกษาใน
ระดบัสูงมกัจะมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีตระหนกัถึงประเด็นทางดา้นส่ิงแวดลอ้มสูงกว่าผูท่ี้มีระดบัการศึกษาท่ี ต ่า
กวา่ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี  ผู ้วิจัยได้ก าหนดวิธีการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวมรวมขอ้มูล และไดก้ าหนดการเกบ็ขอ้มูล โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทุติยภูมิ (secondary data) ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูล ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยั 
แหล่งขอ้มูลจ านวนประชากรในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร และรายงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
หนงัสือวิชาการ ขอ้มูลหรือบทความท่ีเก่ียวขอ้งทางส่ือออนไลน ์ 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลปฐมภูมิ (primary data) ผูวิ้จยัจะน าแบบสอบถามท่ีผ่านการประเมินค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(IOC) และการทดลองใช ้(Try Out) เพ่ือหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของประเด็นแบบสอบถาม มาด าเนินการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลจริงทางออนไลน์กบักลุ่มตวัอย่าง จ านวนไม่นอ้ยกว่า 400 คน จากนั้นผูวิ้จยัจะน าไปวิเคราะห์
ขอ้มูลทางสถิติต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic)  
1.1 ค่าความถ่ีและร้อยละ (Frequency & Percentage) ของขอ้มูลลกัษณะประชากรศาสตร์ 
1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการวิเคราะห์ข้อมูล

ระดบัการรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑ ์ระดบัความรู้ความเขา้ใจต่อการออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้ม และแนวโนม้ใน
การตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน 

2. การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) 
2.1 การวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA ดว้ยสถิติ f-Test ซ่ึงหากพบ

ความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ผูวิ้จยัจะใชก้ารเปรียบเทียบรายคู่ โดยใชก้ารวิเคราะห์ Post hoc test ดว้ยวิธี 
Scheffe ส าหรับทดสอบสมมติฐานของการวิจยัขอ้ท่ี 1 ลกัษณะประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ
หลกั อาชีพเสริม รายไดส่้วนตัวต่อเดือน รายไดค้รัวเรือนต่อเดือน ท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อแนวโน้มในการตั้งใจ
เลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

2.2 การวิเคราะห์หาค่าความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร โดยใช้สถิติ Regression Analysis ในการ
วิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นเชิงเด่ียวหรือการวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย (Simple Linear Regression Analysis) 
และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression) ส าหรับทดสอบสมมติฐานของการวิจยัขอ้ท่ี 
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2 ระดบัการรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑ์ มีอิทธิพลต่อแนวโน้มในการตั้งใจเลือกใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีมาจากระบบเศรษฐกิจ
หมุนเวียน และสมมติฐานของการวิจยัขอ้ท่ี 3 ระดบัความรู้ความเขา้ใจต่อการออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้ม มี
อิทธิพลต่อแนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน โดยก าหนดระดบันยัส าคญั
ทางสถิติท่ี 0.05 
 
ผลการวิจัย 

1. กลุ่มตวัอย่างส่วนมาก เป็นเพศหญิง มีอายุ 24 - 41 ปี (GEN Y) ระดบัการศึกษาอยู่ท่ีระดบัปริญญาตรี มี
อาชีพหลกัเป็นพนกังานเอกชน ไม่มีอาชีพเสริม รายไดส่้วนตวั 15,000 - 25,000 บาทต่อเดือน และส่วนมากมีรายได้
ครัวเรือน 30,000 - 50,000 บาทต่อเดือน 

2. แนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนอยูใ่นระดบัมาก               (X ̅ 
= 3.80) เม่ือพิจารณาระดบัความสนใจต่อผลิตภณัฑต่์าง ๆ พบว่า ผลิตภณัฑท่ี์น าภาชนะมาใชซ้ ้ าอยู่ในระดบัมาก มี
ค่าเฉล่ียสูงสุดเป็นอนัดบัแรก (X ̅ = 4.01) รองลงมา คือ ผลิตภณัฑแ์บบเติมหรือรีฟิลอยูใ่นระดบัมาก (X ̅ = 3.92) และ
ผลิตภณัฑท่ี์ใชพ้ลงังานทางเลือก มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (X ̅ = 3.89) ตามล าดบั  

3. การรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนอยู่ในระดบัมาก โดยเม่ือพิจารณารายดา้น 
พบว่า ดา้นประโยชนแ์ละการใชง้าน (X ̅ = 3.85) มีค่าเฉล่ียสูงสุดเป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ ดา้นสงัคม (X ̅ = 3.77) 
, ดา้นอารมณ์ (X ̅ = 3.75) และดา้นราคา (X ̅ = 3.57) ตามล าดบั 

4. ความรู้ความเขา้ใจต่อการออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้มอยูใ่นระดบัมาก โดยเม่ือพิจารณารายดา้น 
พบว่า ดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ (X ̅ = 4.02) มีค่าเฉล่ียสูงสุดเป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ ดา้นวสัดุและ
กรรมวิธีการผลิต (X ̅ = 3.99) , ดา้นความสามารถเขา้กนัไดใ้นระดบัสากล (X ̅ = 3.99) ดา้นการควบคุมดา้นความ
ปลอดภยั (X ̅ = 3.90) ดา้นการแข่งขนัในตลาด (X ̅ = 3.88) , ดา้นประโยชน์ใชส้อย (X ̅ = 3.82) และดา้นรูปทรง (X ̅ = 
3.79) ตามล าดบั  

5. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมานเพ่ือทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 
5.1 ลกัษณะประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดค้รัวเรือนต่อเดือนท่ี

แตกต่างกนั มีผลต่อแนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน โดยพบว่า เพศหญิง 
และเพศท่ีสาม (LGBT) มีผลท่ีแตกต่างจากเพศชาย , ระดับการศึกษาและรายได้ครัวเรือนท่ีสูง รวมถึงอาชีพ
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ จะมีแนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์ดีกวา่ 

5.2 ระดบัการรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑมี์อิทธิพลต่อแนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจาก
ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน โดยจากการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ Adjusted R² พบว่าคุณค่าดา้นสังคมมี
อิทธิพลมากท่ีสุดถึงร้อยละ 48.5 รองลงมา คือ คุณค่าดา้นอารมณ์ ร้อยละ 47.5 และคุณค่าดา้นราคา ร้อยละ 34.6 
ตามล าดบั 

5.3 ระดบัความรู้ความเขา้ใจต่อการออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อแนวโนม้ใน
การตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน โดยจากการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ 
Adjusted R² พบวา่ ดา้นวสัดุและกรรมวิธีการผลิตมีอิทธิพลมากท่ีสุดถึงร้อยละ 45.9 รองลงมา คือ ดา้นการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ ร้อยละ 39.3 และดา้นการแข่งขนัในตลาด ร้อยละ 37.8 ตามล าดบั 
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อภิปรายผลการวิจัย 

1. กลุ่มตวัอย่างมีแนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนอยู่ในระดบั
มาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของไณยณันทร์ นิสสัยสุข (2559) ท่ีได้ท าการศึกษาเร่ืองค่านิยม ทัศนคติ และ
พฤติกรรมการซ้ือผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความตั้งใจซ้ือผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้มอยู่ในระดบัมาก ทั้ งน้ี สามารถอธิบายเพ่ิมเติมได้ว่าผลิตภัณฑ์ท่ีไดรั้บความสนใจส่วนใหญ่จะเป็น
ผลิตภณัฑท่ี์น าภาชนะมาใชซ้ ้ า มากท่ีสุดเป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ ผลิตภณัฑแ์บบเติมหรือรีฟิล และผลิตภณัฑท่ี์
ใชพ้ลงังานทางเลือก ตามล าดบั และเม่ือวิเคราะห์ถึงลกัษณะประชากรศาสตร์ท่ีใหค้วามสนใจต่อผลิตภณัฑท่ี์มาจาก
ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน สรุปไดว้่าส่วนใหญ่เพศท่ีสาม (LGBT) จะใหค้วามสนใจมากกว่าเพศอ่ืน รวมไปถึงช่วง
อายุท่ีนอ้ยกว่า การมีระดบัการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป และการมีรายไดใ้นระดบัท่ีสูง จะมีความสนใจ
มากกวา่ 

2. กลุ่มตวัอย่างมีการรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงมีความ
ใกล้เคียงกับงานวิจัยของวิริยะ พีระพัฒนพงษ์ (2561) ท่ีได้ท าการศึกษาเร่ืองการรับรู้คุณค่าของผูบ้ริโภคท่ีมี
ความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในผลิตภัณฑ์นมออร์แกนิคของกิจการเพ่ือสังคมในเขตกรุงเทพมหานคร: 
กรณีศึกษา บริษัท แดร่ีโฮม จ ากัด พบว่า ระดับการรับรู้คุณค่าของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์นมออร์แกนิก                 
แดร่ีโฮม ไดแ้ก่ การรับรู้คุณค่าดา้นราคา ดา้นประโยชน์และการใชง้าน ดา้นอารมณ์ และดา้นคุณค่าทางสงัคมอยูใ่น
ระดบัมาก ทั้งน้ี สามารถอธิบายเพ่ิมเติมไดว้า่ ผลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนจะเป็นการช่วยลดการใช้
ทรัพยากรและเกิดการอนุรักษ ์ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ และเป็นการช่วยกระตุน้และรณรงคใ์หส้งัคมเกิดการใส่ใจ
ในการใชท้รัพยากรมากข้ึน เพ่ืออนุรักษท์รัพยากรให้แก่คนรุ่นหลงั รวมถึงการไดมี้ส่วนร่วมต่อสังคมในการช่วย
อนุรักษ์ทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงจะท าให้เกิดความรู้สึกดีท่ีไดช่้วยอนุรักษ์ทรัพยากร และเม่ือวิเคราะห์ถึง
ลกัษณะประชากรศาสตร์ต่อการรับรู้ค่าคุณผลิตภณัฑแ์ลว้ สรุปไดว้่า เพศท่ีสาม (LGBT) และเพศหญิง จะมีระดบั
การรับรู้คุณค่าฯ ไดดี้กวา่เพศชาย รวมไปถึงช่วงอายท่ีุนอ้ยกว่า และการมีระดบัการศึกษาท่ีสูงกวา่จะช่วยใหเ้กิดการ
ระดบัการรับรู้คุณค่าฯ ไดดี้กวา่ 

3. กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์เพ่ือส่ิงแวดล้อมอยู่ในระดับมาก ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุดใจ จนัทร์เล่ือน (2559) ท่ีไดท้ าการศึกษาอิทธิพล 7R มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้
บรรจุภณัฑ์ใส่อาหารท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม : กรณีศึกษา บ๊ิกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ สาขาติวานนท์ พบว่า กลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่มีระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัอิทธิพล 7R มีผลต่อการเลือกใชบ้รรจุภณัฑใ์ส่อาหารท่ีเป็นมิตรกบั
ส่ิงแวดลอ้ม โดยภาพรวมอยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก ทั้งน้ี สามารถอธิบายเพ่ิมเติมไดว้่า การออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือ
ส่ิงแวดลอ้ม ท่ีผา่นกระบวนการ Reuse Reduce Recycle และ Repair จะเป็นการช่วยลดการใชท้รัพยากรไดเ้ป็นอยา่ง
ดี ช่วยลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงการช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และเม่ือวิเคราะห์ถึงลกัษณะ
ประชากรศาสตร์ต่อความรู้ความเขา้ใจต่อการออกแบบผลิตภณัฑ์เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม สรุปไดว้่า เพศท่ีสาม (LGBT) 
และเพศหญิง จะมีระดับความรู้ความเข้าใจฯ ได้ดีกว่าเพศชาย รวมไปถึงช่วงอายุท่ีน้อยกว่า และการมีระดับ
การศึกษาท่ีสูงกว่าจะช่วยให้เกิดความรู้ความเขา้ใจฯ ไดดี้กว่า ซ่ึงไม่แตกต่างจากประเด็นการรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑ์
ท่ีมาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน 
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4. ลกัษณะประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดค้รัวเรือนต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั 
มีผลต่อแนวโน้มในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑ์ท่ีมาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
สิริพฒันญั ชินเศรษฐพงศ ์(2561) ท่ีไดท้ าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม
ของผูบ้ริโภค พบว่า ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ และระดบัการศึกษามีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีเป็น
มิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยกลุ่มผูบ้ริโภคเพศหญิงใหค้วามส าคญักบัการเลือกซ้ือ
สินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มมากกวา่กลุ่มผูบ้ริโภคเพศชาย 

5. ระดบัการรับรู้คุณค่าผลิตภัณฑ์มีอิทธิพลต่อแนวโน้มในการตั้งใจเลือกใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีมาจากระบบ
เศรษฐกิจหมุนเวียน โดยสามารถสรุปเหตุผลประกอบการทดสอบสมมติฐานไดว้่า การรับรู้คุณค่าผลิตภณัฑ ์จะท า
ให้ผูบ้ริโภครู้สึกเกิดความคุม้ค่าดา้นราคา ประโยชน์การใชง้าน รวมถึงความรู้สึกท่ีดีซ่ึงส่งผลกระทบดา้นบวกทาง
อารมณ์และสังคมจากการท่ีมีส่วนร่วมในการช่วยลดการใช้ทรัพยากรลงหรือใช้ทรัพยากรท่ีหมุนเวียนให้เกิด
ประโยชน์มากท่ีสุด การลดการปล่อยขยะหรือของเสียสู่ส่ิงแวดลอ้ม การอนุรักษ ์ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงจะ
เป็นส่วนส าคญัท่ีส่งผลต่อความเป็นไปไดข้องผูบ้ริโภคท่ีจะมีการวางแผนหรือมีแนวโน้มในการตั้งใจเลือกใช้
ผลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีของ Koller, Floh, & Zauner (2011) 

6. ระดบัความรู้ความเขา้ใจต่อการออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อแนวโนม้ในการตั้งใจ
เลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน โดยสามารถสรุปเหตุผลประกอบการทดสอบสมมติฐานไดว้่า 
การออกแบบโดยพิจารณาและค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มตลอดวงจรชีวิตของผลิตภณัฑเ์ป็นหลกั โดย
การมุ่งเนน้ใหค้วามส าคญัดา้นวสัดุ กรรมวิธีการผลิต ประโยชนใ์ชส้อย รูปทรง นอกจากน้ียงัตอ้งค านึงถึงปัจจยัดา้น
การแข่งขันในตลาด ความสามารถเข้ากนัได้กับระบบสากล การควบคุมด้านความปลอดภัย และการอนุรักษ์
ทรัพยากรและสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงถึงจะเป็นปัจจยัภายนอกแต่ก็มีผลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภค ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
แนวคิดทฤษฎีของนวลนอ้ย บุญวงษ ์(2539) 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาวิจยัแนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน ผูวิ้จยัขอ
เสนอความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

1. หน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรมุ่งเนน้ใหค้วามส าคญัต่อการน าประเด็นการรับรู้คุณค่า
ผลิตภณัฑ์ในดา้นต่าง ๆ และความรู้ความเขา้ใจต่อการออกแบบผลิตภณัฑ์เพ่ือส่ิงแวดลอ้ม ไปใช้ในการก าหนด
แนวทางหรือมาตรการในการผลกัดนัและขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจหมุนเวียนของประเทศ โดยการสร้างความ
ร่วมมือ ความตระหนักรู้ ทัศนคติเชิงบวกแก่ประชาชนจากการน าแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนเข้ามาใช้ใน
ชีวิตประจ าวนั โดยการรณรงคแ์ละถ่ายทอดองคค์วามรู้ใหแ้พร่หลายมากข้ึน รวมถึงการก าหนดมาตรฐานสินคา้ท่ีมี
ความน่าเช่ือถือ และการควบคุมสินคา้ใหผู้บ้ริโภคมีช่องทางเขา้ถึงมากข้ึน เป็นตน้ 

2. หน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถพิจารณาก าหนดกลยุทธ์ นโยบาย และระเบียบต่าง 
ๆ ให้เอ้ือต่อการพฒันาระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน โดยการส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคธุรกิจเอกชนเกิดความ
ร่วมมือในการพฒันาภาคอุตสาหกรรมไปสู่การผลิตแบบใหม่ท่ีจะท าใหเ้กิดระบบเศรษฐกิจท่ีมีความยัง่ยืนไปพร้อม
กบัการช่วยลดผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม เช่น การสนบัสนุนการน าแนวคิดการออกแบบผลิตภณัฑเ์พ่ือส่ิงแวดลอ้มเขา้
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มาใชใ้นกระบวนการผลิตในภาคอุตสาหกรรม การพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีสามารถลดตน้ทุนการผลิต 
การใหสิ้ทธิประโยชนต่์าง ๆ แก่ภาคธุรกิจเอกชน เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจ 

3. หน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรพิจารณาก าหนดกลยุทธ์ นโยบาย เพ่ือออกแบบโมเดล
ธุรกิจใหม่ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดดา้นผลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน เช่น ผลิตภณัฑ์
ท่ีมาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนตอ้งเนน้ดา้นคุณภาพเป็นหลกั มีความปลอดภยัจากการใชง้าน และราคาไม่สูง
เกินไป 

4. ภาคธุรกิจเอกชนท่ีสนใจจะด าเนินธุรกิจในดา้นเศรษฐกิจหมุนเวียนสามารถน าขอ้มูลไปต่อยอดการ
ลงทุนให้สอดคลอ้งกับความตอ้งการของการตลาด เช่น การเร่ิมด าเนินธุรกิจเก่ียวกบัผลิตภัณฑ์ท่ีมาจากระบบ
เศรษฐกิจหมุนเวียน ประเภทผลิตภณัฑท่ี์น าภาชนะมาใชซ้ ้ า หรือ ผลิตภณัฑแ์บบเติมหรือรีฟิล ซ่ึงเป็นผลิตภณัฑท่ี์มี
แนวโนม้ไดรั้บความสนใจจากผูบ้ริโภคมากกว่าประเภทอ่ืน นอกจากน้ียงัสามารถใช้วางแผนการตลาด เช่น การ
เลือกด าเนินธุรกิจเก่ียวกบัผลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนให้ตรงตามความตอ้งการในแต่ละเพศ หรือ
อาชีพ เป็นตน้ 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยในครั้งต่อไป 

1. การศึกษาเชิงคุณภาพถึงแนวโนม้ในการตั้งใจเลือกใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน เพ่ือ
น าขอ้มูลเชิงลึกมาใชต่้อไป 

2. ส าหรับการศึกษาวิจยัคร้ังต่อไป ควรขยายขอบเขตงานวิจยัใหก้วา้งมากข้ึน เช่น เป้าหมายและพ้ืนท่ี เพ่ือ
น าผลการวิจยัไปเปรียบเทียบเพ่ิมเติมและพฒันาต่อไป 

3. นอกจากน้ี ควรมุ่งศึกษาวิจัยถึงความสนใจและปัจจัยท่ีจะส่งผลต่อการยอมรับและตัดสินใจซ้ือ
ผลิตภณัฑ์ท่ีมาจากระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน โดยเลือกกรณีศึกษาผลิตภณัฑ์ท่ีให้ความสนใจ เช่น ผลิตภณัฑท่ี์น า
ภาชนะมาใชซ้ ้ า ผลิตภณัฑแ์บบเติมหรือรีฟิล หรือผลิตภณัฑท่ี์ใชพ้ลงังานทางเลือก เป็นตน้ เพ่ือจะไดน้ าขอ้มูลเชิง
ลึกส าหรับน ามาต่อยอดในธุรกิจผลิตภณัฑน์ั้น ๆ 
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