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บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัของพนกังานแผนกผลิต 
บริษทัแห่งหน่ึง (2) ศึกษาทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนักงานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง (3) ศึกษา
ปัจจยัดา้นความปลอดภยัของบริษทัแห่งหน่ึง (4) เปรียบเทียบพฤติกรรมและทศันคติดา้นความปลอดภยั
จ าแนกตามประชากรศาสตร์ (5) ความสัมพนัธ์ปัจจยัด้านนโยบายความปลอดภยัท่ีส่งผลต่อทศันคติดา้น
ความปลอดภยั  

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา คือ พนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง จ านวน 117 คน โดยค านวณ
ตามสูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม มีความเช่ือมัน่ของ
แบบวดัเท่ากบั 0.95 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่า t-test  การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) การวิเคราะห์
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  (Pearson’s Correlation Coefficient) และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ 
(Multiple Linear Regression)  ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05   

ผลการศึกษาพบว่า (1) พนกังานมีระดบัพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัอยู่ในระดบัดี (2) พนกังานมี
ระดบัทศันคติความปลอดภยัอยู่ในระดบัดี (3) บริษทัมีระดบัการจดัการดา้นนโยบายความปลอดภยัอยู่ใน
ระดบัดี (4) พฤติกรรมความปลอดภยัของพนักงานแผนกผลิต พบว่า ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อ
พฤติกรรมดา้นความปลอดภยัท่ีแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ ทศันคติความปลอดภยั
ของพนกังานแผนกผลิต พบว่า ต าแหน่งงานท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติความปลอดภยัแตกต่างอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (5) หากพิจารณาความสัมพนัธ์ของปัจจยันโยบายดา้นความปลอดภยัต่อทศันคติดา้น
ความปลอดภยัมีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางในทิศทางเดียวกนั (r = .579) อย่างนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 ซ่ึงปัจจยัด้านนโยบายความปลอดภยัท่ีมีผลต่อทศันคติด้านความปลอดภยัของพนักงานแผนกผลิต 



บริษทัแห่งหน่ึงมีความสัมพนัธ์ระดับปานกลางในทิศทางเดียวกนั (R=.647)  สามารถท านายระดับความ
คิดเห็นทัศนคติด้านความปลอดภัยของพนักงานแผนกผลิตได้ร้อยละ 41.90 เขียนสมการรูปแบบ ดังน้ี 
ทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนกังานแผนกผลิต (Y) = 1.877 + 0.325 (ดา้นการก ากบัดูแล)  

 

ค าส าคัญ: นโยบายความปลอดภยั, พฤติกรรมดา้นความปลอดภยั,ทศันคติดา้นความปลอดภยั  
 

Abstract 
The objectives of this survey research were to: 1) study the level of production employee’s safety 

behavior 2) study the level of production employee’s safety attitude 3) study the level of company safety 
policy factors 4) compare safety behavior and attitude classified by personal data 5) study relationship of 
safety policy factors toward employee’s attitude. 

The population taken from production employees were computed by Yamane formula to derive at 
117 sampling size. Likert’s 5 rating scale questionnaire, with 0.95 reliability were employed as research 
tool. The data analysis employed both descriptive statistics include frequency, percentage, mean and 
standard deviation and inferential statistic include   t-test, One-way ANOVA and Pearson’s Correlation and 
Multiple Linear Regression. 

The finding revealed as follow 1) the level of safety behavior in overall were good  2) the level of 
employees safety attitude in overall were good 3) the level of company policy factors in overall were good  
4) safety behavior as per personal factors indicated significant difference at 0.05 on education and not on 
others, safety attitude as per personal factors indicated significant difference at 0.05 on position and not on 
others 5) Pearson’s Correlation analysis of safety policy factors and  employees attitude indicated a moderate 
positive strength  association (r=.579)  at significant difference of 0.01  and  Multiple Linear Regression 
analysis of safety policy factors and employees attitude indicated a moderate positive strength of  association 
(R=.647)  with predicting power percentage of 41.90 and also derive the forecast  equation of   
Unstandardized   Y= 1.877 +.325(monitoring and control) 
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บทน า 
ประเทศไทยมีการขยายตัว และพฒันาภาคอุตสาหกรรมเป็นจ านวนเพิ่มมากขึ้น รวดเร็ว อย่าง

ต่อเน่ือง ซ่ึงทางภาครัฐมีการสนับสนุนให้มีการลงทุน ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีการผลิตท่ีทนัสมยัและมี
ประสิทธิภาพเขา้มาใช้ในอุตสาหกรรม จึงท าให้การผลิตในภาคอุตสาหกกรรมในปัจจุบนัสามารถผลิต
ผลิตภณัฑ์ไดอ้ย่างหลากหลาย ส่งผลให้เศรษฐกิจของประเทศไทยมีการพฒันาและเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว 
นอกจากน้ีแลว้เพื่อให้เกิดการแข่งขนัอย่างเสรีทางเศรษฐกิจ การผลิตสินคา้ในภาคอุตสาหกรรมรวมถึงการ
บริการ จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องมีระบบการบริหารและจัดการด้านความปลอดภัย อา ชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอ้มในการท างานเขา้มาร่วมดว้ย เพื่อให้ไดผ้ลผลิตท่ีเพิ่มขึ้น ตน้ทุนลดลง และท่ีส าคญัเกิดการ
ประสบอุบติัเหตุของลูกจา้งลดลง ซ่ึงปัจจุบนัจะเห็นไดว้่า ปัญหาดา้นความปลอดภยัในการท างานมีมากขึ้น 
อาจจะเกิดจากจ านวนแรงงานท่ีเพิ่มมากขึ้นดว้ย จึงท าให้เกิดอุบติัเหตุเพิ่มมากขึ้นเช่นกนั จากสถิติพบว่าร้อย
ละ 80 มกัจะเกิดจากการกระท าท่ีไม่ปลอดภยัของลูกจา้ง ส่วนอีกร้อยละ 20 เกิดจากสภาพแวดลอ้มในการ
ท างานท่ีไม่ปลอดภยั ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีส่งผลให้เกิดความสูญเสียมากมาย ทั้งเกิดแก่ลูกจา้ง ทรัพยสิ์น และบริษทั 
เช่น ลูกจา้งบาดเจ็บ สูญเสียอวยัวะ หรือเสียชีวิต  และส่ิงท่ีเกิดขึ้นกบัองคก์ร เช่น ตอ้งจ่ายเงินเขา้กองทุนเงิน
ทดแทนมากขึ้น  ขาดลูกจา้งท างาน เป็นตน้ จากปัญหาดงักล่าว ภาครัฐจึงมีการออกกฎหมาย และมาตรฐาน
เพื่อป้องกนั และลดสถิติการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างานของลูกจา้งโดยมีการก าหนด 
ผูรั้บผิดชอบ ภาระ บทบาท หนา้ท่ีและบทลงโทษให้กบัเอกชน โดยออกเป็นพระราชบญัญติัเก่ียวกบัความ
ปลอดภยัขึ้น 
 ส าหรับสถิติการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างานในช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2560  จาก
สถิติของส านักกองทุนเงินทดแทน ส านักงานประกันสังคม แสดงให้เห็นถึงมีแนวโน้มของการเกิดการ
บาดเจ็บ/เจ็บป่วยของผูป้ฏิบติังานลดลงอยา่งต่อเน่ือง จากจ านวน 86,278 ราย เหลือ 3,210 ราย คิดเป็นร้อยละ 
3.59 ซ่ึงสาเหตุโดยส่วนใหญ่ท่ีเกิดอุบติัเหตุนั้นมากกว่าร้อยละ 90 มาจากพฤติกรรมของพนักงานท่ีกระท า
โดยไม่ปลอดภยั รวมถึงทศันคติดา้นความปลอดภยัท่ีไม่ถูกตอ้ง ดงันั้น หากสามารถลดพฤติกรรมการท างาน
ท่ีไม่ปลอดภยั และส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมท่ีปลอดภยัในการท างานไดย้่อมสามารถป้องกนัความสูญเสีย
และลดสถิติการเกิดอุบติัเหตุใหเ้กิดขึ้นนอ้ยท่ีได ้(ส านกักองทุนเงินทดแทน ส านกังานประกนัสังคม) 
 นอกจากดา้นนโยบายความปลอดภยัแลว้ การส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภยัในการปฏิบติังาน
นั้นถือเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัเช่นกัน โดยเฉพาะในภาคอุตสาหกรรมท่ีมีการด าเนินงานในรูปแบบของ
โรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงภายใตก้ารด าเนินงานตอ้งใหค้วามส าคญักบัการดูแลสุขภาพและความปลอดภยัของ
พนกังาน เพื่อสร้างความมัน่ใจและขวญัก าลงัใจใหก้บัลูกจา้ง 
 การศึกษาในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัจึงเลือกบริษทัแห่งหน่ึง เป็นอุตสาหกรรมในระดบัตน้ท่ีมีความส าคญัต่อ
การพฒันาประเทศ ซ่ึงเป็นอุตสาหกรรมหนกั มีการเติบโต และพฒันาเทคโนโลยคี่อนขา้งสูง และหากดูจาก
สถิติการเกิดอุบติัเหตุการประสบอนัตราย หรือเจ็บป่วยจากการท างานท่ีเพิ่มสูงขึ้น ซ่ึงเป็นปัญหาส าคญัท่ีควร
ไดรั้บการแกไ้ข ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมและปัจจยัดา้นนโยบายดา้นความปลอดภยัท่ี



ส่งผลต่อทัศนคติด้านความปลอดภัยของพนักงานแผนกผลิตของบริษัทแห่งหน่ึง  เพื่อน าผลท่ีได้จาก
การศึกษาไปเป็นขอ้มูลใหท้างบริษทัน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงและแกไ้ขระบบการบริหาร
จดัการดา้นความปลอดภยั เพื่อใหเ้กิดพฤติกรรมในการท างานและทศันคติดา้นความปลอดภยัท่ีมัน่คงต่อไป 
ค านิยามศัพท์ 

1. พฤติกรรมความปลอดภยั หมายถึง การปฏิบติังานท่ีแสดงออกถึงความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัตาม

กฎระเบียบความปลอดภยัในการท างาน รวมถึงกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีปฏิบติัเพื่อสนบัสนุนให้เกิดการท างานอยา่ง

ปลอดภยั เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดความสูญเสีย การบาดเจ็บ /เจ็บป่วย  

2. ทศันคติด้านความปลอดภยั หมายถึง  ความคิดเห็นเก่ียวกับอนัตรายท่ีอาจจะเกิดจากการท างาน 

รวมทั้งแนวคิดการป้องกนัอนัตรายจากการท างาน ซ่ึงเป็นความคิดเห็นท่ีมีต่อนโยบายความปลอดภยั 

3. นโยบายดา้นความปลอดภยั หมายถึง การก าหนดนโยบาย ขอ้ก าหนด กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีมีความ

เก่ียวข้องกับการท างานอย่างปลอดภัย การจัดการหน้าท่ีและความรับผิดชอบของทุกคนในองค์กรให้

ครอบคลุมถึงการบริหารจดัการงานดา้นความปลอดภยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

วัตถุประสงค์ 
1. ศึกษาพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัของพนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง 

2. ศึกษาทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง 

3. ศึกษาปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัของบริษทัแห่งหน่ึง 

4. เปรียบเทียบพฤติกรรมและทศันคติดา้นความปลอดภยัจ าแนกตามประชากรศาสตร์ 

5. ความสัมพนัธ์ปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัท่ีส่งผลต่อทศันคติดา้นความปลอดภยั  

ขอบเขตการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นพนักงานแผนกผลิต บริษัทแห่งหน่ึง ท่ีเก่ียวข้องกับการ

ปฏิบติังานท่ีอยูภ่ายใตน้โยบายดา้นความปลอดภยั จ านวนทั้งหมด 165 คน ซ่ึงผูว้ิจยัไดก้ าหนดขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่าง โดยใช้สูตรค านวณขนาดตัวอย่างของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973, P.125, อ้างอิงถึงใน 

ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, หนา้ 47) ท่ีค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 0.05 ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง 117 คน 

 ตัวแปรที่ศึกษา 

1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 

1.1  ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ อายุงาน 

ต าแหน่งงาน จ านวนคร้ังท่ีประสบอุบติัเหตุจากการท างาน 



1.2  ปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยั ประกอบดว้ย การพฒันา / การฝึกอบรม การก ากบัดูแล 

การก าหนดมาตรฐานงาน การให้เคร่ืองมือสนบัสนุน การสนบัสนุนเทคโนโลยี และการสนบัสนุน

ดา้นงบประมาณ 

2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

2.1  พฤติกรรมดา้นความปลอดภยั ประกอบดว้ย ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ

และอุปกรณ์ ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

2.2  ทศันคติด้านความปลอดภยั ประกอบด้วย ความรู้ ความเขา้ใจ งานด้านความปลอดภัย 

กิจกรรมดา้นความปลอดภยั 

สมมุติฐานของการวิจัย 

1. พฤติกรรมดา้นความปลอดภยัแตกต่างกนัจ าแนกตามประชากรศาสตร์ 

2. ทศันคติดา้นความปลอดภยัแตกต่างกนัจ าแนกตามประชากรศาสตร์ 

3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัต่อทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนกังาน

แผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง 

4. ปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัท่ีส่งผลต่อทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนักงานแผนกผลิต 

บริษทัแห่งหน่ึง 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

1. การสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือ  
        เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลงานวิจัยคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 
เก่ียวกบัพฤติกรรม, ปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัท่ีส่งผลต่อทศันคติดา้นความปลอดภยั  แบบสอบถาม
ถูกสร้างขึ้นจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเน้ือหาของแบบสอบถาม แบ่ง
ออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ         
อายงุาน ต าแหน่งงาน และจ านวนคร้ังท่ีเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน  

ส่วนท่ี 2 ปัจจยัด้านนโยบายความปลอดภยั แบ่งออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการพฒันา/
ฝึกอบรม ด้านการก ากับดูแล ด้านการก าหนดมาตรฐานงาน ด้านการให้เคร่ืองมือสนับสนุน ด้านการ
สนับสนุนเทคโนโลยี และดา้นการสนับสนุนดา้นงบประมาณ จ านวน 20 ขอ้ โดยค าตอบมี 5 ตวัเลือก คือ 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของพนกังาน แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือและอุปกรณ์  และดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน จ านวน     



15 ขอ้ โดยค าตอบมี 5 ตวัเลือก คือ ปฏิบติัทุกคร้ัง ปฏิบติัเกือบทุกคร้ัง ปฏิบติับางคร้ัง ปฏิบติันานๆคร้ัง       
ไม่เคยปฏิบติั  

ส่วนท่ี 4 ทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนกังาน แบ่งออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ ความรู้ ความ
เขา้ใจงานดา้นความปลอดภยั และกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภยั จ านวน 10 ขอ้ โดยค าตอบมี 5 ตวัเลือก 
คือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่  

ส่วนท่ี 5 ความคิดเห็น หรือ ขอ้เสนอแนะ 
2. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  

2.1 ผูวิ้จยัน าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นให้อาจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญ 

จ านวน    3 ท่าน ท าการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้ และน าค่าของ

คะแนนท่ีผูเ้ช่ียวชาญประเมินดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) โดยคดัเลือกค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(IOC) เท่ากับหรือมากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผลการตรวจค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) มีค่า IOC เท่ากับ 0.99  

สามารถน าแบบสอบถามไปท า Try out ต่อไป  

2.2 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีผ่านผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบแลว้ไปปรับปรุงแกไ้ข และให้อาจารยท่ี์

ปรึกษาพิจารณาอีกคร้ัง จากนั้นน าไปทดลองใช ้(Try out) กบัจ านวนพนกังานแผนกผลิตท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 

จ านวน 30 ชุด เพื่อท าการทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบคั 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) พบว่า ขอ้ค าถามมีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.95 (มีความเช่ือมัน่ในระดบัสูง

มาก) จึงน าแบบสอบถามไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูวิ้จยัท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ีดว้ยวิธีการแจกแบบสอบถามให้กบัพนักงาน
แผนกผลิตท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างดว้ยตนเอง จ านวน 117 ชุด เพื่อให้กลุ่มตวัอย่างกรอกขอ้มูล แลว้ส่งกลบัคืน
ฉบบัท่ีสมบูรณ์ เพื่อน ามาวิเคราะห์ขอ้มูล  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

4.1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ผูวิ้จัยน ามาแจกแจงความถ่ี หาค่า       

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยแยกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อายุงาน 

ต าแหน่งงาน จ านวนคร้ังท่ีประสบอุบติัเหตุจากการท างาน  

4.2 แบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัและทศันคติดา้นความปลอดภยัใช้
สถิติการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

4.3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมุติฐานในเร่ืองวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภยัและทศันคติดา้นความปลอดภยัแตกต่างกนัจ าแนกตามประชากรศาสตร์  ใช้สถิติการทดสอบค่า      
t-test ส าหรับตวัแปรท่ีมี 2 กลุ่ม และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวโดยสถิติการทดสอบค่า F-test ใช้



ส าหรับตวัแปรท่ีมีค่ามากกว่า 2 กลุ่มขึ้นไป และใช้การเปรียบเทียบรายคู่กรณีท่ีมีความแตกต่างกนั โดยวิธี
ของฟิชเชอร์ (Fisher’s Least Significant Difference :LSD) 

4.4 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมุติฐานในเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นนโยบาย
ความปลอดภยัต่อทศันคติดา้นความปลอดภยั โดยใช้สถิติวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Pearson 
correlation coefficients) และทดสอบการใช้สถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) 
เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระหลายตวักบัตวัแปรตาม  1 ตวั เพื่อดูว่ามีตวัแปรอิสระตวั
ใดบา้งท่ีร่วมกนัท านายหรือพยากรณ์หรืออธิบายการผนัแปรของตวัแปรตามได้ 
ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังาน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 73.5) มีอายุช่วง 30-39 ปี 
(ร้อยละ 44.4) สถานภาพโสด (ร้อยละ 59.8) มีระดับการศึกษามัธยมปลายหรือ ปวช.(ร้อยละ 31.6) 
ปฏิบติังานในต าแหน่งของพนกังาน (ร้อยละ 69.2) มีอายุงาน 1-5 ปี (ร้อยละ 41.9) และส่วนใหญ่ไม่เคยเกิด
อุบติัเหตุ (ร้อยละ 76.9) 

2. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัของพนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง 

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของข้อมูลพฤติกรรมความปลอดภยัของพนักงาน     
แผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง 
 

พฤติกรรมด้านความปลอดภัย ค่าเฉลีย่ 
( ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับพฤติกรรม 

ดา้นการปฏิบติังาน 4.03 0.69 ดี 
ดา้นเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือและอุปกรณ์ 3.91 0.61 ดี 
ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน 3.87 0.62 ดี 

รวม 3.94 0.55 ดี 
 

จากตารางท่ี 1 พบว่าพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของพนักงานแผนกผลิต บริษัทแห่งหน่ึง  
ภาพรวมมีระดบัพฤติกรรมความปลอดภยัอยู่ในระดบัดี (  = 3.94, S.D = 0.55) เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า 
ดา้นการปฏิบติังานมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (  = 4.03, S.D = 0.69) และดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด (  = 3.87, S.D = 0.62) 

 
 
 
 
 



3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยั บริษทัแห่งหน่ึง 
ตารางท่ี 2  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอ้มูลปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยับริษทั    
แห่งหน่ึง 
 

ปัจจัยด้านนโยบายความปลอดภัย ค่าเฉลีย่ 
 ( ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับการจัดการ 

ดา้นการพฒันา/ฝึกอบรม 3.90 0.57 ดี 
ดา้นการก ากบัดูแล 3.93 0.61 ดี 
ดา้นการก าหนดมาตรฐานงาน 3.92 0.61 ดี 
ดา้นการให้เคร่ืองมือสนบัสนุน 3.94 0.64 ดี 
ดา้นสนบัสนุนเทคโนโลยี 3.85 0.64 ดี 
ดา้นการสนบัสนุนงบประมาณ 3.81 0.68 ดี 

รวม 3.84 0.50 ดี 
 

จากตารางท่ี 2 พบว่าปัจจยัด้านนโยบายความปลอดภยัของบริษทัแห่งหน่ึง ภาพรวมมีระดับการ
จดัการดา้นนโยบายความปลอดภยัอยู่ในระดบัดี (  = 3.84, S.D = 0.50) เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า บริษทัมี
การให้เคร่ืองมือสนบัสนุนกบัการท างาน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (  = 3.94, S.D = 0.64) และดา้นการสนบัสนุน
งบประมาณ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด (  = 3.81, S.D = 0.68) 

4. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง 
ตารางท่ี 3  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอ้มูลทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนักงาน    
แผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง 
 

ทัศนคติด้านความปลอดภัย ค่าเฉลีย่ 
 ( ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับทัศนคติ 

ความรู้ ความเขา้ใจ งานดา้นความปลอดภยั 4.08 0.59 ดี 
ดา้นกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภยั 4.04 0.52 ดี 

รวม 4.06 0.52 ดี 
 

จากตารางท่ี 3 พบว่าทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง ภาพรวม
พบว่ามีระดบัทศันคติดา้นความปลอดภยัอยู่ในระดบัดี (  = 4.06, S.D = 0.52) เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า 
พนักงานมีความคิดเห็นทศันคติด้านความปลอดภยัในส่วนของการให้ความรู้ ความเขา้ใจงานด้านความ
ปลอดภยั มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (  = 4.08, S.D = 0.59) และด้านกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภยัรองลงมามี
ค่าเฉล่ีย  (  = 4.04, S.D = 0.52) 



5. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมุติฐาน 
สมมติฐานท่ี 1 พฤติกรรมดา้นความปลอดภยัของพนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึงท่ีแตกต่างกนั

จ าแนกตามประชากรศาสตร์ 
ตารางท่ี 4 พฤติกรรมดา้นความปลอดภยัท่ีแตกต่างกนัจ าแนกตามประชากรศาสตร์ 

 

ปัจจัยประชากรศาตร์ 
ค่าเฉลีย่ 
 ( ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

t-test (Sig) / 

F-test (Sig) 

เพศ   0.134 
   ชาย 3.90 0.55  
   หญิง 4.06 0.51  
สถานภาพ   0.409 
   โสด 3.90 0.54  
   สมรส 3.99 0.55  
อายุ   0.934 
   นอ้ยกวา่ 30 ปี 3.91 0.57  
   30 – 39 ปี 3.95 0.53  
   มากวา่หรือเท่ากบั 40 ปี  3.94 0.55  
ระดับการศึกษา   0.034* 
   มธัยมตน้หรือต ่ากวา่ 3.85 0.43  
   มธัยมปลายหรือ ปวช. 3.89 0.46  
   อนุปริญญา / ปวส. 3.88 0.59  
   ปริญญาตรี 4.30 0.73  
ต าแหน่งงาน   0.076 
   พนกังาน 3.90 0.57  
   หวัหนา้งาน 4.09 0.38  
   หวัหนา้ส่วน 3.59 0.73  
อายุงาน   0.642 
   นอ้ยกวา่ 1 ปี 3.99 0.51  
   1-5 ปี 3.87 0.47  
   6-10 ปี  4.00 0.75  
   11-15 ปี  4.07 0.45  
   15 ปีขึ้นไป 3.73 0.47  



ปัจจัยประชากรศาตร์ 
ค่าเฉลีย่ 
 ( ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

t-test (Sig) / 

F-test (Sig) 

จ านวนคร้ังท่ีเกดิอุบัติเหตุจากการ
ท างาน 

  0.473 

   1-3 คร้ัง 4.09 0.59  
   4-6 คร้ัง 3.82 0.86  
   6 คร้ังขึ้นไป 3.65 0.16  
   ไม่เคยเกิดอุบติัเหตุ 3.94 0.51  

*หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   
 

จากตารางท่ี 4 ผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่า เพศ สถานภาพ อายุ ต าแหน่งงาน อายุงาน และ
จ านวนคร้ังท่ีเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน แตกต่างกนัมีพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัโดยรวมไม่แตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้แต่ดา้นระดบัการศึกษาพบว่า 
ระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 มีความแตกต่างระหว่างคู่ทั้งหมด 3 คู่ ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษามธัยมตน้หรือต ่ากว่ากบัปริญญาตรี 
ระดบัการศึกษามธัยมปลายหรือ ปวช.กบัปริญญาตรี และ ระดบัการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. กบัปริญญาตรี 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้

 

สมมติฐานท่ี 2 ทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนักงานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึงท่ีแตกต่างกนั
จ าแนกตามประชากรศาสตร์ 
ตารางท่ี 5  ทศันคติดา้นความปลอดภยัท่ีแตกต่างกนัจ าแนกตามประชากรศาสตร์ 
 

ปัจจัยประชากรศาตร์ 
ค่าเฉลีย่ 
 ( ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

t-test (Sig) / 

F-test (Sig) 

เพศ   0.717 
   ชาย 4.05 0.56  
   หญิง 4.08 0.38  
สถานภาพ   0.393 
   โสด 4.02 0.52  
   สมรส 
 

4.11 0.51  



ปัจจัยประชากรศาตร์ 
ค่าเฉลีย่ 
 ( ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

t-test (Sig) / 

F-test (Sig) 

อายุ   0.634 
   นอ้ยกวา่ 30 ปี 4.00 0.60  
   30 – 39 ปี 4.06 0.48  
   มากวา่หรือเท่ากบั 40 ปี  4.12 0.47  
ระดับการศึกษา   0.439 
   มธัยมตน้หรือต ่ากวา่ 3.99 0.42  
   มธัยมปลายหรือ ปวช. 4.05 0.54  
   อนุปริญญา / ปวส. 4.04 0.61  
   ปริญญาตรี 4.24 0.45  
ต าแหน่งงาน   0.040* 
   พนกังาน 4.02 0.54  
   หวัหนา้งาน 4.22 0.34  
   หวัหนา้ส่วน 3.70 0.65  
อายุงาน   0.438 
   นอ้ยกวา่ 1 ปี 4.14 0.52  
   1-5 ปี 3.96 0.46  
   6-10 ปี  4.09 0.62  
   11-15 ปี  4.08 0.52  
   15 ปีขึ้นไป 4.30 0.51  
จ านวนคร้ังท่ีเกดิอุบัติเหตุจากการ
ท างาน 

  0.462 

   1-3 คร้ัง 4.22 0.48  
   4-6 คร้ัง 4.10 0.74  
   6 คร้ังขึ้นไป 3.80 0.42  
   ไม่เคยเกิดอุบติัเหตุ 4.04 0.50  

*หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 5 ผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่า เพศ สถานภาพ อายุ ระดบัการศึกษา อายุงาน และ
จ านวนคร้ังท่ีเกิดอุบติัเหตุจากการท างาน แตกต่างกนัมีทศันคติดา้นความปลอดภยัโดยรวมไม่แตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกับสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้แต่ด้านต าแหน่งงานพบว่า 



ต าแหน่งงานแตกต่างกนัมีทศันคติดา้นความปลอดภยัโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 มีความแตกต่างระหว่างคู่ จ านวน 1 คู่ ได้แก่ต าแหน่งหัวหน้างานกับต าแหน่งหัวหน้าส่วน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมุติฐานท่ี 3   ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านนโยบายความปลอดภัยต่อทัศนคติด้านความ
ปลอดภยัของพนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง 

จากผลการทดสอบสมมุติฐานท่ี 3 พบว่า ปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัทั้ง 6 ดา้นต่อทศันคติ
ความปลอดภยัของพนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึงพบวา่ ค่า Significant level มีค่าเท่ากบั 0.000  เ ม่ื อ
พิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) แลว้พบว่ามีค่า 0.579 ซ่ึงแสดงว่า ปัจจยันโยบายความปลอดภยัต่อ
ทศันคติดา้นความปลอดภยั มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางในทิศทางเดียวกนั 

สมมุติฐานท่ี 4 ปัจจัยด้านนโยบายความปลอดภัย ท่ีส่งผลต่อทัศนคติด้านความปลอดภัยของ
พนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง 
ตารางท่ี 6  แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณระหวา่งปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัท่ีส่งผลต่อ

ทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง 
 

ปัจจัยด้านนโยบายความปลอดภัย B Std. Error Beta t Sig. 
ดา้นการพฒันา/ฝึกอบรม (X1) 0.054 0.100 0.059 0.541 0.589 
ดา้นการก ากบัดูแล (X2) 0.325 0.101 0.386 3.212 0.002* 
ดา้นการก าหนดมาตรฐานงาน (X3) 0.085 0.107 0.102 0.801 0.425 
ดา้นการใหเ้คร่ืองมือสนบัสนุน (X4) 0.140 0.117 0.174 1.199 0.233 
ดา้นสนบัสนุนเทคโนโลย ี(X5) 0.086 0.123 0.107 0.701 0.485 
ดา้นการสนบัสนุนงบประมาณ (X5) -0.138 0.075 -0.182 -1.848 0.067 

ค่าคงท่ี 1.877 0.295  6.368 0.000 
Multiple R = 0.647a    R Square = 0.419    Adjusted R Square = 0.387    Std. Error = 0.40401 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 

 จากตารางท่ี 6 ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติความปลอดภยั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการก ากบัดูแล โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 0.325 มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางใน
ทิศทางเดียวกนั (r=.647) สามารถท านายระดบัความคิดเห็นทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนกังานแผนก
ผลิตได้ร้อยละ 41.90 และเขียนสมการรูปแบบ ดัง น้ี  ทัศนคติด้านความปลอดภัยของพนักงาน                    
แผนกผลิต (Y) = 1.877 + 0.325 (ดา้นการก ากบัดูแล)  

 

 



อภิปรายผลการวิจัย 
1. พฤติกรรมและทศันคติดา้นความปลอดภยั พบว่า พนกังานเพศหญิงซ่ึงพื้นฐานในการปฏิบติังาน

เป็นเพศท่ีมีความรับผิดชอบและความคาดหวงัในการท างานสูง มีความละเอียดถ่ีถว้นในการท างาน ปฏิบติั
ตามกฎระเบียบ มาตรฐานการท างาน อาจเป็นเพราะการตดัสินใจเลือกยงัไม่ชดัเจนเท่ากบัเพศชาย สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ อรนิภา กุลสมบูรณ์สินธ์ และเจริญชยั เอกมาไพศาล (2560) เร่ืองอิทธิพลของคุณลกัษณะ
ทางเพศต่อความกา้วหนา้ในอาชีพของผูจ้ดัการโรงแรม พบวา่ คุณลกัษณะทางเพศของผูจ้ดัการโรงแรมหญิง
มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในอาชีพทั้งในเชิงจิตวิสัยและวตัถุวิสัย ในประเด็นดา้นบุคลิกภาพ ดา้นรายละเอียด
ของงาน ดา้นความละเอียดรอบคอบการท างาน และความน่าเช่ือถือ  นอกจากน้ีแลว้พนกังานท่ีมีสถานภาพ
โสด ช่วงอายุน้อยกว่า 30 ปี ระดบัการศึกษามธัยมตน้หรือต ่ากว่า มีพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัท่ีต ่ากว่า
กลุ่มอ่ืนๆ ซ่ึงการแสดงออกพฤติกรรมของพนกังานสะทอ้นใหเ้ห็นวา่พนกังานในกลุ่มดงักล่าวมีทศันคติดา้น
ความปลอดภยัท่ีต ่ากว่าเช่นกนั ผลการวิจยัออกมาเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะ พนกังานมีประสบการณ์ท างาน
นอ้ย วุฒิภาวะการท างานนอ้ย ขาดความรู้ความเขา้ใจ จึงท าให้พนกังานขาดความตระหนกัในการท างาน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของจนัจีรา  โสะประจิน (2553) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการท างาน
ของพนักงานผลิตช้ินส่วนยานยนต์: กรณีศึกษา บริษทั ยานยนต์ จ ากดั (มหาชน) พบว่า ระดบัการศึกษาท่ี
แตกต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยัแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 พบว่าระดบั
การศึกษาท่ีสูงกว่ามีระดบัพฤติกรรมการท างานท่ีดีกว่าพนกังานท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่า ซ่ึงอาจเป็นเพราะ
ผูท่ี้มีการศึกษาสูงกว่าย่อมมีความรู้ ความเขา้ใจในการปฏิบติัพฤติกรรมการท างานให้เกิดความปลอดภยัท่ี
มากกว่า และงานวิจยัของกนกวรรณ โชติจ ารัส (2556,หน้า 68) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมความปลอดภยัอาชีว  
อนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างานของพนกังานในบริษทั AAA (ประเทศไทย) จ ากดั ผลการวิจยัพบวา่
พนักงานช่วงระดับอายุ 39-48 ปี และ 49-58 ปี มีพฤติกรรมความปลอดภัยท่ีดีมาก เพราะอายุยิ่งเยอะมี
ประสบการณ์การใชชี้วิตเยอะมากกว่า จึงท าให้มีปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัมากกว่าพนกังานท่ีระดบั
อาย ุ18-28 ปี อยูใ่นวยัคึกคะนอง 

2. ปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัมีความสัมพนัธ์ต่อทศันคติดา้นความปลอดภยัระดบัปานกลาง
ในทิศทางเดียวกนั ซ่ึงมีส่วนท่ีคลา้ยคลึงกบัผลงานวิจยัของ อรวรรณ ด ารงคศิ์ริ  (2541) ศึกษาเร่ืองการปฏิบติั
ตามนโยบายการบริหารความปลอดภยัสมยัใหม่ดา้นส่ิงแวดลอ้มการท างานของผูป้ฏิบติังานเหมืองแม่เมาะ 
พบว่า ความรู้ความเขา้ใจมีความสัมพนัธ์กับการปฏิบติัตามนโยบายบริหารความปลอดภยัสมยัใหม่ดา้น
ส่ิงแวดลอ้มการท างานอย่างมีนับส าคญัทางสถิติ (P<0.01) ผลสรุปท่ีไดจ้ากการวิจยัคร้ังน้ี อาจกล่าวได้ว่า
ปัจจยัดา้นนโยบายความปลอดภยัมีผลต่อทศันคติความปลอดภยัของพนกังาน เน่ืองดว้ยการก าหนดนโยบาย
ท่ีชดัเจน รวมถึงมีการส่ือสารใหพ้นกังานรับทราบ น าสู่การปฏิบติัใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องบริษทั 

3. ปัจจยัด้านนโยบายความปลอดภยัด้านการก ากับดูแลมีผลต่อทศันคติด้านความปลอดภัยของ
พนกังานแผนกผลิต บริษทัแห่งหน่ึง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เหตุท่ีผลการวิจยัเป็นเช่นน้ี อาจ



เป็นเพราะการก ากับดูแล ทั้งในส่วนของกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั การจดัพื้นท่ีสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
รวมถึงการจดัอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคลใหก้บัพนกังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัการบริหารงานความ
ปลอดภยั (อา้งในนฤมล สัตตบุศย,์2546) ท่ีไดก้ล่าวไวว้่าการบริหารงานความปลอดภยัจะตอ้งมีการก าหนด
นโยบายความปลอดภยัท่ีชดัเจน ตามทฤษฎีและแนวคิดสมยัใหม่ท่ีวา่ดว้ยการจดัพื้นท่ีการท างานใหป้ลอดภยั 
การบริหารด าเนินงาน ก ากบัดูแล ก าหนดเป้าหมาย วางแผนงาน และก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบแก่สาย
งานอยา่งชดัเจน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นหวัใจส าคญัการด าเนินงานดา้นความปลอดภยัใหไ้ดผ้ลและมีประสิทธิผล  

ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 

1. ดา้นพฤติกรรมความปลอดภยั ควรเพิ่มการตรวจติดตามพฤติกรรมการปฏิบติังานโดยผูบ้งัคบับญัชา
สูงกวา่ 1 ระดบั บนัทึกการประเมินลงในเอกสาร Skill map ก าหนดเป็นรูปแบบการ Genba เพื่อใหเ้กิดการ
ปรับปรุงพฤติกรรมความปลอดภยัในส่วนท่ีอาจจะก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุ  

2. ด้านทัศนคติความปลอดภัย ควรจัดกิจกรรมให้เกิดการปรับเปล่ียนทัศนคติ เช่น ให้ความรู้กับ
พนกังานอยา่งต่อเน่ืองอยา่งเป็นรูปธรรม เพิ่มช่องทางใหพ้นกังานเกิดการเรียนรู้ การแสดงความคิดเห็นใน
ส่ิงท่ีอยากรับรู้ หรือส่ิงท่ีเขาตอ้งการแลกเปล่ียนกบัทางผูบ้ริหาร เพื่อใหม้องเห็นทศันคติของแต่ละฝ่าย เช่น 
Town Hall of Safety หรือ Hiyari Hatto  เพื่อใหเ้กิดความตระหนกัอยา่งแทจ้ริง 

3. ด้านปัจจัยนโยบายความปลอดภัย นอกจากการด าเนินการตามนโยบายทั้ ง 6 ด้าน ยงัควรเร่ง
ด าเนินการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในการท างาน โดยจดัท าแผนการศึกษาและแผนการด าเนินงานท่ีชดัเจน 
เพื่อประสิทธิภาพในการท างานของพนกังานพื้นท่ีนั้น และสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีดีในบริษทั  
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