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บทคดัย่อ 

การศกึษาพฤตกิรรมความปลอดภยัในการทาํงานของบุคลากร กรณีศกึษาองคก์รในเขต

พืÊนทีÉřŘ กรุงเทพมหานคร มวีตัถุประสงคเ์พืÉอศกึษาถงึปัจจยัส่วนบุคคล การรบัรูต้ามแบบแผน

ความเชืÉอด้านความปลอดภัย และการรบัรู้กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของ

บุคลากรทีÉปฏบิตังิานในโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพืÊนทีÉřŘ กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ คลองสาม

วา สายไหม มนีบุร ีลาดกระบงั สะพานสูง และหนองจอก ผลการวจิยัพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม

สว่นใหญ่เป็นเพศชาย มอีายุอยู่ในช่วง 25-35 ปี มสีถานภาพโสด มกีารศกึษาอยู่ในระดบัตํÉากว่า

ปรญิญาตร ีมอีายุงานน้อยกว่า 1 ปี และปฏิบตัิงานอยู่ในอุตสาหกรรมประเภทกระดาษและ

สิÉงพมิพ์ กลุ่มตวัอย่างทีÉมปัีจจยัส่วนบุคคลด้าน เพศ และอายุ แตกต่างกนั มกีารรบัรู้ตามแบบ

แผนความเชืÉอด้านความปลอดภัยในการทํางานไม่แตกต่างกัน ส่วนพนักงานทีÉ สถานภาพ

ทางการสมรส ระดบัการศกึษา อายุงาน และประเภทอุตสาหกรรม แตกต่างกนั มกีารรบัรู้ตาม

แบบแผนความเชืÉอด้านความปลอดภยัในการทํางานแตกต่างกัน อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติทีÉ

ระดบั Ř.Řŝ และกลุ่มตวัอย่างทีÉมีปัจจยัส่วนบุคคลด้าน เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา 

อายุงาน และประเภทอุตสาหกรรม แตกต่างกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน

แตกต่างกนั อย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั Ř.Řŝ  มกีารรบัรูต้ามแบบแผนความเชืÉอดา้นความ
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ปลอดภยัในการทํางานอยู่ในระดบัดี มพีฤติกรรมความปลอดภยัในการทํางานเชิงบวกอยู่ใน

ระดบัดแีละพฤตกิรรมความปลอดภยัเชงิลบอยู่ในระดบัปานกลาง  

 

คาํสาํคญั: การรบัรูด้า้นความปลอดภยั, พฤตกิรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 

 

Abstract 

The objective of this research is to study the level that personal factors and beliefs 

about safety, influence the perception and behavior. The area selected is in the area 10 

Bangkok, including Khlong Sam Wa, Sai Mai, Minburi, Lat Krabang, Saphan Sung, and 

Nong Chok.  

The results showed that the males are mostly aged between 25 and 35 years old, 

they are unmarried and have an education not exceeding bachelor's degree. They 

typically have less than 1 year of work, and the majority of them work in the paper and 

print industry. There are different personal factors of gender and age within the group, 

and there are different perceptions and beliefs about occupational safety. Marital status, 

education level, job age and industry type all differ within the sample taken. The sample 

group with different personal factors of sex, age, status, education level, working age and 

industrial category had different occupational safety behavior at statistically significant at 

0.05 level.  

There was a good level of awareness on occupational safety within the sample. 

There was a positive occupational safety behavior at a good level and a negative safety 

behavior at a moderate level.   

 

Keywords: safety perception, safety behavior 
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บทนํา 

จากสถานการณ์การประสบอนัตรายหรอืเจบ็ป่วย เนืÉองจากการทํางานของผูป้ระกนัตน

ของสํานกังานกองทุนเงนิทดแทน สาํนักงานประกนัสงัคม กระทรวงแรงงาน วเิคราะหข์อ้มูลสถติิ

การประสบอนัตรายหรอืเจ็บป่วยเนืÉองจากการทํางานของลูกจ้าง ปี พ.ศ. 2558 - 2562 พบว่า 

จํานวนการประสบอนัตรายหรอืเจบ็ป่วยเนืÉองจากการทํางาน ปี พ.ศ. 2562 มกีารวนิิจฉัยเรืÉอง

การประสบอนัตรายทั Êงหมด จํานวน 94,906 ราย เพิÉมขึÊนจาก ปี พ.ศ. 2561 จํานวน 8,609 ราย 

หรือร้อยละ 9.98 (สํานักงานกองทุนเงินทดแทน สํานักงานประกันสังคม, 2562) ซึÉงข้อมูล

ดงักล่าวเป็นเพยีงข้อมูลเฉพาะผู้ประกันตนตามสํานักงานประกนัสงัคมเท่านั Êน ยงัไม่รวมถึง

แรงงานนอกระบบทีÉไม่ได้รบัการขึÊนทะเบียนเป็นผู้ประกนัตนตามสํานักงานประกนัสงัคม เมืÉอ

พิจารณาข้อมูลการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนืÉองจากการทํางานของผู้ประกันตนกับ

สาํนกังานประกนัสงัคมดงักล่าว จะเหน็ไดว้่าอตัราการประสบอนัตรายจากการทาํงานของลูกจ้าง

มแีนวโน้มเพิÉมขึÊนทุกๆ ปี 

ความปลอดภยัในการทํางานเป็นเรืÉองทีÉมคีวามสําคญัอย่างยิÉงในการดําเนินธุรกิจของ 

ภาคอุตสาหกรรม หากพนักงานประสบอนัตรายได้รบับาดเจบ็, ทุพพลภาพ หรอืแมก้ระทั Éงการ 

เสยีชีวติจากการทํางานก็ย่อมจะส่งกระทบต่อการผลิต ทําให้การผลิตไม่สามารถทําได้อย่าง

ต่อเนืÉองและเตม็ประสทิธภิาพ ส่งผลให้เกดิความสูญเสยีต่อชวีติหรอืทรพัยส์นิ ตลอดจนชืÉอเสยีง

ขององค์กร ดงันั Êนหากสามารถค้นหาและลดพฤติกรรมการทํางานทีÉไม่ปลอดภัยและส่งเสรมิ

พฤตกิรรมความปลอดภยัในการทํางานของผูป้ฏบิตังิาน จะสามารถลดสถติกิารเกดิอุบตัเิหตุและ

ป้องกนัการสญูเสยีทีÉจะเกดิขึÊนได ้การสง่เสรมิพฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏบิตังิานถอืเป็น

เรืÉองทีÉมคีวามสาํคญัทีÉตอ้งดาํเนินการ เพืÉอสรา้งความมั Éนใจและขวญักําลงัใจใหก้บัพนกังาน  

วตัถปุระสงค ์

1. เพืÉอศกึษาพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการทํางานของบุคลากร กรณีศกึษาองค์กร

ในเขตพืÊนทีÉ řŘ กรุงเทพมหานคร  

2. เพืÉอศึกษาระดับการรับรู้ตามแบบแผนความเชืÉอด้านความปลอดภัยในการทํางาน

จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากร กรณีศึกษาองค์กรในเขตพืÊนทีÉ  řŘ 

กรุงเทพมหานคร  

3. เพืÉอศกึษาระดบัพฤตกิรรมความปลอดภยัในการทาํงานจําแนกตามปัจจยัสว่นบุคคลของ

บุคลากร กรณีศกึษาองคก์รในเขตพืÊนทีÉ řŘ กรุงเทพมหานคร  
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4. เพืÉอศกึษาเปรยีบเทยีบการรบัรูต้ามแบบแผนความเชืÉอดา้นความปลอดภยัในการทํางาน 

จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากร กรณีศึกษาองค์กรในเขตพืÊนทีÉ  řŘ 

กรุงเทพมหานคร  

5. เพืÉอศกึษาเปรยีบเทยีบพฤติกรรมด้านความปลอดภยัในการทํางาน จําแนกตามปัจจยั

สว่นบุคคลของบุคลากร กรณีศกึษาองคก์รในเขตพืÊนทีÉ řŘ กรุงเทพมหานคร 

สมมุติฐาน  

1. พนักงานทีÉมีเพศต่างกนั มกีารรบัรู้ตามแบบแผนความเชืÉอด้านความปลอดภยัในการ

ทาํงานต่างกนั 

2. พนักงานทีÉมอีายุต่างกนั มกีารรบัรู้ตามแบบแผนความเชืÉอด้านความปลอดภยัในการ

ทาํงานต่างกนั 

3. พนักงานทีÉมสีถานภาพต่างกนั มกีารรบัรูต้ามแบบแผนความเชืÉอดา้นความปลอดภยัใน

การทํางานต่างกนั 

4. พนักงานทีÉมีระดับการศึกษาต่างกัน มีการรับรู้ตามแบบแผนความเชืÉอด้านความ

ปลอดภยัในการทาํงานต่างกนั 

5. พนักงานทีÉมอีายุงานต่างกนั มกีารรบัรู้ตามแบบแผนความเชืÉอด้านความปลอดภัยใน

การทํางานต่างกนั 

6. พนักงานทีÉมปีระเภทสถานประกอบการต่างกนั มกีารรบัรู้ตามแบบแผนความเชืÉอด้าน

ความปลอดภยัในการทาํงานต่างกนั 

7. พนกังานทีÉมเีพศต่างกนั มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการทาํงานต่างกนั 

8. พนกังานทีÉมอีายุต่างกนั มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการทาํงานต่างกนั 

9. พนกังานทีÉมสีถานภาพต่างกนั มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการทาํงานต่างกนั 

10. พนกังานทีÉมรีะดบัการศกึษาต่างกนั มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการทํางานต่างกนั 

11. พนกังานทีÉมอีายุงานต่างกนั มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการทํางานต่างกนั 

12. พนักงานทีÉมีประเภทสถานประกอบการต่างกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการ

ทาํงานต่างกนั 

 

 

 

 



5 

 

ขอบเขตของงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร (Population) กลุ่มประชากรทีÉใชใ้นการศกึษาครั ÊงนีÊ คอื บคุลากรทีÉปฏบิตังิาน

อยู่ในโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพืÊนทีÉ 10 ไดแ้ก่ เขตคลองสามวา เขตสายไหม เขตมนีบุร ีเขต

ลาดกระบงั เขตสะพานสงู และเขตหนองจอก 

ตวัแปรทีÉศึกษา 

ตวัแปรอสิระ (Independent Variable)   

1. ลกัษณะดา้นประชากรศาสตร ์เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา อายุ

งาน และประเภทของสถานประกอบการ   

2. การรบัรู้ด้านความปลอดภัยในการทํางาน การรบัรู้โอกาสเสีÉยงในการเกิด

อุบตัเิหตุ การรบัรูค้วามรุนแรงหลงัการเกดิอุบตัเิหตุ การรบัรูป้ระโยชน์ในการ

ปฏบิตัเิพืÉอป้องกนัอุบตัเิหตุจากการทํางาน การรบัรู้อุปสรรคในการปฏบิตัเิพืÉอ

ป้องกนัอุบตัเิหตุจากการทาํงาน 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable)  พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของ

บุคลากร กรณีศกึษาองคก์รในเขตพืÊนทีÉ řŘ กรุงเทพมหานคร  

ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รบั 

1. ทําใหท้ราบถงึพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการทํางานของบุคลากร ในเขตพืÊนทีÉ řŘ 

กรุงเทพมหานคร  

2. ทําให้ทราบถึงระดับการรบัรู้ตามแบบแผนความเชืÉอด้านด้านความปลอดภัยในการ

ทํางานของบุคลากร ในเขตพืÊนทีÉ řŘ กรุงเทพมหานคร  

3. ทําใหท้ราบถงึพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยัในการทํางานจําแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล

ของพนักงานของบุคลากร ในเขตพืÊนทีÉřŘ กรุงเทพมหานคร  

4. ทําใหส้ามารถนําไปจดัการประยุกต์ใชใ้หเ้จา้หน้าทีÉผูด้แูลดา้นความปลอดภยัไดท้ราบถงึ

สถานการณ์ของความปลอดภยัในการทํางาน ในเขตกรุงเทพมหานคร พืÊนทีÉ řŘ จะเป็น

ประโยชน์ในการบรหิารงานด้านความปลอดภยัในการทํางาน 
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การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีพฤติกรรมความปลอดภยัในการทาํงาน 

ปฐมาภรณ์ ทศพล (2551: 29) ใหค้วามหมายว่า การส่งเสรมิพฤตกิรรมความปลอดภยั

เป็น เครืÉองมอืในการลดอุบตัิเหตุเนืÉองมาจากเหตุผลในด้านพฤติกรรมศาสตร์การศึกษาและ

จดัทําพฤติกรรมทีÉมาตรฐานและเขา้ใจในธรรมชาติของพฤติกรรมเพืÉอให้พนักงานปฏบิตัิตาม

พฤตกิรรมทีÉถูกต้องซึÉงทําใหเ้กดิ การปลูกฝังความปลอดภยัในการทํางานอย่างถาวรจงึถอืเป็น

กลยุทธห์นึÉงทีÉจะช่วยควบคุมใหค้นเกดิ พฤตกิรรมทีÉปลอดภยัไดโ้ดยการอาศยัหลกัการจงูใจ 

เมธสั ไชยศลิป์ (2553: 7) ให้ความหมายของพฤตกิรรมการทํางานอย่างปลอดภยัส่วน

บุคคล หมายถึง การทํางานของพนักงานด้วยความไม่ประมาท ปฏิบัติตามนโยบายความ

ปลอดภยัของโรงงานเพืÉอ ไม่ใหเ้กดิการบาดเจบ็หรอือุบตัเิหตุทั Êงต่อตนเองและผูอ้ืÉนรวมทั Êงการมี

สุขภาพสมบูรณ์ไม่เป็นโรคทีÉเกดิจากการทํางาน 

วไลพร ภิญโญ (2553 ) อ้างถึงใน เมธัส ไชยศิลป์ (2553: 7) โดยพฤติกรรมความ

ปลอดภยัทีÉศกึษา หมายถงึ การปฏบิตัติามกฎระเบยีบความปลอดภยัในการทํางาน รวมถงึการ

กระทาํอืÉนๆ ทีÉสนับสนุนใหเ้กดิความปลอดภยัในการทาํงาน  

พรบ.ความปลอดภยั (2554) “ความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการ

ทํางาน” หมายความว่า การกระทํา หรอืสภาพการทํางานซึÉงปลอดจากเหตุอนัจะทําให้เกิดการ

ประสบอนัตรายต่อชวีติ ร่างกาย จติใจ หรอืสุขภาพอนามยัอนัเนืÉองจากการทํางานหรอืเกีÉยวกบั

การทาํงาน 

วทิยา อยู่สุข (2555: 87) ไดก้ล่าวถงึ หน้าทีÉของลูกจา้งหรอืพนักงานระดบัปฏบิตัใินการ

ทํางาน เพืÉอใหเ้กดิความปลอดภยัไวด้งันีÊลูกจา้งในสถานประกอบการมหีน้าทีÉในการปกป้องดูแล

ตนเองให้ปลอดภยั จากการทํางาน รกัษาสุขภาพของตนเองให้สมบูรณ์ไม่เกิดโรคภยั ทํางาน

ดว้ย ความปลอดภยั  

เกียรติศักดิ Í บัตรสูงเนิน (2557: 161 – 162) กล่าวถึง หลักการป้องกันอันตรายและ

ควบคุม อันตรายจากสภาพแวดล้อมในการทํางานไว้ว่าการป้องกนัควบคุมอันตรายจากการ

ทํางาน อาศยัหลกัการ การป้องกนัควบคุมทีÉแหล่งกําเนิด การป้องกนัควบคุมทีÉทางผ่าน และการ

ป้องกนัควบคุมทีÉตวับุคคล  
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แนวคิดทฤษฏีสาเหตุของการเกิดอบุติัเหตุ 

วทิยา อยู่สุข (2555: 50 – 51) กล่าวว่า สาเหตุของการเกดิอุบตัเิหตุจากการทํางานนั Êน

มาจาก 2 สาเหตุหลกั คอื เกดิจากสภาพของงานทีÉไมป่ลอดภยัและการกระทําของพนักงานทีÉไม่

ปลอดภยั การกระทําทีÉ ไม่ปลอดภยั การกระทําหรอืการปฏบิตังิานของคนมผีลทําให้เกดิความ

ไม่ปลอดภยักบัตนเองและผู้อืÉน และ ด้านการใช้เครืÉองมอื เครืÉองจกัร /อุปกรณ์ สภาพของการ

ทํางานทีÉไม่ปลอดภัย หมายถึง สภาพของโรงงาน อุตสาหกรรม สภาพเครืÉองจักร สภาพ

กระบวนการผลติ เครืÉองจกัร อุปกรณ์ เครืÉองยนต ์อุปกรณ์การผลติ ไม่มคีวามปลอดภยัเพยีงพอ

สง่ผลทาํใหผู้ท้ีÉทํางานเกดิอุบตัเิหตุการบาดเจบ็ การตาย  

เกียรติศักดิ Í บัตรสูงเนิน (2557: 145) ได้กล่าวถึง สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุจาก

การศึกษาของ H.W.Heinrich พบว่า สาเหตุของการเกดิอุบตัเิหตุจากการทํางานมสีาเหตุมาก

จากสาเหตุ  ได้แก่  การกระทําทีÉ ไม่ปลอดภัย (Unsafe Acts) หมายถึง การกระทําของ

ผู้ปฏิบัติงานทีÉไม่ปลอดภัยแล้วส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุ หรือโรคจากการทํางานต่อตนเองและ

บางครั Êงอาจส่งผลต่อเพืÉอนร่วมงานได้ และสภาพแวดล้อมไม่ปลอดภยั (Unsafe Conditions) 

หมายถงึ สภาพของโรงงาน อุตสาหกรรม เครืÉองจกัร กระบวนการผลติ เครืÉองยนต ์อุปกรณ์ใน

การผลิตไม่มีความปลอดภัย เพียงพอ เมืÉอผู้ปฏิบัติงานเข้าไปปฏิบตัิงานอาจได้รับอนัตราย 

รวมทั ÊงอุบตัเิหตุและโรคจากการทํางานอนัเนืÉองมาจากสภาพแวดลอ้มในการทํางานนั Êน 

แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัการรบัรู ้

ธีรโชติ ครัวจัตุ รัส  (2552: 9) ได้ให้ความหมายของการรับรู้  (Perception) การ

ตคีวามหมายจากสิÉง เรา้ต่างๆทีÉมากระทบกบัประสาทสมัผสัและเขา้ใจความหมายต่อสิÉงนั Êนโดย

อาศัยสิÉงแวดล้อมและ ประสบการณ์การรับรู้ของแต่ละคนจึงอาจแตกต่างกันจากการ

ตคีวามหมายจากสิÉงเรา้ทีÉแตกต่างกนั  

อริศรา ปาดแม้น (2554 : 89) ได้ให้ความหมายของการรบัรู้ว่าเป็นผลทีÉเกิดขึÊนจาก

กระบวนการ รวบรวมภายในตนเอง ผ่านประสาทสัมผัสต่างๆ ซึÉงเป็นภาพรวมทั ÊงหมดทีÉ

ครอบคลุมและกําหนดแต่ละส่วนไว้และกระบวนการรวบรวมภาพรวมนีÊจะกระจ่างชัดขึÊน

ท่ามกลางการไดร้บัขอ้มลูขา่วสารการตดิต่อจากสิÉงแวดลอ้ม 

Rosenstock (อา้งใน สุธาทพิย ์รองสวสัดิ Í, 2555, 29-30) แบบจําลองความเชืÉอเกีÉยวกบ

สุขภาพ (Health Belief Model) มขีอ้สมมตฐิานเกีÉยวกบความเชืÉอด้านสุขภาพทีÉว่า สุขภาพทีÉดี

ในความคดิของแต่ละคนไม่เหมอืนกนั ทาํใหม้ผีลต่อการยอมรบัและการตดัสนิใจทีÉจะกระทําหรอื

มพีฤตกิรรมต่างๆ เพืÉอให้บรรลุเป้าหมายแตกต่างกนั การทีÉบุคคลจะปฏบิตัหิรอืกระทําสิÉงใดๆ 
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เพืÉอหลกีเลีÉยงการเกดิอุบตัเิหตุหรอืการเจบ็ป่วยนั Êน จะต้องมคีวามเชืÉอหรอืการยอมรบัเกีÉยวกบั

อุบตัเิหตุหรอืการเจบ็ป่วยอยู่ 3 ประการอนัจะนําไปสู่การมสุีขภาพ หรอื การมพีฤตกิรรมความ

ปลอดภยัคอื 

1. การรบัรู้ถึงโอกาสเสีÉยงและความเสีÉยงต่อการเจ็บป่วย (Perceived Susceptibility) 

หมายถงึการทีÉบุคคลแต่ละคนมกีารรบัรู้ถงึโอกาสทีÉจะเกดิการเจบ็ป่ วยหรอืเสีÉยงต่อการเจบ็ป่วย 

แตกต่างกนั เช่น บางคนอาจจะปฏเิสธไม่เชืÉอ หรอืบางคนกเ็ชืÉอว่า เขามโีอกาสจะเจบ็ป่วยอย่าง

แน่นอน หรือ มีโอกาสเกิดขึÊนเหมือนกันแต่ไม่มากนัก เป็นต้น ซึÉงระดับการรับรู้ นีÊ จะมี 

ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการป้องกนัอนัตรายหรอือาการเจบ็ป่วยจากการทํางาน 

2. การรบัรู้ถงึความรุนแรงของการเกิดอุบตัเิหตุ (Perceived Severity) หมายถงึการทีÉ 

บุคคลตระหนกัถงึความรุนแรงของการเกดิอุบตัเิหตุและผลกระทบทีÉตามมาจากการเกดิอุบตัเิหตุ 

เช่น ความเจบ็ป่วย พกิาร ตายและผลทีÉตามมาทางสงัคม เช่น การหยุดงาน ผลกระทบต่อชวีติ 

ครอบครวัและความสมัพนัธ์กบับุคคลในองค์การ ซึÉงมีผลทําให้พฤติกรรมการป้องกนัอนัตราย

แตกต่างกนัออกไปในแต่ละคน 

3. การรบัรูเ้กีÉยวกบัผลดีและผลเสียของการปฏิบัติเพืÉอต่อต้านหรือหลีกเลีÉยงการเกิด 

ความเจบ็ป่วย (Perceived Benefits and Barrier) ซึÉงการรบัรูใ้นขอ้ 1 และขอ้ 2 นั Êน เป็นสภาวะ

ของจติใจและความพรอ้มทีÉจะกระทําสิÉงใดสิÉงหนึÉงต่อไป แต่ไม่ไดเ้ป็นสิÉงทีÉจะกําหนดว่าพฤตกิรรม

ทีÉจะกระทํานั Êนเป็นอยางไร การทีÉบุคคลเลือกว่าจะกระทําอะไรขึÊนอยู่กบัความพร้อมทางด้าน

จติใจและการรบัรูถ้งึประโยชน์และอุปสรรค โดยจะปฏบิตัหิรอืไม่ขึÊนอยูกบัวธิกีารทีÉบุคคลนั ÊนเชืÉอ

ว่าจะก่อใหเ้กดิผลดกีบัตนมากทีÉสุดและมอีุปสรรคหรอืผลเสยีน้อยทีÉสุด ซึÉงต้องสมัพนัธ์กบัการลด

โอกาสทีÉจะไดร้บัอนัตรายจากการเกดิอุบตัเิหตุและความรุนแรงของการเกดิอุบตัเิหตุ 

แนวคิดและหลกัการเสริมสร้างความปลอดภยั  

วฑิูรย ์สมิะโชคดแีละวรีะพงษ์ เฉลมิจริะรตัน์ (2550: 13-14) อุบตัเิหตุสามารถแกไ้ขและ

ป้องกันได้โดยการกําจัดสาเหตุสําคัญ 2 ประการ ได้แก่ การกระทําทีÉไ ม่ปลอดภัย และ

สภาพการณ์ทีÉไม่ปลอดภยั การฝึกอบรมความปลอดภัยในการทํางาน (Safety Training) หรอื 

กระบวนการจดัการเรยีนรู้หรอืกจิกกรรมเกีÉยวกบัความปลอดภยัในการทํางานอย่างเป็นระบบ 

ทั ÊงนีÊ เพีÉอให้พนักงานหรอืบุคลากรในองค์กรเกดิการเรยีนรูห้รอืเพิÉมพูนความรู ้สรา้งเสรมิทกัษะ 

และทัศนคติ ทีÉถูกต้องและเหมาะสมอันจะนําไปสู่การเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมให้เกิดความ

ปลอดภยัในการทํางาน รวมทั Êงสามารถดูแลสุขภาพของตนเองให้ปลอดภยัจากการทํางานได้

และมเีหตุผลสําคญัสอดคลอ้งคอื บุคลากรเป็นรสิÉงทีÉมคีุณค่าสําหรบัองคก์ร การป้องกนัไม่ใหเ้กดิ
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การสูญเสยีบุคลากรเป็นสิÉงทีÉสําคญั โดยใช้หลกัหลกั 3E Engineering Education Enforcement 

นั Éนคอื การใชว้ธิทีางวศิวกรรม การใหค้วามรู ้และการกําหนดระเบยีบปฏบิตัหิรอืกฎขอ้บงัคบั  

เกยีรตศิักดิ Í บตัรสูงเนิน (2557: 162– 166) อธบิายถงึ วธิีการป้องกันควบคุมอนัตราย

จากการทํางาน เพืÉอให้ผู้ปฏิบตัิงานสามารถปฏิบตัิงานอย่างปลอดภยัในสภาพแวดล้อมการ

ทํางานทีÉต้องปฏบิตังิานตลอด 8 ชั Éวโมงการทํางานต่อวนั การป้องกนัควบคุมทางดา้นวศิวกรรม 

(Engineering Control) เป็นการควบคุมอนัตรายตั Éงแต่การออกแบบเป็นวธิกีารควบคุมอนัตราย

ทีÉจะลดการสมัผสัอนัตรายของผูป้ฏบิตังิานแต่อนัตรายจากแหล่งกําเนิด 

เครืÉองมือทีÉใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลและศึกษา 

 เครืÉองมือ ทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสําหรับการวิจัยนั Êนเป็นแบบสอบถาม 

(Questionnaire) ทีÉผูว้จิยัศกึษารวบรวมและดดัแปลง ปรบัปรุงจากการศกึษาแนวคดิทฤษฎแีละ

งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้องโดยมีรายละเอยีดแบ่งเป็น ś ส่วน และนําแบบสอบถามทีÉปรบัปรุงแล้วไป

ทดลอง (Try Out) กบัประชากรทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างทีÉมลีักษณะใกล้เคียงกบักลุ่มตวัอย่างจรงิ 

จํานวน śŘ ชุด จากนั Êนนําขอ้มูลดงักล่าวมาวเิคราะห์หาค่าความเชืÉอมั Éน (Reliability) โดยใช้ค่า

สมัประสทิธิ Íอลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึÉงไดค้่าดชันีความสอดคล้อง

เท่ากบั 0.98 ซึÉงถอืว่าอยู่ในระดบัมคีวามน่าเชืÉอถอื 

การวิเคราะหข์อ้มูล 

 ř. วเิคราะหข์อ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามใช้วธิกีารแจกแจงค่าความถีÉ 

(Frequency) โดยแสดงผลเป็น ค่ารอ้ยละ (Percentage) และค่าเฉลีÉย (Mean) 

 Ś. วเิคราะหข์อ้มูลความคดิเหน็เกีÉยวกบัระดบัการรบัรูต้ามแบบแผนความเชืÉอดา้นความ

ปลอดภัยในการทํางาน ของบุคลากรทีÉปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพืÊนทีÉ 10 

กรุงเทพมหานคร ใชว้ธิกีารแจกแจงค่าความถีÉ (Frequency) โดยแสดงผลเป็นค่าเฉลีÉย (Mean) 

และสว่นเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 3. วเิคราะหข์้อมูลความคดิเหน็เกีÉยวกบัระดบัพฤตกิรรมความปลอดภยัในการทํางานใช้

วธิกีารแจกแจงค่าความถีÉ (Frequency) โดยแสดงผลเป็นค่าเฉลีÉย (Mean) และส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation)  

 4. การเปรยีบเทยีบพฤตกิรรมด้านความปลอดภยัในการทํางานตามตวัแปรปัจจยัส่วน

บุคคลใชก้ารวเิคราะหค์วามแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉยดว้ย 
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4.1 ค่า t-test ใช้ในการทดสอบการเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉยของตวั

แปรอสิระทีÉมกีารแบ่งกลุ่มเป็น Ś กลุ่ม 

4.2 ค่า F-test ใชใ้นการทดสอบความเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีÉยของตวั

แปรทีÉมกีารแบง่กลุ่มมากกว่า Ś กลุ่มขึÊนไป 

ผลการวิจยั 

 บุคลากรทีÉปฏบิตังิานในโรงงานอุตสาหกรรม เขตพืÊนทีÉřŘ กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ คลอง

สามวา สายไหม มนีบุร ีลาดกระบงั สะพานสูง และหนองจอก ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มอีายุอยู่

ในช่วง 25-35 ปี มสีถานภาพโสด มกีารศกึษาอยู่ในระดบัตํÉากว่าปรญิญาตร ีมอีายุงานน้อยกว่า 

1 ปี และปฏบิตังิานอยู่ในอุตสาหกรรมประเภทกระดาษและสิÉงพมิพ ์

การรบัรู้ตามแบบแผนความเชืÉอด้านความปลอดภยัในการทํางานและพฤตกิรรมความ

ปลอดภยัในการทาํงาน  

 - ด้านการรบัรู้ความเสีÉยง อยู่ในระดบัดโีดยประเดน็ทีÉบุคลากรมกีารรบัรู้มากทีÉสุด คอื 

เมืÉอต้องปฏบิตังิานเสีÉยงจําเป็นต้องสวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายทุกครั Êง รองลงมา คอื การมี

ประสบการณ์ในการทํางานน้อยและไม่ได้รบัฝึกอบรมขั Êนตอนการปฏิบัติงานอาจทําให้เกิด

อุบตัเิหตุได ้และน้อยทีÉสุด คอื การปฏบิตังิานเป็นระยะเวลานานเกนิไปและหยุดพกัน้อยอาจทํา

ใหเ้กดิอุบตัเิหตุจากการทาํงานได ้

 - ดา้นการรบัรูค้วามรุนแรง อยู่ในระดบัดโีดยประเด็นทีÉบุคลากรมกีารรบัรู้มากทีÉสุด คอื 

อุบตัเิหตุจากการปฏบิตังิานเสีÉยง อาจทําใหพ้กิาร ทุพลภาพ ต้องทําการรกัษาในระยะยาวไดถ้้า

ไม่สวมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย รองลงมา คือ หากเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานจะส่งผล

กระทบต่อทรพัย์สนิ ชืÉอเสยีงและอนาคตของทั Êงตัวเองและองค์กร และน้อยทีÉสุด คอื อุบตัเิหตุ

จากการปฏบิตังิานเสีÉยงอาจทาํใหเ้สยีชวีติไดถ้้าไมส่วมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย 

- ดา้นการรบัรูป้ระโยชน์ของการป้องกนั อยู่ในระดบัดมีาก โดยประเดน็ทีÉบุคลากรมกีาร

รบัรูม้ากทีÉสุด คอื ผูป้ฏบิตังิานทีÉไมไ่ดส้วมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายมโีอกาสเสยีชวีติได้มากกว่าผู้

ทีÉสวมอุปกรณ์เมืÉอเกิดอุบัติเหตุ รองลงมา คืออุปกรณ์ป้องกันอันตรายเป็นอุปกรณ์ทีÉมี

ประสทิธภิาพในการลดความรุนแรงของการบาดเจบ็เมืÉอเกดิอุบตัเิหต ุและน้อยทีÉสุด คอื การสวม

อุปกรณ์ป้องกนัอนัตราย ขณะทาํงานเสีÉยงทาํใหป้ลอดภยัมากขึÊน 

- ด้านการรบัรู้อุปสรรคของการป้องกนั อยู่ในระดบัด ีโดยประเดน็ทีÉบุคลากรมกีารรบัรู้

มากทีÉสุด คอื ห้ามใช้อุปกรณ์ทีÉชํารุดหรอืถูกถอดเครืÉองป้องกนัอันตราย (Safety guard) ออก 

รองลงมา การสวมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายไม่ทําให้รูส้กึอดึอดัไม่สบายและเหนืÉอยล้า และน้อย
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ทีÉสุด คอื การส่วมใส่อุปกรณ์ป้องกันอนัตรายไม่ทําให้ประสิทธิภาพหรอืความรวดเร็วในการ

ทํางานลดลง 

- พฤตกิรรมความปลอดภยัในการทํางานเชงิบวก โดยรวมอยู่ในระดบัด ีโดยมพีฤตกิรรม

ความปลอดภยัเชงิบวก คอื พฤติกรรมการปฏบิตัิตามกฎความปลอดภัย คําเตอืนและขอ้ห้าม

ต่างๆ อย่างเคร่งครดั อยู่ในระดบัมากทีÉสุด และรองลงมามพีฤตกิรรมการพกัผ่อนเพยีงพอก่อน

เขา้ปฏบิตังิานในแต่ละวนั และพฤตกิรรมความปลอดภยัเชงิลบของบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดบั

ปานกลาง โดยพฤตกิรรมเชงิลบการปฏบิตังิานแทนเพืÉอนทั ÊงทีÉไม่ใช่หน้าทีÉและไม่มคีวามรูใ้นงาน

นั Êน อยู่ในระดบัมากทีÉสุด และรองลงมา คอื การไม่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล

ขณะปฏบิตังิาน 

การอภิปรายผล 

ผลการศกึษาพฤตกิรรมความปลอดภยัในการทํางานของบุคลากร กรณีศกึษาองคก์รใน

เขตพืÊนทีÉ řŘ กรุงเทพมหานคร (คลองสามวา สายไหม มนีบุร ีลาดกระบงั สะพานสงู หนองจอก) 

พบว่า พนักงานส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มอีายุอยู่ในช่วง 25-35 ปี มสีถานภาพโสด มกีารศกึษา

อยู่ในระดบัตํÉากว่าปรญิญาตร ีมอีายุงานน้อยกว่า 1 ปี และปฏบิตังิานอยู่ในอุตสาหกรรมประเภท

กระดาษและสิÉงพิมพ์ เพศและอายุ แตกต่างกันมีการรับรู้ตามแบบแผนความเชืÉอด้านความ

ปลอดภยัในการทํางานไม่แตกต่างกัน ส่วนพนักงานทีÉมสีถานภาพ ระดบัการศกึษา อายุงาน 

และประเภทอุตสาหกรรม แตกต่างกนั มกีารรบัรูต้ามแบบแผนความเชืÉอด้านความปลอดภยัใน

การทํางานแตกต่างกนั และพนักงานทีÉมีเพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อายุงาน และ

ประเภทอุตสาหกรรม แตกต่างกนั มพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการทํางานแตกต่างกนัอย่างมี

นัยสําคญัทางสถติ ิซึÉงสอดคล้องกบังานวจิยัของ เสาวณีย์ เผ่าเมอืง (2554) ศกึษา พฤตกิรรม

ความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานฝ่ายผลติ บรษิัท ซีทีเอส อิเล็กทรอนิกส์ คอร์เปอร์

เรชั Éน (ประเทศไทย) ผลการวจิยัพบว่าเพศ อายุ ระดบัการศกึษา ตําแหน่งงานทีÉปฏบิตั ิและอายุ

งานทีÉทํางานในบรษิัททีÉแตกต่างกัน มพีฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานทีÉแตกต่างกัน 

อย่างมนีัยสําคญั, วิจยัของธวชั เหลืองวสุธา (2557) ศึกษาเรืÉอง ศึกษาความรู้ ทศันคติ และ

ศกึษาการปฏบิตังิานอย่างปลอดภยัของพนักงาน บรษิทั คอทโก้ เมททอลเวอร์ค จํากดั จงัหวดั

ระยอง พบว่า พนักงานทีÉมีปัจจยัส่วนบุคคลด้านอายุ ระดบัการศึกษาและประสบการณ์การ

ทํางานทีÉแตกต่างมทีศันคติดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยัในการทํางาน แตกต่างกนัอย่าง

มนีัยสําคญัทางสถติทิีÉระดบั Ř.Řŝ, ณฤด ีพูลเกษม (2558) ศกึษา พฤตกิรรมความปลอดภยัใน

การทํางานของพนักงานในระดบัปฏบิตัิการ ในเขตอุตสาหกรรมนวนคร นครราชสมีา บโีอไอ 

เขต 3 พบว่า พนักงานทีÉเป็นกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มาก มพีฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ป้องกัน
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อนัตรายส่วนบุคคลทีÉถูกต้องอยู่ในระดบัมาก แต่ไม่สอดคล้องกบังานวจิยัของ องัคณา พฒัโท 

(2562) ศึกษาพฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท MEKKERE 

(2545) จํากัด พบว่า พนักงานให้ความสําคัญกับปัจจัย เสริมสร้างความปลอดภัยและให้

ความสาํคญักบัพฤตกิรรมความปลอดภยัในการปฏบิตังิานในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก พนกังาน 

ทีÉมเีพศ อายุ อายุงาน ทีÉต่างกนัมพีฤติกรรมความปลอดภัยในการปฏบิตัิงานโดยภาพรวมไม่

ต่างกนั พนักงาน ทีÉมรีะดบัการศกึษา ตําแหน่งงานทีÉต่างกนัมพีฤตกิรรมความปลอดภยัในการ

ปฏบิตัิงานโดยภาพรวมต่างกนั และไม่สอดคล้องกบั (อ้างใน ชนกานต์ สกุลแถว, 2559, หน้า 

90)  Idirimanna I S A D, and Jayawardena L N A C (2011) เรืÉอง ปัจจยัทีÉส่งผลต่อสุขภาพ

อาชีวอนามยั และพฤติกรรมความปลอดภัยของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการในโรงงาน ทีÉพบว่า 

ปัจจยัส่วนบุคคล อนัไดแ้ก่ การศกึษา ประสบการณ์การทํางาน สถานภาพ อายุ เพศ เป็นปัจจยั

ทีÉไม่ส่งผลต่อพฤตกิรรมความปลอดภยัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติ,ิพนักงานส่วนใหญ่มกีารรบัรู้

ตามแบบแผนด้านความปลอดภยัในการทํางานแต่ละด้าน ได้แก่ การรบัรู้โอกาสเสีÉยงของการ

เกิดอุบตัิเหตุ การรบัรู้ความรุนแรงของการเกิดอุบตัิเหตุ การรบัรู้ประโยชน์ในการปฎิบตัิเพืÉอ

ป้องกนัอุบตัเิหตุจากการทํางาน และการรบัรูอุ้ปสรรคในการปฎบิตัเิพืÉอป้องกนัอุบตัเิหตุจากการ

ทํางาน อยู่ในระดบัดถีงึดมีาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สริมิา เดชภญิญา (2561) การรบัรูก้าร

จดัการดา้นความปลอดภยัของพนักงานบรษิัท ABC พบว่า พนักงานมกีารรบัรู้การจดัการด้าน

ความปลอดภยัของบรษิทั ABC โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก กล่าวคอื พนักงานมี

การรบัรู้โอกาสเสีÉยงทีÉจะเกิดอุบตัิเหตุว่า เมืÉอต้องปฏิบตัิงานเสีÉยงจําเป็นต้องสวมใส่อุปกรณ์

ป้องกันอันตรายทุกครั Êง รับรู้ถึงความรุนแรงหลังจากทีÉเกิดอุบัติเหตุว่า อุบัติเหตุจากการ

ปฏบิตัิงานเสีÉยง อาจทําให้พกิาร ทุพลภาพ ต้องทําการรกัษาในระยะยาวได้ถ้าไม่สวมอุปกรณ์

ป้องกนัอันตรายไว้ก่อน รบัรู้ถึงประโยชน์ว่าการทีÉไม่ได้สวมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายเมืÉอต้อง

ทํางานเสีÉยงมโีอกาสเสยีชวีติได้มากกว่าผู้ทีÉสวมอุปกรณ์ และการรบัรู้อุปสรรคของการป้องกนั 

ถึงการห้ามใช้อุปกรณ์ทีÉชํารุดหรือถูกถอดเครืÉองป้องกันอันตราย (Safety guard) ไม่ว่าจะมี

ความจําเป็นเพยีงใด ในส่วนของพฤตกิรรมความปลอดภยัในการทํางานโดยรวมอยู่ในระดบัด ี

โดยมีพฤติกรรมความปลอดภัยเชิงบวกมากทีÉสุด คือ มีพฤติกรรมการปฏิบัติตามกฎความ

ปลอดภยั คําเตอืนและข้อห้ามต่างๆ อย่างเคร่งครดั ซึÉงสะท้อนให้เห็นถึงพืÊนฐานการรบัรู้และ

พฤตกิรรมความปลอดภยัของพนักงาน รวมทั Êงระดบัความรู้ความเข้าใจและทศันคตทิีÉด ีซึÉงสิÉง

เหล่านีÊถอืเป็นขอ้ไดเ้ปรยีบสําคญัในการส่งเสรมิพืÊนฐานพฤตกิรรมความปลอดภยัของพนักงาน 

รวมทั Êงระดบัความรูค้วามเขา้ใจและทศันคตทิีÉดนีีÊใหเ้ป็นพฤตกิรรมหลกัในการปฏบิตังิานต่อไป  
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ข้อเสนอแนะจากการวิจยั 

1. การฝึกอบรมพนักงานให้มคีวามรู้ความเข้าใจ ควรให้ความสําคญักับการทดสอบ

เพืÉอใหม้ั Éนใจว่าพนักงานมคีวามรูค้วามเขา้ใจในการรบัรูด้า้นความปลอดภยั เพืÉอเป็นการสง่เสรมิ

พฤตกิรรมความปลอดภยัและขจดัพฤตกิรรมการทํางานทีÉไม่ปลอดภยั เพราะพนักงานบางกลุ่ม

ยงัมีการรบัรู้ความเสีÉยงทีÉจะก่อให้เกิดอุบตัิเหตุน้อย คดิว่าการปฏิบัติงานเป็นระยะเวลานาน

เกินไปและหยุดพักน้อยไม่ทําให้เกิดอุบัติเหตุ ดังนั Êนควรมีการกําหนดและควบคุมเวลาการ

ปฏบิตัิงาน โดยต้องกําหนดให้มกีารหยุดพกัตามกฎหมาย และไม่ให้ทํางานล่วงเวลา เกนิกว่า   

2 ชั Éวโมง และตอ้งต้องจดัใหพ้นักงานไดพ้กัก่อนเริÉมทํางานล่วงเวลาไม่น้อยกว่า 20 นาท ีเพืÉอให้

พนักงานได้มีเวลาพักผ่อน ตลอดจนบริหารกําลังคนให้เพียงพอต่อปริมาณงาน เพืÉอไม่ให้

ร่างกายพนกังานเกดิความเมืÉอยลา้เกนิไปจนอาจก่อใหเ้กดิอุบตัเิหตุ   

2. ผู้บรหิารขององคก์ร ควรเพิÉมบทบาทในการมสี่วนร่วมในกจิกรรมส่งเสรมิพฤตกิรรม

ความปลอดภัย เช่น เป็นแบบอย่างในการทํากิจกรรมการสังเกตพฤติกรรมการทํางาน 

(Observation) และมกีารดําเนินการอยางต่อเนืÉอง หรอืสืÉอสารผลการดําเนินงานโดยผู้บรหิาร

ให้กบัพนักงานทราบอยางต่อเนืÉอง เพืÉอแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั ÉนทีÉจะมสี่วนร่วมในกจิกรรม 

และการเป็นแบบอย่างของพฤติกรรมความปลอดภยัทีÉดีให้กบัพนักงาน เพืÉอให้พนักงานเกิด

ความตระหนัก ระมัดระวัง ซึÉงจะเป็นแรงเสริมทีÉจะช่วยป้องกันการเกิดอุบัติเหตุจากการ

ปฏิบัติงาน ซึÉงหากเกิดแล้วก็ย่อมจะส่งผลกระทบต่อ การดําเนินงาน ตวัพนักงาน ทรพัย์ส ิน 

ตลอดจนชืÉอเสยีงขององคก์ร  

3. องค์กรควรมีการติดตามควบคุมและให้ความรู้ความเข้าใจ เน้นยํÊาถึงการรับรู้

ประโยชน์ในการสวมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายขณะทํางานเสีÉยง และมีการประเมินการสวมใส่

รวมถงึสอบถามความคดิเหน็จากการใช้งาน เพราะการสวมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบุคคล

อาจทําใหผู้้ใชรู้้สกึอดึอดั ไม่ถนัด ไม่สบาย และเหนืÉอยลา้ เพืÉอใช้พจิารณาปรบัปรุงปรบัเปลีÉยน

อุปกรณ์ดงักล่าวให้มคีวามเหมาะสมกบัตวัผูใ้ช้และลกัษณะงานซึÉงจะช่วยเพิÉมประโยชน์และลด

อุปสรรคจากการทาํงานและทําให้มพีฤตกิรรมความปลอดภยั 

4. องคก์รควรให้ความสําคญักบัการสืÉอสารขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการส่งเสรมิพฤตกิรรม

ความปลอดภยัให้พนักงานทราบอย่างต่อเนืÉอง เช่น การคุยเรืÉองความปลอดภยัก่อนเริÉมทํางาน

การประชุมต่างๆ (Safety Talk) ให้มากขึÊน ผลการดําเนินกิจกรรมประจําเดือนเป็นไปตาม

เป้าหมายหรอืไม่ พฤตกิรรมเสีÉยงทีÉสามารถขจดัออกไปได้ หรอืกรณีศกึษาต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

กจิกรรม เป็นต้น เนืÉองจากพนักงานมพีืÊนฐานการรบัรูแ้ละพฤตกิรรมความปลอดภยั ในระดบัทีÉดี

อยู่แล้ว การสืÉอสารข้อมูลอย่างต่อเนืÉองจะทําให้พนักงานมีช่องทางในการแลกเปลีÉยนข้อมูล

ข่าวสารด้านความปลอดภัยมากขึÊน สามารถช่วยกระตุ้นการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนืÉองของ
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พนักงานได้เป็นอย่างด ีเพืÉอให้เกิดพฤติกรรมความปลอดภยัทีÉสมํÉาเสมอ เป็นวฒันธรรมของ

องค์กร เพีÉอให้พนักงานหรอืบุคลากรในองค์กรเกิดการเรยีนรู้หรอืเพิÉมพูนความรู้ สร้างเสริม

ทกัษะ และทศันคต ิทีÉถูกตอ้งและเหมาะสมอนัจะนําไปสู่การเปลีÉยนแปลงพฤตกิรรมใหเ้กดิความ

ปลอดภยัในการทํางาน รวมทั Êงสามารถดูแลสุขภาพของตนเองให้ปลอดภยัจากการทํางานได้

และมเีหตุผลสําคญัสอดคลอ้ง คอื บคุลากรเป็นสิÉงทีÉมคีุณค่าสําหรบัองคก์ร การป้องกนัไม่ใหเ้กดิ

การสูญเสยีบุคลากรเป็นสิÉงทีÉสําคญั โดยใช้หลกัหลกั 3E Engineering Education Enforcement 

นั Éนคอืการใชว้ธิทีางวศิวกรรม การใหค้วามรู ้และการกําหนดระเบยีบปฏบิตัหิรอืกฎขอ้บงัคบั 

ข้อเสนอแนะในวิจยัครั Êงต่อไป 

ř. ควรนําเทคนิคอืÉนๆ มาใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยั เพืÉอให้ได้ขอ้มูลทีÉมี

รายละเอยีดมากยิÉงขึÊน เช่น การสมัภาษณ์เชงิลกึ การสนทนากลุ่ม เป็นต้น 

Ś. ควรศึกษาปัจจัยอืÉนๆ นอกเหนือจากปัจจยัทีÉศึกษาในงานวิจยันีÊ  เช่น ปัจจยัด้าน

ทศันคติ ปัจจยัด้านสุขภาพ และปัจจัยด้านสภาพทางการสมรสทีÉขาดข้อมูลเรืÉองการมีบุตร

หรือไม่มบีุตรทีÉอาจส่งผลต่อพฤติกรรมความปลอดภยั เป็นต้น เพืÉอให้ได้องค์ความรู้เกีÉยวกบั

ปัจจยัทีÉมคีวามสมัพนัธก์บัการรบัรูแ้ละพฤตกิรรมความปลอดภยัมากขึÊน 

ś. การศกึษาครั ÊงนีÊเป็นการศกึษาหลายกลุ่มอุตสาหกรรม ดงันั Êนควรทําการศกึษาแต่ละ

กลุ่ม เช่น กลุ่มอาหาร กลุ่มเครืÉองดืÉม กลุ่มก่อสรา้ง เป็นต้น ซึÉงสถานประกอบการแต่ละประเภท

มีลักษณะแตกต่างกัน เพืÉอสามารถนําข้อมูลมาปรับปรุงการจัดการความปลอดภัยให้มี

ประสทิธภิาพมากยิÉงขึÊน 

4. ศึกษาเปรียบเทียบทัศนคติต่อกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมความปลอดภัยและ 

พฤตกิรรมความปลอดภยัต่อไป  
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