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บทคดัยอ่ 

การวจิยัในครัง้นี้ มวีตัถุประสงค์ (1) เพื่อศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างของบรษิทั อิตาเลยีนไทย 

ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ (2) เพื่อหาแนวทางแกไ้ขและป้องกนั ปัจจยัทีส่่งผลต่อความ

ล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดีเวลอ็ปเมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสร้างทางรถไฟ โดย

กลุ่มตวัอย่างเป็นพนักงานระดบัปฏบิตักิารในต าแหน่ง ผูจ้ดัการโครงการ วศิวกรควบคุมงาน และโฟร์แมน/เทคนิเชยีนของ

โครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ จ านวน 340 คน 

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื แบบสอบถามชนิดเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ใชก้ารวเิคราะหค์วาม

แตกต่างด้วย ค่า F-test และสถิติการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-Way Anova) เมื่อพบความแตกต่าง

อย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงจะท าการทดสอบรายคู่ ด้วยวิธีการของ LSD ใช้ในการทดสอบความ

เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่ของตวัแปรทีม่กีารแบ่งกลุ่มมากกว่า 2 กลุ่มขึน้ไป  

ผลการวจิยัสรุปได ้ดงันี้ 
1.ประสบการณ์ท างาน ส่งผลต่อปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ป

เมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกิจก่อสร้างทางรถไฟ แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 0.05 จงึได้ท าการ

ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธิ ีLSD (Least Significant Difference) พนักงานทีม่ปีระสบการณ์ท างาน 11 ปีขึน้ไป มผีล



ต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ

มากกว่าพนักงานทีม่ปีระสบการณ์ท างาน 1-2 ปี, 3-5 ปี และ 6-10 ปี  

 2.ปัจจยัภายในทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) 

สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ เป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัเกี่ยวกบัเจา้ของโครงการ ปัจจยัดา้นการบรหิารงานของผูร้บัจา้ง  

และปัจจยัดา้นวสัดุก่อสรา้งมผีลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) 

สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

3.ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้างของบริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล็อปเมนต์ จ ากัด 
(มหาชน) สายงานธุรกิจก่อสร้างทางรถไฟเป็นรายด้าน ได้แก่ ปัจจยัด้านการเมอืง/การปกครอง มีผลต่อความล่าช้าใน
โครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
ค าส าคญั ; ความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้ง 

 
ABSTRACT 

The aim of this independent study are (1) Studying factors are delay of construction project of Italian-Thai 

Development Public Company Limited. (2)Protection and correction factors are delay of construction project of 

Italian-Thai Development Public Company Limited.  The sample group is staff in Italian-Thai Development Public 

Company Limited. The sample group is the operating level employees in the position are Project manager, 

Supervisor engineer And Foreman / Technician of railways business unit total 340 sample. This study use 

questionnaire were 5 rating scale The data were Analyzed differentiation with F-Test  and variance statistic one-

way anova. When analyzed until meet difference in 0.05 by significant then were pair testing with LSD method for 

compare between difference of variable that 2 group of samples.   

The results of the research were as follows: 

1. The experience affected factors affecting the delay in construction projects of Italian-Thai Development 

Public Company Limited in railways business. The difference was statistically significant at 0.05 level. LSD (Least 

Significant Difference) was tested by LSD (Least Significant Difference) method. Employees with 11 years of work 

experience affected the delay in the construction project of Italian-Thai Development Public Company Limited in 

railways business unit more than employees with 1-2 years, 3-5 years and 6-10 years working experience. 

2. Internal factors that affect the delay in construction projects of Italian-Thai Development Public Company 

Limited in railways business on a specific basis, such as Construction Manager. And Materials factors It affects the 

delay in the construction project of Italian-Thai Development Public Company Limited, railway construction business 

line. Statistically significant at a level of 0.05. 



3. External factors that affect the delay in construction projects Italian-Thai Development Public Company 

Limited in railways business on each side, It affects the delay in the construction project of Italian-Thai Development 

Public Company Limited in railways business statistically significant at a level of 0.05. 

Keyword ; Construction project delays 
 

บทน ำ 

ธุรกจิก่อสรา้งเป็นปัจจยัพืน้ฐานอย่างหนึ่งในระบบเศษฐกจิ มผีลต่อการพฒันาเศรษฐกจิ การแกปั้ญหาการว่างงาน 
และด้านอื่นๆ ซึ่งการด าเนินงานโครงการก่อสร้างแต่ละโครงการต้องใช้ระยะเวลานาน และมีขัน้ตอนการท างานหลาย
ขัน้ตอน ต้องอาศยัการท างานร่วมกนัหลายฝ่าย จงึท าใหเ้กดิปัญหาการก่อสร้างไม่แล้วเสรจ็ตามก าหนดการ สญัญา หรอื
แบบก่อสรา้ง ซึง่ปัญหาทีเ่กดิขึน้ท าใหเ้กดิปัญหาความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้ง  

ความล่าช้าในโครงการก่อสร้างเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งส่งผลเสียต่อทุกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้งในเรื่องการบรหิาร
ต้นทุนในการก่อสรา้งที่เพิม่สูงขึน้ และมกัจะน าไปสู่ขอ้โต้แยง้และปัญหาการเรยีกร้องค่าเสยีหาย ระหว่างเจา้ของงานและ
ผูร้บัเหมาก่อสรา้งอยู่เสมอ โครงการก่อสรา้งขนาดใหญ่กจ็ะยิง่มขี ัน้ตอนการท างานและปรมิาณงานทีม่ากขึน้ การบรหิารงาน
ก่อสรา้งโครงการจงึมคีวามส าคญัมาก ผูบ้รหิารจ าเป็นตอ้งมปีระสบการณ์ ความรู ้ความเขา้ใจ สามารถมองภพรวมของการ
ท างานในองคก์รได ้รวมถงึการวเิคราะหปั์ญหาทีจ่ะเกดิขึน้ (กว ีหวงันิเวศน์กุล, 2547,น 79 - 91)  

การแก้ไขและป้องกันความล่าช้าในโครงการก่อสร้าง นอกจากจะช่วยควบคุมค่าใช้จ่ายให้อยู่ในงบประมาณที่
ก าหนด และยงัท าใหง้านก่อสรา้งแล้วเสรจ็ตามแผนการท างานทีว่างไว ้ส่งผลดกีบัทุกฝ่ายทีเ่กี่ยวขอ้ง เช่น ผูใ้ชป้ระโยชน์
จากสิง่ปลูกสรา้งสามารถเขา้มาใชง้านไดต้ามความตอ้งการต่อไป  

วตัถปุระสงคข์องกำรศึกษำ 
1. เพื่อศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั 

(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ 
2. เพื่อหาแนวทางแกไ้ขและป้องกนั ปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างของบรษิทั อติาเลยีนไทย 

ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ 

สมมติฐำนของกำรศึกษำ 
1. ปัจจยัส่วนบคุคลทีแ่ตกต่างกนัส่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์

จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิกอ่สรา้งทางรถไฟ 
2. ปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สาย

งานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ 

ขอบเขตของกำรศึกษำ 



การศกึษาในครัง้นี้ มุ่งศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ป

เมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ  

1. ขอบเขตตวัแปรดา้นเนื้อหาการวจิยั ปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย 

ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ ตวัแปรทีใ่ชใ้นการศกึษา มดีงัตอ่ไปนี้ 

1.1 ตวัแปรอสิระ ไดแ้ก่  

1.1.1 ขอ้มลูทัว่ไป 

 ประสบการณ์ท างาน 

 ต าแหน่งในองคก์ร 

1.1.2 ปัจจยัภายในทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการก่อสรา้ง 

ปัจจยัดา้นความสามารถของผูร้บัเหมาช่วง 

ปัจจยัเกีย่วกบัเจา้ของโครงการ 

ปัจจยัดา้นการบรหิารงานของผูร้บัจา้ง 

ปัจจยัดา้นความล่าชา้ในการจ่ายเงนิผูร้บัเหมารายย่อย 

ปัจจยัการดา้นเครื่องจกัร 

ปัจจยัดา้นวสัดุการก่อสรา้ง 

1.1.3 ปัจจยัภายนอกทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการก่อสรา้ง 

ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ 

ปัจจยัดา้นการเมอืง/การปกครอง 

ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม 

1.2 ตัวแปรตาม คือ ความล่าช้าในโครงการก่อสร้างของบริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล็อปเมนต์ จ ากดั 

(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ 

 1.2.1 การตดัสนิใจล่าชา้ 

 1.2.2 การประสานงานล่าชา้ 

 1.2.3 การส่งมอบงานล่าชา้ 

2. ขอบเขตด้านประชากรการวจิยั ประชากรที่ใช้ในการศกึษาครัง้นี้ คอื พนักงานระดบัปฏิบตัิการในต าแหน่ง 

ผู้จดัการโครงการ วศิวกรควบคุมงาน และโฟร์แมน/เทคนิเชยีนของโครงการก่อสร้างของบรษิทั อิตาเลยีนไทย ดเีวล็อป

เมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ จ านวนทัง้หมด 1350 คน  กลุ่มตวัอย่างในการศกึษาครัง้นี้ ก าหนด

ขนาดของตัวอย่างด้วยการใช้สูตรค านวณขนาดตวัอย่างของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973, p. 125, อ้างถึงใน 

ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, หน้า 47) โดยก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนที่ 0.05 จากจ านวนประชากร 1350 คน ได้กลุ่ม

ตวัอย่างจ านวน 340 คน 



3. ขอบเขตดา้นพืน้ทีก่ารวจิยั พืน้ทีก่ารวจิยั คอื พนักงานระดบัปฏบิตักิารในต าแหน่ง ผูจ้ดัการโครงการ วศิวกร

ควบคุมงาน และโฟร์แมน/เทคนิเชยีนของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทาง

รถไฟ 

ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รบั 

1. เพื่อใหท้ราบถงึสาเหตุ และปัจจยัต่าง ๆ ทีท่ าใหเ้กดิความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย 

ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ 

2. เพื่อน าผลการศกึษาทีไ่ดไ้ปหาแนวทางแกไ้ขและป้องกนั ปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างของ

บรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธรุกจิก่อสรา้งทางรถไฟ และโครงการอื่น ๆ ต่อไป 

กำรทบทวนวรรณกรรม 
การศกึษาเรื่อง ปัจจยัที่ส่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างของบรษิทั อิตาเลยีนไทย ดเีวล็อปเมนต์ จ ากดั 

(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ ในครัง้นี้ผูว้จิยัไดท้ าการศกึษาคน้ควา้แนวคดิ ทฤษฎ ีและวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง 

จากต ารา เอกสารและเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง โดยสรุปน าเสนอสาระส าคญั ในประเดน็เป็นล าดบั ดงัต่อไปนี้ 

2.1 ความหมายของความล่าชา้ 

ความล่าชา้ของงาน หมายถงึระยะเวลาทีข่ยายออกไปจากทีว่างแผนหรอืจากเงื่อนไขสญัญา อาจต้องมกีารเลื่อน

เวลาหรอืต่อสญัญาใหม่ โดยสาเหตุเกดิขึน้ไดจ้ากหลายสาเหตุไม่ว่าจะเป็นจากผูร้บัเหมาหรอืจากปัจจยัภายนอกทีแ่วดลอ้ม 

2.2 สาเหตุของความล่าชา้ทีเ่กดิขึน้จากกลุ่มบุคคลต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งในงานก่อสรา้ง 

เวลาเป็นองค์ประกอบหรอืเป้าหมายทีส่ าคญัยิง่ในการบรหิารโครงการ เป็นเป้าหมายทีม่ผีลสะทอ้นไวมากหากมี

แรงกระทบเพยีงเล็กน้อยจากองค์ประกอบอื่นๆ และเป็นเป้าหมายที่ไม่สามารถเรยีกย้อนกลบัมาได้  สาเหตุที่เป็นแรง

กระทบต่อเวลาของกลุ่มองคก์รต่างๆ ทีร่่วมกนัด าเนินการ ประกอบดว้ย 

2.2.1 ความล่าชา้ทีม่สีาเหตุมาจากเจา้ของโครงการ (ฤทธิช์าร์ด  ดอี ามาตย ์2536  : 46-50) เจา้ของโครงการเป็น

กลุ่มที่มบีทบาทสูงสุดในโครงการก่อสร้างในเรื่องของการตดัสนิใจในการแก้ไขเปลี่ยนแปลงนโยบายต่างๆ ของโครงการ 

เน่ืองจากเป็นผูจ้่ายเงนิค่าด าเนินการของโครงการ  

2.2.2 ความล่าช้าที่มสีาเหตุมาจากผู้ออกแบบและผู้ควบคุมงาน (ฤทธิช์าร์ด  ดีอ ามาตย์ 2536  : 43-46) จาก

ความหมายหรอืขอบเขตหน้าทีง่านมคี าศพัท์ทีใ่ชเ้รยีกผูค้วบคุมงานทีแ่ตกต่างกนัตามขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ 

เช่น ผู้ควบคุมงาน (Inspector) มหีน้าที่ควบคุมคุณภาพ หรอื ตรวจสอบผู้รบัเหมาให้ปฏิบตัิหน้าที่ตามรูปแบบ วศิวกรที่

ปรกึษา (Consultant) ท าหน้าทีล่กัษณะผูรู้ ้ผูเ้ชีย่วชาญ เสนอแนวทางใหเ้กดิผลประโยชน์สงูสุดแก่ผูว้่าจา้ง ส าหรบั ผูบ้รหิาร

ก่อสร้าง (Consultant Manger) นัน้ครอบคลุมหน้าที่ๆ  กล่าวมาขา้งต้น เพราะเป็นผู้ให้ค าปรกึษาแก่เจา้ของโครงการและ

บรหิารใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดทัง้เรื่องเวลา ราคาและคุณภาพ  

2.2.3 ความล่าชา้ทีม่สีาเหตุมาจากผูร้บัเหมาก่อสรา้ง งานก่อสรา้งเกดิจากปัจจยัดา้นการบรหิารจดัการทรพัยากร

ในงานก่อสร้าง ได้แก่ วสัดุ (Materials) เงนิทุน (Money) ก าลงัคน(Man) เครื่องจกัรกล (Machine) ซึ่งปัจจยัที่กล่าวมามี



ความสมัพนัธก์นัหากการบรหิารจดัการส่วนใดส่วนหนึ่งล้มเหลวจะส่งผลกระทบไปยงัส่วนอื่นๆ (กว ีหวงันิเวศน์กุล 2549 : 

67-71) สาเหตุความล่าชา้ทีเ่กดิจากการบรหิารงานก่อสรา้งขา้งตน้  

2.2.4 ความล่าชา้ทีม่สีาเหตุมาจากผูท้ีเ่กีย่วขอ้งอื่นๆ 

1.) ผูจ้ าหน่ายวสัดุและอุปกรณ์ การจดัหาวสัดุและอุปกรณ์เป็นอกีสาเหตุหนึ่งทีท่ าใหง้านก่อสรา้งล่าชา้ออกไป เช่น 

การขาดแคลนวสัดุและอุปกรณ์ในการก่อสร้าง การส่งวสัดุและอุปกรณ์ล่าช้า วสัดุและอุปกรณ์ส่งมาให้ไม่มคีุณภาพหรือ

เสยีหาย ท าใหต้อ้งมกีารส่งวสัดุและอุปกรณ์ใหม่ 

2.) หน่วยงานราชการ เป็นอีกสาเหตุหนึ่งที่ท าให้งานก่อสร้างล่าช้าออกไปได้ โดยกล่าวไว้ว่าขอ้จ ากดัเกี่ยวกบั

ระเบยีบขอ้บงัคบัหรอืกฎหมายนับว่าเป็นปัญหาอยู่มากเหมอืนกนั เพราะเป็นผลกระทบกบังานก่อสรา้งโดยตรง  

2.3 ทรพัยากรทีเ่กีย่วขอ้งในงานก่อสรา้ง 

ศรยุทธ กจิพจน์ (2546 : 8-10) งานก่อสรา้งไม่ว่าจะเป็นโครงการใหญ่หรอืโครงการเล็ก การจะด าเนินการไปได้

ดว้ยดแีละประสบผลส าเรจ็ไดต้้องอาศยัทรพัยากรต่างๆ อาศยัเทคนิคและการจดัการ วางแผนการจดัสรรทรพัยากรทีม่ใีห้

เกิดประโยชน์ เพียงพอกับความต้องการและเสร็จในเวลาที่ก าหนด ซึ่งถือเป็นปัจจัยภายในการจัดการงานก่อสร้าง 

ประกอบดว้ย 

2.3.1 ก าลงัคน(Manpower) หรอืทรพัยากรมนุษย ์(Human Resource) เป็นทรพัยากรหลกัทีส่ าคญั เนื่องจากงาน

ก่อสร้างใช้ก าลงัคนเป็นหลกั ประกอบด้วยบุคลากรหลายระดบัและหลายประเภท ตัง้แต่ ระดบัผู้บริหารลงไปจนถึงผู้ใช้

แรงงาน จ านวนบุคลากรในแต่ละโครงการขึน้อยู่กบัขนาดและประเภทของงานก่อสรา้งนัน้ๆ  

2.3.2 วสัดุ (Material) วสัดุและอุปกรณ์ถือเป็นทรพัยากรที่ส าคญัอีกอย่างหนึ่ง การเปลี่ยนแปลงหรือผนัแปรที่

เกีย่วกบัวสัดุก่อสรา้งจะก่อใหเ้กดิผลกระทบต่องานก่อสรา้งทนัท ี 

2.3.3 เครื่องจกัรกล เครื่องมอื (Machine) หมายถงึ เครื่องทุ่นแรง สิง่อ านวยความสะดวกทีใ่ชใ้นการปฏบิตังิาน ใน

งานก่อสรา้งส่วนใหญ่จ าเป็นตอ้งใชเ้ครื่องมอืเครื่องจกัรในการท างานซึ่งถ้ายิง่งานก่อสรา้งมขีนาดใหญ่มากขึน้ งานซบัซ้อน

มากขึน้ จ าเป็นตอ้งอาศยัเทคโนโลยทีางดา้นเครื่องจกัรกลเขา้มาเกีย่วขอ้ง เพื่อใหเ้กดิความรวดเรว็ ปลอดภยั ประหยดั งาน

มคีุณภาพ และเกดิความประณีตสวยงาม งานก่อสรา้งจงึหลกีเลีย่งการใชเ้ครื่องจกัรแทบไม่ไดแ้ต่สิง่ทีต่อ้งค านึงถงึอย่างมาก

ทีสุ่ดคอื ความปลอดภยัในการใชง้าน 

2.3.4 เงนิ (Money) ถอืเป็นทรพัยากรหลกัของธุรกจิทุกประเภท ธุรกจิก่อสรา้งตอ้งมเีงนิทุนเพยีงพอ ตลอดจนการ

วางแผนการใชจ้่ายเงนิในโครงการ 

2.3.5 เวลา (Time) หมายถึง ระยะเวลาที่ใช้ในการก่อสร้างตัง้แต่ต้นจนจบ ต้องมีการวางแผนในการก่อสร้าง

ล่วงหน้าเพื่อเป็นแนวทางในการปฏบิตังิานใหท้นัเวลา 

 

2.4 ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอก 

 ธรียุส วฒันาศุภโชค (2548 : 56-65) ไดก้ล่าวถงึปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกเพื่อใชใ้นการวเิคราะหปั์จจยัทีส่่งผล

ต่อธุรกจิ เพื่อใหท้ราบถงึแนวโน้มการเปลีย่นแปลงรปูแบบและองคก์รน ามาใชใ้นการปรบักลยุทธเ์พื่อรองรบัการเปลีย่นแปลง

ในดา้นต่าง ๆ ประกอบดว้ย 



1.) ปัจจัยด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and legal Factors) คือ การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงทาง

การเมอืง เพราะปัจจยัดา้นการเมอืงถอืเป็นปัจจยัทีทุ่กองคก์รตอ้งเผชญิ เป็นปัจจยัทีส่รา้งไดท้ัง้โอกาสและอุปสรรค  

2.) ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ (Economics Factors) เป็นปัจจยัทีก่ระทบต่อเศรษฐกจิโดยรวม ไดแ้ก่ อตัราการเติบโต

ทางเศรษฐกิจทีก่ระทบต่ออ านาจการซื้อของตลาดและประชาชนโดยรวม อตัราดอกเบี้ย ค่าใช้จ่ายทางการเงนิของธุรกจิ 

หากดอกเบีย้สงูจะกระทบในแงข่องอุปสงคห์รอืความตอ้งการของผูบ้รโิภคโดยรวม  

3.) ปัจจยัดา้นสงัคมและวฒันธรรม (Social and Culture Factors) การด ารงชวีติ ค่านิยม รูปแบบของคนในสงัคม 

น ามาวเิคราะหเ์พื่อเขา้ใจในแนวคดิหลกัโดยรวมของคนในสงัคม ปัจจยัใดทีส่่งผลใหเ้กดิกบัพฤตกิรรมในการตดัสนิใจซื้อ 

4.) ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร ์(Demographic Factors) เป็นผลเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของลกัษณะโครงสรา้ง

ประชากรในเรื่องของอายุ เพศ เชือ้ชาต ิฐานะทางสงัคมและการศกึษา เป็นตน้  

5.) ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ี(Technological Factors) เทคโนโลยเีป็นปัจจยัทีม่ผีลกระทบรุนแรงต่อธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้ง 

เพราะธุรกจิมกีารแขง่ขนักนัดา้นการน าเสนอสนิคา้ใหม่ตลอดเวลา ก่อใหเ้กดิโอกาสและการแขง่ขนัธุรกจิเป็นอย่างมาก  

6.) ปัจจยัทางธรรมชาตแิละปัจจยัอื่นๆ ทีค่วบคุมไม่ได้ (Natural and Other Uncontrollable factors) เป็นปัจจยัที่

ไม่เกดิขึน้และยากต่อการคาดการณ์ แต่นับว่าเป็นปัจจยัทีส่่งผลกระทบอย่างรุนแรงมาก เช่น ภยัธรรมชาต ิแผ่นดนิไหว น ้า

ท่วม โรคระเบดิ หรอืเหตุการณ์ทีไ่ม่คาดคดิ  

2.5 ขอ้จ ากดัในการรบัเหมาก่อสรา้ง 

ขอ้จ ากดัในการก่อสรา้ง คอื ขดีความสามารถหรอืกรอบทีบุ่คคลทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบไม่อาจหลกีเลีย่งในการปฏบิตัิ

ไดซ้ึ่งมปัีญหาหรอืขอ้จ ากดัอยู่หลายประการทีเ่กี่ยวขอ้งกบังานทีค่วรต้องน ามาพจิารณา เพื่อใหก้ารท างานราบรื่นและเกดิ

ปัญหาน้อยทีสุ่ด รายการทีเ่ป็นขอ้จ ากดัทีม่กัพบในการท างานก่อสรา้ง มดีงันี้ (สนัต ิชนิานุวตัวิงค์, 2546 : 5-5, 5-6, 5-7) 

2.5.1 ขอ้จ ากดัในด้านการเงนิ การท างานต้องการเงนิมาเพื่อใช้ท าให้เกิดงาน เช่น ซื้อวสัดุอุปกรณ์ เครื่องจกัร 

ค่าแรงงาน ตอ้งพจิารณาใหก้ารท างานสมัพนัธก์บัค่าใชจ้่าย  

2.5.2 ขอ้จ ากดัในดา้นการคมนาคม ผูร้บัเหมาตอ้งมกีารขนส่งทีเ่หมาะสม รวดเรว็ ประหยดัค่าใชจ้่าย บางครัง้อาจ

มกีารท าทางเขา้ชัว่คราวเพื่อท างานไดส้ะดวกและรวดเรว็ ดงันัน้ผู้รบัเหมาควรก าหนดวธิกีารท างานและการป้องกนัทีด่ใีน

การก่อสรา้งใหไ้ดม้ากทีสุ่ด 

2.5.3 ขอ้จ ากดัในดา้นช่างฝีมอืและแรงงาน งานก่อสรา้งส่วนมากตอ้งการช่างฝีมอืในหลาย ๆ ดา้นดว้ยกนั บางครัง้

ช่วงเวลาทีท่ างานก่อสรา้งมาก มกัเกดิการขาดแคลนช่างฝีมอื ท าใหเ้กดิปัญหาในการท างานได ้ 

2.5.4 ขอ้จ ากดัในด้านสภาพภูมอิากาศ กรณีฝนตกบ่อยมากอาจเป็นอุปสรรคในการท างานได ้การวางแผนงาน

ก่อสรา้งแต่ละภูมภิาคอาจมขีอ้จ ากดัเกีย่วกบัสภาพภูมอิากาศ ในทางปฏบิตัคิวรดสูถติฝินตกในแต่ละพืน้ทีก่่อสรา้ง 

2.5.5 ขอ้จ ากดัในดา้นสภาพภูมปิระเทศ ซึง่มผีลต่อความยากงา่ยในการท างาน เช่นบรเิวณทีร่าบ การท างานมกัจะ

งา่ยกว่าสภาพพืน้ที ่ๆ เป็นเนินเขา 

2.5.6 ขอ้จ ากดัในด้านแบบและรายการขอ้ก าหนด ปัญหาการขดัแยง้ระหว่างเจา้ของและผู้รบัเหมาได้แก่การท า

แบบหรอืรายการขอ้ก าหนด เช่น แบบไม่ตรงกนั ไม่ชดัเจน ท าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงแบบ ถา้พบขอ้ขดัแยง้ก่อนจะสามารถ

ลดขอ้ขดัแยง้ทีจ่ะเกดิขึน้ดงักล่าวได ้



2.5.7 ขอ้จ ากดัในดา้นอุปกรณ์และเครื่องมอื งานก่อสร้างจ าเป็นต้องใชเ้ครื่องมอืเครื่องจกัรในการท างาน ดงันัน้

ควรศกึษาว่าต้องใช้เครื่องจกัรชนิดใด ความสามารถและจ านวนของเครื่องจกัรวธิีการหาโดย ซื้อ เช่า หรอืเช่าซื้อ ควร

พจิารณาดา้นการซ่อมบ ารุงและการจดัหาอะไหล่และดา้นการขนส่งร่วมดว้ย 

2.5.8 ข้อจ ากัดในด้านเวลา ทุกโครงการจะมีระยะเวลาก าหนดตายตัว ดงันัน้ในการวางแผนต้องพจิารณาถึง

ทรพัยากรที่ทางผู้รบัเหมาจ าเป็นต้องใชใ้นการท างานใหเ้สร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนดแต่ถ้าไม่พออาจต้องมกีารหามา

เพิม่เตมิตามความจ าเป็นเพื่อท าใหง้านส าเรจ็ไดต้ามเวลาทีก่ าหนดไว้ 

2.5.9 ขอ้จ ากดัในดา้นวธิกีารก่อสรา้ง การก่อสรา้งแต่ละชนิด ขนาด แต่ละสถานทีอ่าจมวีธิกีารก่อสรา้งทีแ่ตกต่าง

กนัผูร้บัเหมาควรจะเตรยีมขอ้มลูและการบรหิารงานดว้ยวธิกีารทีเ่หมาะสมเพื่อใหง้านเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ วเิคราะห์

ผลกระทบทีเ่กดิกบังานก่อสรา้งทีอ่าจท าใหเ้กดิความเสยีหายกบัพืน้ทีใ่กลเ้คยีง  

2.5.10 ข้อจ ากัดในด้านระเบียบข้อบังคบัหรือกฎหมาย ผู้ศึกษาต้องศึกษากฎหมาย กฎระเบียบมาตรฐานที่

เกีย่วขอ้ง กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัรถบรรทุก  

กรอบแนวควำมคิดในกำรวิจยั 

การศกึษาวจิยัเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั 
(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ 

           ตวัแปรตน้ (อสิระ)                                          ตวัแปรตาม 
 
     
    
 

 
 
 
 

  

  

  

  

  

 

 

 

ความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของ
บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล็อป
เมนต์ จ ากัด (มหาชน) สายงาน
ธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ 

- การตดัสนิใจล่าชา้ 

- การประสานงานล่าชา้ 

- การส่งมอบงานล่าชา้ 

 

ปัจจยัภำยในท่ีเก่ียวข้องกบัโครงกำร
ก่อสร้ำง  
- ปัจจยัดา้นความสามารถของผูร้บัเหมาช่วง 
- ปัจจยัเกีย่วกบัเจา้ของโครงการ 
- ปัจจยัดา้นการบรหิารงานของผูร้บัจา้ง 
- ปัจจยัดา้นความล่าชา้ในการจ่ายเงนิ
ผูร้บัเหมารายย่อย 
- ปัจจยัการดา้นเครื่องจกัร 
- ปัจจยัดา้นวสัดุการก่อสรา้ง 

 ปัจจยัภำยนอกท่ีเก่ียวข้องกบัโครงกำร
ก่อสร้ำง 
- ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ 
- ปัจจยัดา้นการเมอืง/การปกครอง 
- ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม 

ข้อมูลทัว่ไป 
ประสบการณ์ท างาน 
ต าแหน่งองคก์ร 



วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

การศกึษาวจิยั เรื่องปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั 
(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ  เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Study) โดยใชแ้บบสอบถาม 
(Questionnaire) เกีย่วกบัปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์ จ ากดั 
(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ ทีผู่ว้จิยั ศกึษารวบรวมและดดัแปลง ปรบัปรุงจากการศกึษาแนวคดิทฤษฎแีละ
งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง โดยมรีายละเอยีดแบ่งเป็น 3 ตอน ดงันี้  

 ตอนที ่1 เป็นแบบสอบถามทีต่อ้งการทราบขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบ ประกอบดว้ยค าถาม 2 ขอ้ ไดแ้ก่ ประสบการณ์

ท างาน ต าแหน่งงานในองคก์ร  

 ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ป

เมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ โดยใชท้ฤษฎีความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้ง ซึ่งครอบคลุมปัจจยั

ภายนอก และปัจจยัภายในที่ส่งผลต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้างของบริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล็อปเมนต์ จ ากัด 

(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ มจี านวนขอ้ค าถามรวมทัง้สิน้ 23 ขอ้ โดยแยกเป็นรายขอ้ ดงัต่อไปนี้ 

 1. ปัจจยัภายในทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการก่อสรา้ง  จ านวน 19 ขอ้  

 2. ปัจจยัภายนอกทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการก่อสรา้ง จ านวน 4 ขอ้ 

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกบัความล่าช้าในโครงการก่อสร้างของบรษิัท อิตาเลยีนไทย ดเีวล็อปเมนต์ จ ากดั 

(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ มจี านวนค าถามทัง้สิน้ 5 ขอ้ ดงัต่อไปนี้ 

 1. การตดัสนิใจล่าชา้ จ านวน 1 ขอ้ 

 2. การประสานงานล่าชา้ จ านวน 3 ขอ้ 

 3. การส่งมอบงานล่าชา้ จ านวน 1 ขอ้ 

 น าแบบสอบถามที่ผู้วิจยัสร้างขึ้น ให้อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีความเชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน 

ตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสมของภาษาทีใ่ช ้(Wording) และน าค่าของคะแนนทีผู่้

เชีย่วดชันีความสอดคล้อง (Index of Congruence) โดยจะคดัเลอืกค าถามทีม่คี่าดชันีความสอดคล้องเท่ากบัหรอืมากกว่า 

0.5 ขึน้ไป และหาความเทีย่งตรงเชงิประจกัษ์ (Face Validity) น าแบบสอบถามเสนอใหอ้าจารย์ทีป่รกึษา ตรวจสอบความ

ตรงเชงิเนื้อหา 

 ผูว้จิยัไดเ้ริม่ท าการศกึษาเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยวธิกีารแจกแบบสอบถามใหแ้ก่กลุ่มตวัอย่างตัง้แต่ตัง้แต่วนัที ่10 

กนัยายน 2563 ถงึวนัที ่10 ตุลาคม 2563 โดยมรีะยะเวลารวม ประมาณ 1 เดอืน 

กำรวิเคำระห์ข้อมูล 

 1. การวิเคาระห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) น าเสนอในรูปแบบตารางแจกแจงความถี่  
(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 



 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) เป็นการศึกษาข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างและทดสอบ
สมมติฐาน (Hypothesis Testing) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิตซิึ่งการวจิยัครัง้นี้ใชเ้ครื่องมอืในการวเิคราะห์ผลทาง
สถิติดงันี้ ใช้การวเิคราะห์ความแตกต่างด้วย ค่า F-test และสถิติการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-Way 
Anova) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมนีัยยะส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั 0.05 จงึจะท าการทดสอบรายคู่ ดว้ยวธิกีารของ LSD ใช้
ในการทดสอบความเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่ของตวัแปรทีม่กีารแบ่งกลุ่มมากกว่า 2 กลุ่มขึน้ไป  

สรปุผลกำรศึกษำวิจยั 

การศกึษาเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั 
(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ สรุปผลการวจิยัได ้ดงันี้ 
 1. พนักงานของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ ทีท่ า
แบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นผูท้ีม่ปีระสบการณ์ท างาน 3-5 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 47.9 และท างานในต าแหน่งวศิวกรควบคมุงาน 
คดิเป็นรอ้ยละ 55.3 
 2. ปัจจยัภายในทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) 
สายงานธุรกิจก่อสร้างทางรถไฟโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมาก 3 ขอ้ ได้แก่ 
ปัจจยัด้านความล่าชา้ในการจ่ายเงนิผูร้บัเหมารายย่อย ปัจจยัเกี่ยวกบัเจา้ของโครงการ และปัจจยัดา้นความสามารถของ
ผูร้บัเหมาช่วง อยู่ในระดบัปานกลาง 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ปัจจยัการดา้นเครื่องจกัร ปัจจยัดา้นวสัดุการก่อสรา้ง และปัจจยัดา้นการ
บรหิารงานของผูร้บัจา้ง เมื่อแยกพจิารณารายขอ้ จะสามารถพจิารณาไดด้งันี้ 
 ปัจจยัดา้นความสามารถของผูร้บัเหมาช่วง พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
อยู่ในระดบัมากทุกข้อ ขาดการบริหารงานที่ดี บุคลากรไม่เพียงพอกับปริมาณงาน บุคลากรไม่มีความเชี่ยวชาญ ขาด
ประสบการณ์ในการท างาน และปัญหาในการตดิต่อประสานงานภายในหน่วยงาน  
 ปัจจยัดา้นการบรหิารงานของผูร้บัจา้ง พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ใน
ระดบัมากทุกขอ้ ไดแ้ก่ ไม่สามารถส่งมอบพืน้ทีก่่อสรา้งไดต้ามก าหนด การจ่ายเงนิค่างวดงานล่าชา้ ท าใหบ้รษิทัขาดสภาพ
คล่องทางการเงนิ ความล่าชา้ในการอนุมตัใิหป้ฏบิตังิาน และปัญหาการประสานงานกบัเจา้ของโครงการ  
 ปัจจยัเกี่ยวกบัเจา้ของโครงการ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ใน
ระดบัมาก ไดแ้ก่ มปีรมิาณงานเพิม่เตมิจากสญัญา และอยู่ในระดบัปานกลาง 2 ขอ้ ไดแ้ก่ มกีารแก้ไขแบบใหส้อดคล้องกบั
สภาพพืน้ทีก่่อสรา้งจรงิ และรายละเอยีดงานทีร่ะบุในสญัญาไม่ชดัเจน/ไม่ครบถว้น  
 ปัจจยัด้านความล่าชา้ในการจ่ายเงนิผูร้ ับเหมารายย่อย พบว่า ในปัจจยัด้านความล่าชา้ในการจ่ายเงนิผูร้บัเหมา
รายย่อย ท าใหข้าดสภาพคล่องทางการเงนิ ท าใหท้ิง้งาน โดยอยู่ในระดบัมาก  
 ปัจจยัการดา้นเครื่องจกัร พบว่า ในปัจจยัการดา้นเครื่องจกัร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพจิารณาเป็น
รายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ มเีครื่องจกัรไม่เพยีงพอกบัความตอ้งการใชง้าน และอยู่ในระดบัปานกลาง 3 ขอ้ ไดแ้ก่ 
เครื่องจกัรช ารุดเสยีหายบ่อย และใชเ้ครื่องจกัรเฉพาะ ยากต่อการซ่อมบ ารุงเมื่อช ารุด และการวางแผนการใชเ้ครื่องจกัรไมม่ี
ประสทิธภิาพ  
 ปัจจยัดา้นวสัดุการก่อสรา้ง พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  ไดแ้ก่ การจดัหาวสัดุไม่เพยีงพอต่อความ
ต้องการใช้งาน การวางแผนในการสัง่ซื้อวสัดุไม่สอดคล้องกับแผนงานก่อสร้างและคลงัจดัเก็บวสัดุไม่เพียงพอและไม่
เหมาะสมต่อการก่อสรา้ง  



3. ปัจจยัภายนอกที่ส่งผลต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้างของบริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล็อปเมนต์ จ ากัด 
(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดบัมาก 2 ขอ้ 
โดยขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่สงูสุด ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม และปัจจยัดา้นการเมอืง/การปกครอง อยู่ในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ 
ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ เมื่อแยกพจิารณารายขอ้ จะสามารถพจิารณาไดด้งันี้ 
 ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ พบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง  
 ปัจจยัดา้นการเมอืง/การปกครอง พบว่า อยู่ในระดบัมาก  
 ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อม พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ การเกิดภยัธรรมชาติและโรคระบาด และเกิด
ความเสยีหายของอาคารบา้นเรอืนทีอ่ยู่ใกลก้บัพืน้ทีก่่อสรา้ง  

4. ความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้ง
ทางรถไฟโดยผลการศกึษา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ความล่าชา้ทีเ่กดิจากการท างานของผูร้บัเหมาย่อย ความ
ล่าช้าของเจ้าของโครงการในการตอบค าถามของผู้ร ับเหมา  ท าให้ไม่สามารถเริ่มท างานได้ ด้านการที่บุคลากรขาด
ประสบการณ์และความเชีย่วชาญในการปฏบิตังิาน หรอื วางแผนงานก่อสรา้ง ดา้นความล่าชา้ในการจดัหาเครื่องมอือุปกรณ์
หรอืวสัดุทีใ่ชใ้นการก่อสรา้ง  และดา้นเจา้ของโครงการมสีายการบงัคบับญัชาหลายขัน้ตอน มผีลท าใหก้ารตดัสนิใจล่าชา้  

อภิปรำยผลกำรศึกษำวิจยั 

การศกึษาวจิยัเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั 
(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ สามารถอภปิรายผลไดด้งันี้ 

ผลการวิจัยปัจจยัที่ส่งผลต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้างของบริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล็อปเมนต์ จ ากัด 
(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ 

1. ปัจจยัภายในทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) 
สายงานธุรกจิก่อสร้างทางรถไฟ พบว่า ปัจจยัภายในที่ส่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อิตาเลยีนไทย 
ดเีวลอ็ปเมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า 
ปัจจยัภายในทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงาน
ธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ อยู่ในระดบัมาก 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความล่าชา้ในการจ่ายเงนิผูร้บัเหมารายย่อย ปัจจยัเกีย่วกบั
เจา้ของโครงการ และปัจจยัดา้นความสามารถของผูร้บัเหมาช่วง มปีระเดน็ทีค่วรน ามาอภปิรายผล ดงันี้  

ปัจจยัด้านความล่าช้าในการจ่ายเงนิผู้รบัเหมารายย่อย และ พบว่าปัจจยัด้านความสามารถของผู้รบัเหมาช่วง 
ส่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทาง
รถไฟ อยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบัผลการศกึษของ กว ีหวงันิเวศน์กุล (2549) ทีไ่ดศ้กึษาความล่าชา้ทีม่สีาเหตุมาจาก
ผู้รบัเหมาก่อสร้าง งานก่อสร้างเกิดจากปัจจยัด้านการบริหารจดัการทรพัยากรในงานก่อสร้าง ได้แก่ วสัดุ (Materials) 
เงนิทุน (Money) ก าลงัคน(Man) เครื่องจกัรกล (Machine) ซึง่ปัจจยัทีก่ล่าวมามคีวามสมัพนัธก์นัหากการบรหิารจดัการส่วน
ใดส่วนหนึ่งล้มเหลวจะส่งผลกระทบไปยงัส่วนอื่นๆ สาเหตุทางดา้นการเงนิ เพราะเงนิถอืเป็นทรพัยากรหลกัของธุรกจิ หาก
เงนิทุนหมุนเวยีนไม่เพยีงพอเกดิการขาดสภาพคล่องของผูร้บัเหมา เนื่องจากการวางแผนการเงนิของผูร้บัเหมาไม่เป็นไป
อย่างรดักุม วางแผนการใช้เงนิผดิพลาดไม่เป็นไปตามแผนงานที่วางไว้ อาจเนื่องมาจากการส่งมอบงานล่าช้า ขัน้ตอน



เอกสารเบกิจ่ายมขี ัน้ตอนมาก ท าใหก้ารเบกิจ่ายเงนิล่าชา้ ถ้าขาดสภาพคล่องทางดา้นการเงนิหมุนเวยีนท าใหง้านหยุดลง 
อาจท าใหเ้กดิส่งผลกระทบกบังานได ้

ปัจจยัเกีย่วกบัเจา้ของโครงการ พบว่า ส่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ป
เมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกิจก่อสร้างทางรถไฟ อยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบัผลการศกึษของ  ฤทธิช์าร์ด  ดี
อ ามาตย์ (2536) ทีไ่ดศ้กึษาความล่าชา้ทีม่สีาเหตุมาจากเจา้ของโครงการ ซึ่งเจา้ของโครงการเป็นกลุ่มทีม่บีทบาทสูงสุดใน
โครงการก่อสรา้งในเรื่องของการตดัสินใจในการแก้ไขเปลี่ยนแปลงนโยบายต่างๆ ของโครงการ เนื่องจากเป็นผูจ้่ายเงนิค่า
ด าเนินการของโครงการ ดงันัน้ผลกระทบทีม่ผีลต่อเวลาของโครงการกจ็ะเป็นองค์กรทีม่ผีลสูงสุดเช่นเดยีวกนั ซึ่งบทบาท
ของเจา้ของโครงการทีส่่งผลกบังาน 

5.2.2 ปัจจยัภายนอกที่ส่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างของบรษิัท อิตาเลยีนไทย ดเีวล็อปเมนต์ จ ากดั 
(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ พบว่า ปัจจยัภายนอกทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติา
เลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ปัจจยัภายนอกที่ส่งผลต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้างของบริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล็อปเมนต์ จ ากัด 
(มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ อยู่ในระดบัมาก 2 ขอ้ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการเมอืง/การปกครอง และปัจจยัดา้น
การเมอืง/การปกครอง มาก ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการศกึษของ ธรียุส วฒันาศุภโชค (2548)  ทีไ่ดศ้กึษาปัจจยัสภาพแวดล้อม
ภายนอกเพื่อใชใ้นการวเิคราะหปั์จจยัทีส่่งผลต่อธุรกจิ เพื่อใหท้ราบถงึแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงรปูแบบและองคก์รน ามาใช้
ในการปรบักลยุทธ์เพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ประกอบดว้ย ปัจจยัทางธรรมชาตแิละปัจจยัอื่นๆ ทีค่วบคุม
ไม่ได ้(Natural and Other Uncontrollable factors) เป็นปัจจยัทีไ่ม่เกดิขึน้และยากต่อการคาดการณ์ แต่นับว่าเป็นปัจจยัที่
ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงมาก เช่น ภยัธรรมชาต ิแผ่นดนิไหว น ้าท่วม โรคระเบดิ หรอืเหตุการณ์ทีไ่ม่คาดคดิ เช่น สงคราม
จราจล เป็นต้น และปัจจยัดา้นการเมอืงและกฎหมาย (Political and legal Factors) คอื การวเิคราะห์การเปลี่ยนแปลงทาง
การเมือง เพราะปัจจัยด้านการเมืองถือเป็นปัจจยัที่ทุกองค์กรต้องเผชิญ เป็นปัจจัยที่สร้างได้ทัง้โอกาสและอุปสรรค 
ตวัอย่างเช่นการออกกฎหมายการส่งเสรมิการลงทุน ช่วยลดต้นทุนในการด าเนินงาน การลดอตัราภาษี นอกจากนี้ยงัมี
สภาพความมัน่คงของการเมอืง รฐับาล การปกครอง ซึ่งเหล่านี้เป็นปัจจยัทีต่้องน ามาเพื่อพจิารณาดา้นการลงทุนหรอืการ
แขง่ขนัในตลาดต่อไป 

ผลกำรทดสอบสมมติฐำน 
ผลการเปรยีบเทยีบขอ้มูลระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างของบรษิทั อิตาเลยีนไทย 

ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟโดยรวม พบว่า ประสบการณ์ท างาน ส่งผลต่อปัจจยัทีส่่งผล
ต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ 
ในดา้นการประสานงานล่าชา้ และดา้นการส่งมอบงานล่าชา้แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.05 ซึ่งเป็นไป
ตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้และพบว่า ต าแหน่งในองคก์รไม่ส่งผลต่อปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อิ
ตาเลยีนไทย ดเีวล็อปเมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกิจก่อสร้างทางรถไฟ ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 ซึง่ไม่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ 



ผลการเปรียบเทียบระหว่างปัจจยัภายในที่ส่งผลต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้างของบริษัท อิตาเลียนไทย 
ดเีวลอ็ปเมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟเป็นรายดา้น พบว่า ปัจจยัภายในทีส่่งผลต่อความล่าชา้ใน
โครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ เป็นรายดา้น 
ปัจจยัเกี่ยวกบัเจา้ของโครงการ ปัจจยัดา้นการบรหิารงานของผูร้บัจา้ง และปัจจยัดา้นวสัดุก่อสรา้ง มผีลต่อความล่าชา้ใน
โครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษของ ศรยุทธ กิจพจน์ (2546)  ที่ได้ศึกษางานก่อสร้างไม่ว่าจะเป็น
โครงการใหญ่หรอืโครงการเลก็ การจะด าเนินการไปไดด้ว้ยดแีละประสบผลส าเรจ็ไดต้อ้งอาศยัทรพัยากรตา่งๆ อาศยัเทคนิค
และการจดัการ วางแผนการจดัสรรทรพัยากรทีม่ใีหเ้กดิประโยชน์ เพยีงพอกบัความต้องการและเสรจ็ในเวลาทีก่ าหนด ซึ่ง
ถอืเป็นปัจจยัภายในการจดัการงานก่อสรา้ง ประกอบดว้ย ก าลงัคน (Manpower) เป็นทรพัยากรหลกัทีส่ าคญั เน่ืองจากงาน
ก่อสร้างใช้ก าลงัคนเป็นหลกั ประกอบด้วยบุคลากรหลายระดบัและหลายประเภท ตัง้แต่ระดบัผู้บริหารลงไปจนถึงผู้ใช้
แรงงาน จ านวนบุคลากรในแต่ละโครงการขึ้นอยู่กับขนาดและประเภทของงานก่อสร้างนัน้ๆ วสัดุ (Material) ถือเป็น
ทรพัยากรทีส่ าคญัอกีอย่างหนึ่ง การเปลี่ยนแปลงหรอืผนัแปรทีเ่กี่ยวกบัวสัดุก่อสรา้งจะก่อใหเ้กดิผลกระทบต่องานก่อสรา้ง
ทนัท ีเช่น ภาวะการขาดแคลนวสัดุ หรอืราคาตน้ทุนวสัดุเปลีย่นแปลงสงูขึน้อย่างรวดเรว็ เครื่องจกัรกล เครื่องมอื (Machine) 
ซึ่งต้องเลอืกใหเ้หมาะสมกบัสภาพหน้างาน การใชง้าน ควรศกึษารายละเอยีดการใช ้เทคนิค ประสทิธภิาพ การบ ารุงรกัษา 
การซ่อมแซม ดงันัน้ในการท างานก่อสรา้งฝ่ายบรหิารควรตอ้งท าการศกึษาว่าในโครงการแต่ละโครงการจะตอ้งใชเ้ครื่องจกัร
ชนิดใด เครื่องจกัรทีเ่หมาะสมกบัสภาพหน้างาน และจ านวนทีเ่พยีงพอไม่มากหรอืน้อยเกนิไป การจดัหาเครื่องจกัรควรจะใช้
การเช่าซื้อ เช่า หรอืซื้อ รวมถงึควรพจิารณาเรื่องการซ่อมบ ารุงอะไหล่ส ารอง วธิกีารขนส่ง เพื่อไม่ใหเ้กดิปัญหาขณะท างาน 
เงนิ (Money) เป็นทรพัยากรหลกัของธุรกจิทุกประเภท ธุรกิจก่อสร้างต้องมเีงนิทุนเพยีงพอ ถ้าการหมุนเวยีนไม่ต่อเนื่อง 
อาจท าใหเ้กดิภาวะการณ์หยุดชะงกัของงานได ้เงนิในทีน่ี่ไม่ไดห้มายความถงึเงนิเพยีงอย่างเดยีว ยงัหมายรวมถงึเครดติ
ต่างๆ แหล่งเงินกู้จากธนาคารแหล่งเงินกู้จากสถาบนัการเงินอื่นๆ ในการบริหารงานโครงการผู้รบัเหมาต้ องมกีารวาง
แผนการใชจ้่ายเงนิในโครงการ (Cash Flow) โดยละเอยีดตัง้แต่เริม่ตน้การจดัหาทุนเช่นทุนจากเจา้ของโครงการการรวมหุน้ 
การกู้ยืม การรบัเงินล่วงหน้า ตลอดจนการวางแผนการใช้จ่ายเงนิในโครงการ  และเวลา (Time) ระยะเวลาที่ใช้ในการ
ก่อสรา้งตัง้แต่ตน้จนจบ หากท างานไม่เสรจ็ตามก าหนดเวลาจะมผีลท าใหง้านตอ้งใชเ้วลาเพิม่ขึน้ ค่าใชจ้่ายดา้นต่างๆ มาก
ขึน้ตามไปดว้ย ดงันัน้จงึตอ้งมกีารวางแผนในการก่อสรา้งล่วงหน้าเพื่อเป็นแนวทางในการปฏบิตังิานใหท้นัเวลา 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลระหว่างปัจจยัภายนอกทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย 
ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟเป็นรายดา้น พบว่า ปัจจยัภายนอกทีส่่งผลต่อความล่าชา้ใน
โครงการก่อสร้างของบรษิทั อิตาเลยีนไทย ดเีวล็อปเมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกิจก่อสร้างทางรถไฟเป็นรายดา้น 
ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ และด้านการเมอืง/การปกครอง มีผลต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้างของบริษัท อิตาเลียนไทย 
ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึ่งสอดคล้องกบัผล
การศกึษของ ธรียุส วฒันาศุภโชค (2548) ทีไ่ดศ้กึษาถงึปัจจยัสภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อใชใ้นการวเิคราะหปั์จจยัทีส่่งผล
ต่อธุรกจิ เพื่อใหท้ราบถงึแนวโน้มการเปลีย่นแปลงรปูแบบและองคก์รน ามาใชใ้นการปรบักลยุทธเ์พื่อรองรบัการเปลีย่นแปลง
ในดา้นต่างๆ ปัจจยัดา้นเศรษฐกจิ (Economics Factors) เป็นปัจจยัทีก่ระทบต่อเศรษฐกจิโดยรวม ไดแ้ก่ อตัราการเตบิโต
ทางเศรษฐกิจทีก่ระทบต่ออ านาจการซื้อของตลาดและประชาชนโดยรวม อตัราดอกเบี้ย ค่าใช้จ่ายทางการเงนิของธุรกจิ 



หากดอกเบี้ยสูงจะกระทบในแง่ของอุปสงค์หรอืความตอ้งการของผูบ้รโิภคโดยรวม ทัง้นี้อตัราดอกเบี้ยจะกระทบอย่างมาก
ในสนิคา้ทีม่มีลูค่าสูงทีจ่ าเป็นตอ้งกูย้มืมาเพื่อใชใ้นการบรโิภค เช่น ซื้อทีอ่ยู่อาศยัเป็นต้น อตัราแลกเปลี่ยนส่งผลกระทบกบั
การกู้ยืมทุนระหว่างประเทศ อตัราเงินเฟ้อถ้าราคาสูงขึ้นจะส่งผลให้อ านาจการซื้อลดลง และปัจจยัด้านการเมืองและ
กฎหมาย (Political and legal Factors) คอื การวเิคราะห์การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เพราะปัจจยัดา้นการเมอืงถอืเป็น
ปัจจยัทีทุ่กองคก์รตอ้งเผชญิ เป็นปัจจยัทีส่รา้งไดท้ัง้โอกาสและอุปสรรค ตวัอย่างเช่นการออกกฎหมายการส่งเสรมิการลงทนุ 
ช่วยลดต้นทุนในการด าเนินงาน การลดอตัราภาษี นอกจากนี้ยงัมสีภาพความมัน่คงของการเมอืง รฐับาล การปกครอง ซึ่ง
เหล่าน้ีเป็นปัจจยัทีต่อ้งน ามาเพื่อพจิารณาดา้นการลงทุนหรอืการแขง่ขนัในตลาดต่อไป 

ข้อเสนอแนะจำกผลกำรวิจยั            

ขอ้เสนอแนะเกี่ยวกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้างของบรษิัท อิตาเลยีนไทย ดเีวล็อปเมนต์ 
จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความล่าชา้ในการจ่ายเงนิผูร้บัเหมารายย่อย ปัจจยัการ
ดา้นเครื่องจกัร และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ผูว้จิยัขอเสนอขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปนี้  

1. ปัจจยัดา้นความล่าชา้ในการจ่ายเงนิผูร้บัเหมารายย่อย เป็นปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของ
บรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ อยู่ในระดบัมาก แสดงใหเ้หน็ว่า การ
จ่ายเงนิผูร้บัเหมารายย่อยล่าชา้ ท าใหข้าดสภาพคล่องทางการเงนิ ท าใหท้ิ้งงาน เพราะเงนิถอืเป็นทรพัยากรหลกัของธุรกจิ 
หากเงนิทุนหมุนเวยีนไม่เพยีงพอเกดิการขาดสภาพคล่องของผูร้บัเหมา ถา้ขาดสภาพคล่องทางดา้นการเงนิหมุนเวยีนท าให้
งานหยุดลง อาจท าใหเ้กดิส่งผลกระทบกบังานได ้จงึควรเลอืกผูร้บัเหมามเีงนิทุนและจดัหางบประมาณทีใ่ชใ้นงานใหเ้พยีง
พอทีจ่ะน ามาเป็นค่าใชจ้่ายในการท างาน เน่ืองจากการวางแผนการจ่ายเงนิใหผู้ร้บัเหมาไม่เป็นไปตามแผน อาจเนื่องมาจาก
การส่งมอบงานล่าชา้ ขัน้ตอนเอกสารเบกิจ่ายมขี ัน้ตอนมาก ท าใหก้ารเบกิจ่ายเงนิล่าชา้ จงึควรมกีารประชุมร่วมกนัอย่าง
สม ่าเสมอเพื่อใหท้ราบความกา้วหน้าของงาน และปัญหาทีเ่กดิขึน้เพื่อใหห้าแนวทางป้องกนัไดท้นัท่วงทไีม่ใหง้านตดิขดัหรอื
หยุดชะงกั นอกจากนี้สถาบนัทางการเงนิควรเขา้มามบีทบาทในการช่วยเหลอืธุรกจิใหม้ากขึน้ โดยเฉพาะการใหส้นิเชื่อของ
ผูร้บัเหมา ปัจจยัดา้นความล่าชา้ในการจ่ายเงนิผูร้บัเหมารายย่อย 

2. ปัจจยัการดา้นเครื่องจกัร เป็นปัจจยัทีส่่งผลต่อความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ป
เมนต์ จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกิจก่อสร้างทางรถไฟ อยู่ในระดบัมาก แสดงให้เห็นว่า ในโครงการก่อสร้างส่วนใหญ่มี
ความจ าเป็นต้องใช้เครื่องจกัรเข้ามาช่วยในการท างานซึ่งถ้ายิ่งงานก่อสร้างมีขนาดใหญ่มากขึ้น งานซับซ้อนมากขึ้น 
จ าเป็นต้องอาศยัเทคโนโลยทีางด้านเครื่องจกัรกลเขา้มาเกี่ยวขอ้ง เพื่อให้เกิดความรวดเร็ว ปลอดภัย ประหยดั งานมี
คุณภาพ และเกิดความประณีตสวยงาม หากเกิดปัญหาเครื่องจกัรไม่เพยีงพอกบัความต้องการใชง้าน จะส่งผลท าใหง้าน
ก่อสร้างล่าช้าได้ ในการท างานก่อสร้างจงึต้องท าการวางแผนการใช้เครื่องจกัรให้มปีระสทิธภิาพ โดยเฉพาะเครื่องจกัร
เฉพาะ ทีต่้องมกีารสัง่ซื้อเขา้มาจากต่างประเทศ รวมทัง้การจดัหาเครื่องจกัรควรจะใชก้ารเช่าซื้อ เช่า หรอืซื้อ รวมถงึควร
พจิารณาเรื่องการซ่อมบ ารุง อะไหล่ส ารอง วธิกีารขนส่ง เพื่อไม่ใหเ้กดิปัญหาขณะท างาน การวางแผนในการตรวจสอบ และ
ซ่อมบ ารุงเครื่องจกัรอยู่เสมอ เพื่อป้องกนัความล่าชา้ทีจ่ะเกดิขึน้ในโครงการก่อสรา้ง อกีทัง้ต้องค านึงถงึความปลอดภยัใน
การใชง้าน ซึง่ตอ้งเลอืกใหเ้หมาะกบัสภาพหน้างาน 

3. ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อม เป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้างของบริษัท อิตาเลียนไทย 
ดเีวลอ็ปเมนต ์จ ากดั (มหาชน) สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ อยู่ในระดบัมาก แสดงใหเ้หน็ว่า ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม 



เช่น การเกดิภยัธรรมชาตแิละโรคระบาด และเกดิความเสยีหายของอาคารบา้นเรอืนทีอ่ยู่ใกล้กบัพืน้ทีก่่อสรา้ง เป็นสิง่ทีย่าก
ต่อการคาดการณ์ แต่นับเป็นปัจจยัทีส่่งผลกระทบอย่างรุนแรงมาก  

ข้อเสนอแนะในกำรวิจยัครัง้ต่อไป 
1. ควรมกีารศกึษาปัญหาความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนต์จ ากดั (มหาชน) 

สายงานธุรกจิก่อสรา้งทางรถไฟ โดยแยกประเภทโครงการ ในแต่ละพืน้ที ่และควรศกึษาโดยแยกเป็นขนาดงานโครงการ ซึง่
แต่ละโครงการมปัีญหาทีพ่บแตกต่างกนั 

2. ควรมกีารศกึษาสาเหตุความล่าชา้ในโครงการก่อสรา้งของบรษิทั อติาเลยีนไทย ดเีวลอ็ปเมนตจ์ ากดั (มหาชน) 
สายงานธุรกิจก่อสร้างทางรถไฟ และแนวทางแก้ไขในปัจจยัแต่ละแบบเจาะลกึ เพื่อจะได้ขอ้มูลที่แท้จรงิและสามารถน า
มาร่วมแกไ้ขใหต้รงประเดน็มากยิง่ขึน้ 
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